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 چکیده

مسائل مرتبط با یاددهی و یادگیری از اهمیت بالایی برخوردار است. در این میان آموزش و پرورش از نیازهای اساسی هر فرد بوده و 

تدریس از راه دور و از طریق نرم افزارها و اپلیکیشن های مربوطه صورت تغییر شرایط زندگی که متاثر از شیوع کرونا بود موجب شد تا 

ت درابتدا با مشکلات عدیده ای روبرو بود اما رفته رفته از مشکلات کاسته شد و به عنوان یک شیوه تدریس در نظام بگیرد. این وضعی

آموزشی کشور جای باز کرد. با توجه به تجربیات ارزنده ای که مدرسین و معلمین در این دوران داشتند و لزوم انتقال تجربیات به دیگران 

کرونا پرداخته است.  زمان در تدریس شرایط از ای تجربه( دور راه از آنلاین،) برخط یادگیری و یاددهی های پژوهش حاضر به مطالعه چالش

روش پژوهش توصیفی تحلیلی بود. یافته های حاصل از پژوهش و تجربیات شخصی دوران کرونا در زمینه تدریس آنلاین و مسائل آن نشان 

 ضعیف و آموزشی، قطعی محتوای و منابع فنی، ضعف پشتیبانی وجود داشت عبارتند از: ضعفعمده مشکلاتی که در این زمینه می دهد که 

 بین عاطفی ارتباط مجازی، فقدان آموزش با برخورد در روانشناختی اقتصادی، مشکلات مشکلات و مالی ها، ضعف زیرساخت و اینترنت بودن

افزایش گرفتاری و سنگین شدن وظایف معلم، ضعف کنترل کلاس و آموزش،  از شیوه این با معلمان ضعیف آموزان، آشنایی دانش و معلم

 افزایش تقلب.

 آموزش از راه دور، یادگیری آنلاین تدریس آنلاین، یاددهی و یادگیری برخط،کلمات کلیدی: 

 

 مقدمه
رشد و پیشرفت فناوری در سال اخیر، تأثیر بسزایی بر جوانب مختلف زندگی بشری گذاشته است. پیدایش رسانه های جمعی، رشد و 

عمومی به سوی گسترش روز افزون شبکه های اجتماعی، تغییراتی را در رفتارآحاد بشر و اقبال گسترش پدیده جهانی اینترنت و پس از آن 

ارتباطی، بر روند آموزش و یادگیری نیز از این جریان مستثنا نیست و توسعه ابزارهای نوین  مسئله آورده است. سبک زندگی آنها به وجود

برخی جوانب  این تأثیرات در برخی جوانب مثبت، سازنده و مفید فایده بوده است و البته در. تعلیم و تربیت اثرات چشمگیری گذاشته است

موزش به جا گذاشته است. به کارگیری ابزارهای جدید و فناورانه، انواع جدیدی از آموزش را تحت عناوین روند آ نیز، تأثیرسوء و مخربی بر

)برزویی و  خود، آموزش برخط )آنلاین( ایجاد کرده است آموزش از راه دور، آموزش مجازی و در جدیدترین قالب آموزش غیرحضوری

 .(1399همکاران، 



 
بار کراس وضع کرد و به بیان ساده عبارت است از استفاده از فناوری اطلاعات برای یادگیری. در را اولین « 1آموزش مجازی»اصطلاح

مجموعه وسیعی از فرآیندها و اعمال همچون آموزش مبتنی بر وب، آموزش مبتنی بر رایانه، کلاس های » تعریفی دیگر آموزش مجازی 

ائه محتوا از طریق اینترنت، اینترانت، اکس ترانت، انتشار ماهواره ای ، نوارهای گیرد و شامل ار می مجازی و همکارهای دیجیتالی را در بر

 (.2005ای، تلویزیون محاروره ای و دیسک های فشرده است )کائو، پخش ماهواره ،ویدیویی و صوتی

رودررو انجام  سیستم مجازی و آموزش مجازی به هرنوع دوره و آموزشی اطلاق می شود که به شکلی غیر از روش های سنتی و

گیرد. محتویات دروس ممکن است که از طریق اینترنت و یا استفاده از ویدئو یا تصاویرمتعامل دو طرفه انتقال یابد. همچنین تلویزیون  می

ختیار در ا DVDو یا CDهای کابلی یا ماهواره ای می تواند رسانه انتقال دهند این موارد درسی باشد و یا می توان موارد درسی را روی 

 (.1388گذاشت و یا ترکیبی از موراد فوق را به کار برد )کیا، 

 اطلاعات فناوری نوآوریهای، میان در امروزه رایج ترین شکل آموزش های جدید را آموزش های در فضای اینترنت تشکیل می دهد.

 اجازه و اطلاعات دادن قرار در دسترس واسطۀ به آموزش فرآیند بهبود برای را عظیمی نیروی بالقوه برخط، و وب تحت آموزش همانند

 (1997آورد  )هیل،  می فراهم را فراگیرا و میان یاددهنده تعامل به بیشتر

 جهت در را فناوری اثربخش کاربرد که کلید هستند معلمان این شک بدون اثربخش، آموزش در نوین فناوریهای مهم جایگاه به توجّه با

 که میشود سبب آموزش، محیط در ارتباطات و اطلاعات فناوری کاربرد به معلمان نسبت نگرش در تغییر لذا دارند، دست در یادگیری بهبود

 های حرف بنابراین،پرورش . شوند مادامالعمر یادگیرندگانی حاضر، عصر پرشتاب تغییرات به شدن همگام برای چرخۀآموزش، در آنها

 حالت در یادگیری-یاددهی فرایند و تدریس و عام درحالت درسی برنامه با ارتباطات و اطلاعات فناوری تلفیق در قدم نخستین معلمان،

 .است خاص

با توجه به اینکه سیستم آموزشی تجربه نسبتاً قابل توجهی از نظر زمانی در آموزش از راه دور و آموزش آنلاین داشته و شرایط کرونا 

باعث شد تا کلاس های درس از راه دور و از طریق نرم افزارها و اپلیکیشن های مربوطه برگزار گردد، برای قضاوت بهتر از این شیوه 

انتقال تجربیات معلمین محترم از این سبک تدریس بوده تا اقدامات اصلاحی آن برای استفاده مستمر و منطقی در شرایط تدریس نیاز به 

 تدریس شرایط از ای تجربه ، )آنلاین، از راه دور(برخط یادگیری های چالش» لازم، صورت گیرد. بر این اساس پژوهش حاضر تحت عنوان 

 چیست؟های یادگیری برخط )آنلاین، از راه دور(  چالشدهد که  این پرسش پاسخ می انجام شده و به« کرونا زمان در

 (2مفاهیم مرتبط با آموزش بر خط )آنلاین

آموزش برخط گونه ای خاص از انواع آموزش های مجازی است که آن، هم استاد و هم فراگیر به طور همزمان و به صورت برخط اقدام 

نمایند. استوارت به نقل  از بنسون در تشریح نقش آموزش و یادگیری برخط میگوید:  آموزش برخط نوعی به انتقال محتوای علمی می 

یادگیری است که از ایترنت و سایر فناور هایی که بر مبنای وب طراحی شده، استفاده می کند تا تجربیات یادگیری را فراهم سازد. 

 ترونیکی وکلاس مجازی تشکیل شده است.( آموزش برخط از سامانه مدیریت الک1389)استوارت،

یک برنامه نرم افزار یا یک فناوری تحت وب است. این سامانه آموزش مجازی به منظور،  LMSیا  3سامانه مدیریت آموزشی الکترونیکی

می کند و یک رابط  اجرا و ارزشیابی ازیک فرآیند آموزش بخصوص مورد استفاده قرار می گیرد. از یک سرور مرکزی که عملکردها را اجرا

 (1399کاربری که مدرسان ، دانش آموزان و مدیران را می چرخانند تشکیل شده است.)بنیادی، 
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کلاس مجازی به یک سامانه برخط گفته می شود که به دانش آموزان و معلمان امکان برقراری ارتبا و همکاری را می دهد. این 

هستند.در واقع کلاس مجازی، یک  LMSاز سیستم های مدیریت یادگیری بزرگترسیستم راه حل های مبتنی بر وب هستند که بخشی 

ضای بخصوی برای شکل گری ارتباط برخط بین استاد و فراگیر است. کلاس مجازی امکاناتی مانند ارتباط همزمان، صوتی تصویریف تخته 

 خط کلاس مجازی گفته می شود.یادداشت، اشتراک گذاری فایل و اسلایدهای لازم را دارد. به برگزاری کلاس بر

 مزایای آموزش برخط 
 هر چند آموزش آنلاین دارای محدودیت ها و معایبی می باشد لکن مزایایی هم دارد. مهمترین مزایای آن عبارتند از:

 دانشگاهها. و مدارس تعطیلی وجود با پرورش و آموزش استمرار امکان -

 .پروژکتور دیتا و ماژیک و گچ و وایتبرد یا سیاه تخته جای به هوشمند گوشی امکانات از استفاده -

 .جهانی گرمایش خطر کاهش آلایندهها، کاهش سوخت، مصرف شهری،کاهش ترافیک روان شدن -

 .فناورانه و مجازی پرورش و آموزش به پرورش، و آموزش وزارت باز نیمه یا بسته پنجرة تبدیل -

  .یادگیری- یاددهی مهارتهای افزایش -

  .مجازی آموزش در بیشتر تکرار قابلیت و انعطاف پذیری -

  .افتاده عقب درسهای راحت جبران و شبانه روز طول در دانش آموز و معلم تعامل -

  .حضوری ارتباطگیری در خجالتی آموزان دانش برای جدید فرصتی -

 .فناورانه و مجازی یادگیری- یاددهی زمینه در خلاق دانشآموزان خلاقیت ظهور و بروز -

  .شده تولید محتواهای انتشار و وسیعتر سطح در درسی محتوای تولید مهارت افزایش -

 کار. کودکان و پرمشغله افراد برای آموزش نوع این بودن مناسب -

  .حضوری کلاسهای در )برخط( آنلاین آموزش استمرار و ضرورت احساس -

 .شغلی و تحصیلی آینده برای هدفمند رشتۀ انتخاب و فناوری و مهندسی رشته های با آشنایی و توجّه افزایش -

  . کشور سراسر معلمان دانشجو و دانش آموزان و معلمان بین بیشتر هم افزایی -

 مسیر از پایدار توسعۀ سوی به راهی آن، برگزاری کثرت امکان و سریع نتیجه ارائه آسان، طراحی با مجازی تستی آزمون -

 .نیاز(گردید مورد لوازم سایر و کاغذ کاهش مصرف شهری، ترافیک )کاهش سبز شیمی

)رنجبر و همکاران  .فناورانه و مجازی آموزش با آشنایی برای فرهنگیان، دانشگاه در خدمت ضمن های دوره برگزاری -

1400) 

وقتی یادگیرندکان درگروه کار می کنند، می توانند به تشویق یکدیگر بپردازند، از یکدیگر سوال کنند، باعث می شود  -

منطق صحبت کنند در استدلهای خود تجدید نظر کرده و دانش جمعی را منعکس کنند. یادگیری مشارکتی می  افراد با استدلال و

تواند باعث پیشرفت تحصیلی شود. کاربرد مشارکتی را آسان و ارزان می سازد. با فعالیت های مشارکتی بر وب، یادگیرندگان می توانند 

 کنند. در کنار یکدیگر بر روی پروژه ها و مسائل کار
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 انواع روش های یادگیری آنلاین

 و نموده تفکر پیچیده شیوهای به سازند قادر را فراگیران تا هستند وتحول تغییر در حال مدام وب بر مبتنی آموزش شیوه های و الگوها

 میتواند دانشجویان و دانش آموزان  مشارکت تسهیل امکان فراهم سازی و برخط یادگیری محیطهای گسترش نتایج جمله از نمایند. عمل

 برخط یادگیری حیط در انتقادی تفکر داشتن جریان واقع در محققان، برخی زعم به .باشد دردانشجویان انتقادی تفکر های مهارت پرورش

 (2012، 4)ساد مورین و توماس است یادگیری عرصه ی در کانونی نقطهای

 شیوه این میگردند. ارائه الکترونیکی و مجازی صورت به و شده سازی شبیه کامل طور به حضوری مجازی، آموزشهای آموزش در

دانشجوو معلم و  و استاد میان اطلاعات تبادل همزمان، مجازی شیوه در. دارد برگزاری امکان همزمان غیر و همزمان دوصورت به آموزشی

 را یادگیری و آموزش حین در پاسخ و پرسش و بحث امکان همزمان مجازی آموزش. میگیرد صورت لحظه در و صورت زنده به دانش آموز 

 دیگردر زمان در برخورداری جهت و ضبط تصویر و صوت قالب در آموزشی مطالب همزمان، غیر مجازی آموزش نوع در. می سازد فراهم

 میسازد. فراهم را تکالیف و آزمون طریق از تحصیلی ارزیابی و سنجش نیزامکان آموزش نوع این. میگیرد قرار دانشجویان اختیار

 (1399)زندی،

 تدریس در دهد اگر می نشان مطالعات جنبشی. روش بصری؛ روش شنیداری؛ روش :میگیرند یاد عمده روش به سه اغلب دانش آموزان

 بیاموزند. ) خوبی به را درس دانش آموزان میتوانند چهارم تقریبا سه شود، روش،استفاده سه این از ترکیبی از آموزشی مباحث

 ( 1988هافستین،

با رایانامه )ایمیل(،  هاند: مباحث انواع طرق یادگیری مبتنی بر وب را بدبن ترتیب بر شمرده (1389نظام آبادی و باستین در پژوهشی )

برخط، پاورپوینت، شبیه سازی، ارتباط همزمان، آموزش خصوصی و  عبرخط)آنلاین(، مناب هنظام مدیریت یادگیری، مولتی مدیا، مباحث

 (1389و باستین، ی )نظام آباد کنفرانس ویدیویی

 موفقیت در آموزش برخط

 از اساتید و مدرسان دانشجویان، بین تعامل برای اکوسیستم یک و است شده یکپارچه اجتماعی های شبکه به بااتصال برخط یادگیری

 افراد برای را راه و است شده تبدیل یادگیری مهم وسایل از یکی به وب که آموزشی درسیستم ویژه کند. به می ایجاد جهان از هرگوشه

 بحران این در جهان که است خوبی روشن به باز می کند. پس کمتر یا رایگان هزینه ی با آموزش به آسان دسترسی به منظور جهان سراسر

 و می دهد. )کومار را راههای مختلف از تفکر و تعامل فرصت یادگیرندگان به که است. محیطی وابسته اطلاعات فناوریهای به کاملاً

 (2020سریدار،

 محتوای چندگانۀ ارائۀ مکانی، و زمانی رفع محدودیت ارتباطی، )قابلیتهای ارتباطات و اطلاعات فناوری مختلف قابلیتهای که آنجایی از

 بیشتر(تأثیرات یادگیری مواد و اطلاعات به دسترسی یادگیری،- یاددهی فرایند یادگیری، شخصی سازی محیط تعاملی قابلیتهای یادگیری،

 راستای را در معلمان حرفهای و توسعۀ نوین فناوریهای بالای ظرفیت به توجهّ اهمیت است؛ کرده ایجاد علوم آموزش روشهای در متنوعی را

 علوم آموزش در ارتباطات و اطلاعات فناوری که فراوانی قابلیتهای کند. با چندان می دو آموزش در حوزه آنها کاربست فنون به دستیابی

 وارد علوم برنامه درسی در باید ارتباطات و اطلاعات فناوری آیا که نیست این علوم آموزش مسئله ی دیگر میرسد به نظر است، کرده ایجاد

 اطلاعات فناوری از ناشی تحولات بر نیز لحظه هر و امروز دارند دانش آموزان که فناورانه جامعه در زندگی به توجهّ با علاوه، به خیر. یا شود

 (.2008دیگران،  و کند. )گیل غفلت آن از مدرسه ای آموزش داشت، انتظار نباید و توان میشود، نمی افزوده زندگی در ارتباطات و
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از مهمترین عوامل تأثیرگذار  برکیفیت آموزش برخط می باشد. وقتی یاد ارتباط تعاملی میان یاددهنده و فراگیر در موقعیتهای برخط 

 دهنده میزان تعامل از راه دور را کاهش می دهد و یا میزان تعامل را افزایش می دهد برخط یاددهنده نمیتواند به عنوان عامل تاثیر گذار

 (2004)بورکس،  بر دانش آموزان و دانشجویان نقش ایفا کند.

از  هیاد دهندهای آموزشی بستگی زیادی به میزان سازگاری و استفاده موفقیت آمیز  سیستمامه های آموزش بر خط در موفقیت برن

باید تجارب مفیدی در بهره گیری از  از آموزش برخط دهندگان آزاد برای استفاده معلمان و اعضای علمی دانشگاهها و سایر یاد آن دارد.

یادگیری داشته باشند  –فناوری در امر آموزش کسب کرده و دارای جهت گیری فکری مناسبی در تسهیل امر آموزش در فرآیند یاددهی 

  (2004)بورکس، 

 آموزش برخط )آنلاین، از راه دور(چالش های 

های آموزش از راه دور )آنلاین، برخط( را  ت. اصغری و همکاران چالشدر مطالعات متعددی چالشهای آموزش آنلاین بررسی شده اس

 موارد زیر می دانند:

  و.. های هوشمند گوشی تاپ، لب اینترنت، همانند آنلاین، آموزش اولیۀ مکانات و زیرساخت نبود -

 .داشت وجود زیادی های نیاز،نارسایی مورد دسترسی های در که (شاد)دانش آموزی آموزش شبکۀ شتابزدة راه اندازی  -

 . آنها از ممنوعیت استفاده وجود با اجتماعی شبکه های برخی از دانش آموزان و معلمان استفادة  -

 .سامانه پاسخگویی عدم و آنلاین درآموزش شرکت کننده دانش آموزان تعداد افزایش -

 .دانش آموزان بر مدارس معاونتهای و مدیر تسلط عدم   -

  .تدریس معلمان برنامۀ ریختگی هم به و معلمان از دانش آموزان روزی شبانه درخواستهای  -

  .یادگیری-یاددهی از بعد ارزشیابی بزرگ چالش -

  .در زمان آموزش وقت بی و وقت حضورکردنهای اعلام و نامطلوب صورت به غیاب و حضور نحوة -

  .مجازی کلاس گروههای در دانش آموزان پاسخ برگه ای و فایلها دریافت چگونگی -

 .نتیجه اعلام و دیگر مجازی کلاس برگزاری از قبل تا تکالیف موقع به تصحیح چالش -

  .اخلاقی مسائل برخی نکردن رعایت و دوستانه گفتگوهای امکان -

 (1391همکاران، و )اصغری .برخانواده ها مجازی آموزش سنگین هزینه های تحمیل -

 عبارتند از: ها چالش این مختلف ( ابعاد1400بر اساس مطالعه رنجبر و همکاران )

 غالب طرفه یک تدریس مشاهده حس کمبود یا نبود 

 حساس و پیگیر معلم گرفتاری افزایش 

 کلامی ارتباط و اجتماعی روابط و تعامل کاهش 

 شده ارایه تکالیف زیاد حجم 

 عمومی اشکال رفع کاهش  

 چشمی ارتباط کاهش یا نبود 

 معلمان برخی توانایی عدم 

 عکس تکالیف دریافت کیفیت تنوع pdf ... 

 مجازی فضای در آموزان دانش شدن کنترل قابل غیر 



 
 کلامی ارتباط کاهش 

 بودن کننده خسته  

 فرهنگی ناهنجار تبادل افزایش 

 آموزان دانش برخی تنبلی افزایش 

 پرورشی بعد تقریبی تعطیلی 

 پذیری مسوولیت کاهش  

 خانه در پرتی حواس 

 و گوشی مانند تجهیزات نبودن بروز یا کمبود ... 

 ضعیف اینترنتی ساخت زیر 

 ها رسانه تعدد 

 جایگزین حضور 

 ای مدرسه مدیریت کاهش 

 تجربی و عملی کارهای کاهش 

 آزمونها غالب بودن تستی  

 آزمونها در بیشتر تقلب 

  ی پژوهش )تجربیات پژوهشگر(یافته ها
بنا به اقتضای شرایط تمامی مدارس تعطیل شد و آموزش شرایط دوران کرونا شوک شدید  ناگهانی به سیستم آموزشی کشور وارد کرد و 

دا با مشکلات عدیده ای روبرو بود، بطوریکه امکان تشکیل ها بصورت از راه دور در دستور کار قرار گرفت. این سبک از آموزش نیاز در ابت

م افزارهای مختلف و اپلیکیشن هایی از قبیل ها از طریق نر و کلاسکاسته شد  کمبودهارفته رفته از مشکلات و  کلاس مجازی وجود نداشت.

هر چند که به مرور زمان برخی مشکلات موجود برطرف شد لکن متفاوت بودن سبک آموزش جدید تفاوت های زیادی با شاد دایر شد. 

چالشها و مشکلاتی آموزش سنتی داشت. در این میان با تجربیات کسب شده و شرایطی که به حد بلوغ )در نوع خود( رسیده بود هنوز هم 

 مهمترین آنها عبارتند از:در آموزش آنلاین وجود داشت که 

شاید بهتر است که در این زمینه بگوییم نبود پشتیبانی فنی. زیرا مشکلاتی که اپلیکیشن ها و نرم افزارهای  ضعف پشتیبانی فنی:

کاستی ها و کمبودها برای معلم و دانش آموز پذیرفته شده تلقی  به زحمت قابل انتقال به پشتیبانی بوده بطوریکه اینمورد استفاده داشتند 

 می شد.

در زمینه آموزش مطالب درسی متاسفانه محتوای آموزشی مناسبی که از طریق آموزش آنلاین بتواند  محتوای آموزشی: منابع و ضعف

فت می شد. طی ماهها آموزش از این طریق نیز ند و برای یادگیری ترغیب نماید به ندرت یابخوبی دانش آموز را پای کلاس درس بکشا

اقدامی فراگیر و شایسته صورت نگرفت و این وظیفه بر عهده معلمان قرار داشت که برخی موارد از قبیل عدم توانایی و تسلط معلم بر نحوه 

همچنین در این زمینه نیاز بود به  برآورده نکرد.حتوا )که دور از انتظار هم نبود(، مسائل مالی، کمبود وقت و امکانات این نیاز را آماده سازی م

 محتوای آنلاین متناسب با محتوای درسی، دسترسی ساده وجود داشته باشد که شرایط آن فراهم نبود.



 
یکی از مهمرتین مشکلاتی که در فرآیند تدریس وجود داشت ضعیف بودن اینترنت و  :ها زیرساختاینترنت و  و ضعیف بودن قطعی

این موضوع می تواند ناشی از ضعف زیرساخت های موجود و کم بودن پهنای باند لازم برای این امر باشد. به هر حال بود.  قطع شدن آن

نتیجه این کمبود ایجاد اختلالات فراوان در حین کلاس بود و متاسفانه همین مسائل موجب سوء استفاده دانش آموزان و شیطنت آنها نیز 

همچنین مناطق مسکونی دانش آموزان زیادی از  کلاس می شود. هر چند که می تواند حقیقت هم داشته باشد.برای پاسخگویی و حضور در 

 اینترنت بهره مند نبود که خود جای ناراحتی و تاسف داشت.

متاسفانه در تامین تبلت و یا گوشی مورد نیاز با مشکلاتی مواجه بودند. بسیاری از خانواده ها برای  :و مشکلات اقتصادی ضعف مالی

به علاوه این زمینه طرح حمایتی که بتوان با استفاده از آن تمامی دانش آموزان نیازمند را تحت پوشش و حمایت قرار داد هم وجود نداشت. 

ه خود بالابودن هزینه ها و نرخ تورم طی سالهای اخیر، خانواده ها را با مشکلات مالی بیشتری روبرو ساخته است. البته ناگفته نماند ک

بر مشکلات با مشکلاتی مواجه بودند. همچنین هزینه های اینترنت نیز به سبد خانوار اضافه شده که معلمین هم بعضاً در تهیه کردن گوشی 

 می افزاید.

سیستم آموزشی جدید در بین دانش اموزان و حتی برخی معلمان با مقاومت  :مشکلات روانشناختی در برخورد با آموزش مجازی

طبیعتاً با مقاومت های روانشناختی نیز همراه بوده و به علاوه هایی روبرو بود. پذیرش این حجم از تغییرات در فرآیند یاددهی و یادگیری 

 .استفاده از این شیوه می تواند فرد را دچار مشکلات روانشناختی نماید

شیوه تدریس و اصولاً این سبک از ارتباط بر می گردد،  یکی دیگ از چالش های  :موزانآفقدان ارتباط عاطفی بین معلم و دانش 

فه فقدان ارتباط فیزیکی و چهره به چهره می باشد. هرچند در فضای مجازی و تدریس از راه دور ارتباط وجود دارد اما بعضاً این ارتباط یکطر

طرفه بودن بصورت منقطع می باشد. به علاوه نگاه چهره به چهره در این ارتباط ویژگی های فیزیکی نداشته و بنابراین تبعات و در صورت دو

 عاطفی و روانی نیز دارد. 

در این شیوه از تدریس معلمان نیز با مشکلاتی مواجه بودند که نیاز به آموزش بود.  :آشنایی ضعیف معلمان با این شیوه از آموزش

همچنین برای هماهنگی بیشتر و افزایش کیفیت تدریس لازم بود تا اموزش های همگانی و شیوه تدریس جامع و یکسان برای تمامی مدارس 

 و معلمین در نظر گرفته شود تا گامی به تامین عدالت آموزشی نزدیکتر باشیم.

شیوه از تدریس و نیاز به رفع آنها وظایف معلم را بیش از در این وجود مشکلات زیاد  افزایش گرفتاری و سنگین شدن وظایف معلم:

پیش سنگین نموده و ذهنیت مثبت و شوقی برای تدریس معلمان به شیوه سابق آنچنان که باید و شاید وجود ندارد. مشکلات اینترنت و 

مواردی است که موجب سنگینی وظایف زیرساختها، تهیه محتوای اموزشی، مدیریت سخت کلاس از راه دور، ضعف نظارت و غیره از جمله 

 معلمان شده است.

یکی از دلخوشی های معلم نتیجه بخش بودن تدریس آن است. زمانی که  کنترل کلاس و افزایش تقلب:نظارت، رزیابی وضعف 

تواند حضور و ننتیجه بخش بودن تدریس بوضوح مشخص نباشد و معلم درک درستی از یادگیری دانش آموز نداشته باشد و همچنین حتی 

 غیاب دقیقی داشته باشد بنابراین انگیزه معلم کاهش یافته و ذوق چندانی نخواهد داشت.

 نتیجه گیری

مقولات در زندگی انسان می باشد. بسیاری از کشورهای پیشرفته هزینه اصولی ترین و پایه ای ترین  از تعلیم و تربیت و مسائل آموزشی

های هنگفتی در این زمینه کرده اند و همین راه را نیز ادامه می دهند. پیشرفت سیستم اموزشی کشور، می تواند کشور را در برابر هزاران 

کرونا توسط معلمین اجرا شد تجربه بسیار ارزنده ای برای  خطر بیمه کند. توجه به مقوله آموزش آنلاین که دوره آزمایشی آن در شرایط



 
تدریس آنلاین و از راه دور مزایا و عایب خاص خود را دارد و حذف این شیوه ارتقاء سطح آموزش در کشور و استفاده از امکانات موجود است. 

سبت به کاستی ها و مشکلاتی که وجود دارد و بنابراین شایسته است ناز تدریس در نظام آموزشی کشور امری منطقی بنظر نمی رسد. 

 ضعفتوسط معلمین در دوران کرونا تجربه شد، اقدام اساسی صورت گیرد. عمده مشکلاتی که در این زمینه وجود داشت عبارتند از: 

 تصادی، مشکلاتاق مشکلات و مالی ها، ضعف زیرساخت و اینترنت بودن ضعیف و آموزشی، قطعی محتوای و منابع فنی، ضعف پشتیبانی

، آموزش از شیوه این با معلمان ضعیف آموزان، آشنایی دانش و معلم بین عاطفی ارتباط مجازی، فقدان آموزش با برخورد در روانشناختی

 افزایش گرفتاری و سنگین شدن وظایف معلم، ضعف کنترل کلاس و افزایش تقلب.
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