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 (arabzadeh62@yahoo.comنویسنده مسئول: نام )میثم عرب زاده 

به انجام رسیده  گیری برای شرکت مدیره جهت تصمیم یأتهیر اطلاعات ارائه شده به تأثای و در راستای بررسی  ینهزمرویکرد  براساسمقاله حاضر : چکیده

 های میدانی نیز ثبت و در این پژوهش یادداشت اه مصاحبهای از یك نمونه پایلوت بهره گرفته شده است. علاوه بر  ینهزمی تحقیق معتبرسازاست. در راستای 

 پایلوت مصاحبه .کرد ایجاد منبع 142 و کد 76 های نهایی یبررسشده و در  تولید منبع 96 مجموع با کد 46 ها در مجموع شد. این یادداشت کدگذاری

فرض  مقاله، این در .قرار گرفته است مورد بررسی ها یتفعال و روندها شده و انجام یمؤثر طور به کدگذاری که شود حاصل اطمینان باید که کرد مشخص

مختلفی  انواع به مدیره یأتهی لحاظ شده در بسته ها گزارش در ارتباط هستند. ریسك، درک و مدیره یأته نقش با "تلاش تخصیص"انداز  چشمشده که 

 مدیره یأته نقش از مشترکی درک مدیره، یأتهاعضای  همه شوند. اگر یم یبند دسته( جهت بررسی 3( جهت گزارش و 2( جهت اطلاع، 1مشتمل بر: 

در آن . یابد یمعینیت  ریسك، از سازمان درک و ریسك از گروهی درک عنوان به مدیره یأته باشند، داشته ریسك مورد لازم در درک ینهمچن و شرکت

  .بود خواهد مسئله این از ناشی ریسك یاها  آن نقش درک با رابطه در ای مدیره یأتهاعضای  بین انطباق عدم آشکار تجلی ،"تلاش تخصیص" صورت

 مدیره. یأتهی ها گزارشمدیره،  یأتهریسك، تعامل  کلمات کلیدی:

 

 

 مقدمه. 1

 در را شرکتی حاکمیت که هستند ای کننده یتحماپیچیده  های سیستم بر ، متکیها تلاطمبرای حفاظت از خود در برابر  دنیا در رشد به رو و یسكپرر بازارهای

 با رابطه در اتکاء اطلاعاتی قابل که دهند می را اطمینان این اقلیتسهامداران  به الف(: ازاند  عبارت راهبری نظام این های اصلی یژگی. وبخشند می بهبود آنان
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جای  به کند می تشویق را مدیران ب( واند  نگرفته قرارسوءاستفاده  مورد سهامداران بزرگ سایر و شرکت مدیران جانب از واند  نموده دریافت شرکت ارزش

 .باشند نفعان یذ حافظ منافع ینی وآفر ارزش دنبال به خود، شخصی اهداف به پرداختن

یی منافع مدیریت ارشد و راستا همیتی در برقراری نظام اثربخشی کنترلی و بااهماست که نقش  "مدیره یأته"رکن اصلی این نظام راهبری یا حاکمیت شرکتی، 

تواند  ینممدیره بدون داشتن اطلاعات مربوط و به موقع  یأتهاما ؛ کند گذاران بالقوه و اعتباردهندگان، ایفا می یهسرمانفعان شرکت به ویژه سهامداران،  یذدیگر 

مدیره به عنوان یك ابزار حاکمیت شرکتی در  یأتهسی اثربخشی ید بر اطلاعات به عنوان شرط اساتأکتصمیمات مناسبی اتخاذ نماید. همان گونه که در راستای 

 بیان شده است: 1گزارش کادبری

 آن اطلاعات آنان است تا از نیازهای اطلاعاتی با متناسب مربوط و ، به موقع،2یرموظفغ اطلاعات دریافتی از مدیران موظف و که شود مدیره باید مطمئن یأته"

  "استفاده نماید مدیره یأته جلسات شده در مطرح مسائل در درستی به

یرموظف، غ شود که چه کسی مسئول ارائه اطلاعات صحیح و شفاف است؟ آیا مدیران یماز سوی دیگر این پرسش اساسی در ارتباط با متولی اطلاعات مطرح 

 چنین بیان شده است: 3نظر شورای گزارشگری مالی برطبقمدیره؟  یأتهو ایجاد اطلاعات هستند یا  ها دادهین، پردازش و تحلیل تأممسئول 

 چنین وظیفه ارائه مدیریت از جمله مدیران غیرموظف،. کند می است که از مدیران خود دریافت شفافی و موقع به دقیق، اطلاعات ارائه مدیره مسئول یأته"

  "باشند روشنبه دنبال اطلاعات شفاف و  مدیره و مدیرعامل باید یأته اما اطلاعاتی را دارند

 .با آن روبرو است مدیره یأته که کند اشاره می اطلاعات از سبکی به در هر دو مورد و (2014تا  1992از سال دارند )فاصله  هم از سال 22 عبارت فوق حدود دو

 به باید مدیره یا مدیرعامل یأتهچگونه و چطور  کنند که مشخص نمی ی مزبورها عبارت از یك هیچ حال، اگر به خوبی به دو عبارت فوق دقت شود، این با

است، روبرو و متعهد شود؟ یعنی هیچ یك از دو عبارت فوق، نحوه  7شفاف و 6صحیح ،5مربوط ،4به موقع آن اطلاعات اینکه ازنظر  شده صرف  ارائه اطلاعات

اطلاعاتی دریافتی، تعامل  با مدیره یأته و مبتنی است که مدیرعامل اساسی فرض بر این دو عبارت فوق. کند مدیره با اطلاعات را مشخص نمی یأتهبرخورد 

ها، تعامل برقرار کرده است. یافتن پاسخ این  یرعامل با اطلاعات دریافتی از سایر بخشمدمدیره و  یأتهدانشی که بتواند مشخص کند که چگونه  .نمایند یمبرقرار 

 ین اساس هدف اساسی از انجام این پژوهش یافتن پاسخ به این پرسش است که:هم براست و ای است که در مورد آن پژوهش نشده  زمینه ها پرسش

 مدیره با اطلاعات دریافتی چگونه است؟ یأتهنحوه تعامل  .1

 کند؟ گیری می یمتصممدیره در هنگام دریافت اطلاعات چگونه با آن  یأته .2

 ؟اند کداممدیره،  یأتهمدیرعامل و اعضای  اطلاعات، روابط بین .3

 

 وهشپیشینه پژ. 1.1

و منافع حاصل از نظرات و پیشنهادات تخصصی و متنوع که در  ها یتکوچکتر، از مز مدیره یأتکه هدارند  یدر پژوهشی بیان م( 2020) دالتون و دالتون
نسیت، ملیت و غیره مزیت دارد. ضمن آنکه تجربه، مهارت، ج یلاز قب هایی ینهبزرگتر در زم مدیره یأتبزرگتر وجود دارد، محروم است. به علاوه ه مدیره یأته
 رد.و نظارتی خود دا گیری یمو زمان اندکی جهت ایفای وظایف تصم نماید یکمتری در ترکیب خود استفاده م یرموظفکوچکتر از مدیران غ مدیره یأته

 مدیریت اجرایی شرکت دارند، های یتنظارت بیشتری بر عملکرد و فعال مدیره یأتکه در آن ه ییها شرکت در پژوهشی دریافتند( 2020) کایی و همکاران
 .یابد یو در نتیجه تقارن اطلاعاتی کاهش م یابد یکفایت افشای اطلاعات مالی ارتقا م

                                                           
1
 Cadbury 

2
 Non-executive directors 

3
 Financial Reporting Council 

4
 Timely 

5
 Relevant 

6
 Accurate 

7
 Clear 
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رکت در کشور مالزی در ش 270و مربوط بودن اطلاعات حسابداری در بین  مدیره یأته های یژگیدر پژوهشی به بررسی رابطه بین و( 2019) الکدای و هنیفا
بر مربوط بودن اطلاعات حسابداری تأثیری ندارد و رابطه مثبت بین استقلال  مدیره یأتپرداختند و به این نتیجه رسیدند که اندازه ه 2018تا  2016دوره زمانی 

مربوط بودن اطلاعات حسابداری را  مدیره یأتگی نقش هنیست و نیز دوگان دار یو مربوط بودن اطلاعات حسابداری وجود دارد ولی این رابطه معن مدیره یأته
 .دهد یافزایش م

 های یژگی. برای این منظور به بررسی وباشد یشرکت در میزان افشای شرکت مؤثر م مدیره یأتبه بیان این موضوع پرداخت که چطور ه (2018)اکسندرینا 
بیشتر، اعضای  یرموظفبانکی که مدیران غ یها رداخت. نتایج پژوهش نشان داد؛ سازمانو سطوح مختلف افشا در محیط بانکی اتحادیه اروپا پ مدیره یأته
 .نمایند یتر و بیشتری را افشای م عات شفافلادارند، اط یتر منظم یها تر، جلسهلابا تجربه با مدیره یأته

 
 روش پژوهش. 2.1

 یها حوزه وجود، این با. کرد بیان روشنی به را پژوهش این کاربردی برآیندهای یا یرگذاریتأث توان ینمپژوهش  فرآیند از مرحله این دربرآیند کاربردیایمان،
 کند. یم فراهم یلاً عنوان شده،ذی که ا گونهپژوهش را به  این از مدیره یأته استفاده برای جدیدی و بدیع یها روش است ممکن که دارد وجود مختلفی

 مدیره به یأتهتخصیص وقت و تلاش اعضای  زمینه نحوه در مدیره یأته به کمك برای ابزاری ایجاد در پژوهش این اصلی کاربردی برآیندهای یا یرگذاریتأث
 .است مدیره یأتهی احاله شده به ها گزارش انواع

 هر در خروجی. کرده است فراهم یابی را ینهزمرویکرد  براساسیربنای تبیین نظریه در این تحقیق ز ای است که یهپاادراک، از جمله مفاهیم  یبند سطح
 تأثیر مدیره، یأته جلسه در گزارش لحاظ شده مورد نظر در تبادلمطالعه و  صرف زمان تا نیاز مورد یها گزارش شناسایی از مدیره، یأتهسیر بسته  از مرحله

. دارند مدیره یأته سطح در گیری یمتصمپشتیبانی، نظارت یا  به نیاز که است شده انجام سازمان یك داخل در متعددی های یتفعال بر این، علاوه. گذارد یم
 در مثال، عنوان به. باشد نیازها این همه با تعامل به قادر مدیره یأته فرایند اقدام چگونگی درک از طریق تا دهد یم قرار سازمان اختیار در را ادراک ابزاری سطح
تخصیص بحث، تبادل نظر و  یبند زمان ،ها گزارشجداگانه  و مناسب یبند طبقه و یبند سطح به توجه با توان یم مدیره، یأته جلسه یك برای یزیر برنامه طول
مدیران عضو  زمان ازمؤثر  استفاده در تأمل برای را ابزاری ادراک یبند سطح مدیره، یأته های یابیارز در این، بر کرد. علاوه تعیین را گیری در جلسات یمتصم

 عنوان به تواند ینم فعلی، شکل به ادراک، یبند سطح که حالی در. کند یم فراهم جلسات، تشکیل برای ی افرادساز آماده در هم و جلسات در هم مدیره، یأته
 استفاده ارزیابی هنگام به بحث و تبادل نظر اعضا به ابزاری در راستای کمك عنوان به تواند یم ی ادراکبند سطح شود. استفاده رسمی یریگ اندازه سیستم یك
 .شود
 های پژوهش یافته. 3.1

 مدیره یأتهپردازش 
 مجموعه یك و ورودی تعدادی سیر دارای این. شود یم را شامل تری یجزئخود مراحل  مراحل، بوده که هر یك از مجزا مرحله سه مدیره دارای یأتهسیر بسته 

 فراهم پژوهش این در شده مشخص یساز مفهوم و ها یبند دسته برای را زمینه مدیره، یأته بسته درسیر . است شده خلاصه (1نمودار ) در که است خروجی
 .کند یم آغاز ای را یهپا نظریه و اصلی طبقه شناسایی علاوه بر این سیر صورت گرفته، روند. کند یم
 



 

4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

های پژوهش( ها )منبع: یافته یخروجها و  یورودی برمبنامدیره  یأته. سیر بسته 1نمودار   
 

 ها یبند طبقهکدها و 
 رئیس نه شاملشوندگان  . مصاحبهبهره گرفته شد فنی برگزاری جلسات و مدیره یأتهی ها نشستمشاهده  از نظرسنجی،ها  داده یآور جمع اول مرحله در
. بودند دانشگاه و صنعت متخصص یك و مدیره یأته مشاور یك مدیره، یأته به اطلاعاتدهنده  ارائه سه یرعامل،مد چهار غیراجرایی، مدیر ده مدیره، یأته

 مشاهدات وها  مصاحبه در مشخصی موارد بررسی به که بهره گرفته شده فنی جلسه دو بوده و از جلسه پنج مجموع در مدیره یأتهی ها نشست مربوط مشاهدات
 پرداخته است.

 به که منجر شده کد 110 به تعریف کدگذاری بیشترین شدند. کدگذاری فعالیت، هر از پس ی به دست آمدهها دادهی که پیش از این عنوان گردید، ا گونهبه 
 منظم طور شده بررسی

پس از ادغام  در نهایت  و
برخی از  71 کدها به

. تبدیل شد  نهایی کد
 عناوین همه از کدها

 یك طریق سری
 ی،ساز مرتب یعنی

بازنگری در   و یبند گروه
 ی،بند گروه دسته ده در

. گرفتند قرار همان طور
( 2) نمودار در  که

گردیده  تصویر 
کدها بر پایه  است، این 
بسته  فرآیند سیر 

ی بند دسته مدیره  یأته
 اند: یدهگرد
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پژوهش( های یافتهها )منبع:  آنی بند دستهمدیره در ارتباط با کدها و  یأته: سیر بسته 2نمودار   
 

 ،ها داده یآور جمع طی فرآیند. بوده است طبقه و کد توجهی قابل های اولیه تعداد ینظرسنجی بند جمعحاصل  شده، داده ( نشان2نمودار ) در که همان طور

به هنگام  که حالی در گرفته، قرار استفاده مفاهیم و کدها مورد یبند طبقه ها در یادداشت این. است شده ثبت ها طبقههایی در ارتباط با این کدها و  یادداشت

 هدف. خواهد بود نظریه ارائه نهایت در و اصلی دسته شناسایی آغاز فرآیند ها یادداشت است. این شده نوشته بیشتری های یادداشت ی،ساز مرتب مراحل طی

 حتی یا منفرد کدهای به ها بخش از تحلیل یافته این ترتیب، همین به. کند یم مشخص را اساسی مسئله که است مفهومی سطح یك به کدها از انتقال نهایی

 کند. ینم توجهی ها بسط داده شده، ادامه تحلیل یافته در که بالاتر سطح یپرداز مفهوم بلکهها  دسته
است که  ارزشمند ویژگی دو دارای داستانی خط تکنیك. شده است داستان شروع شرح نوشتاری، نمودارهای وها  داستان از استفاده با یك، نهایی فاز مراحل در

 از بر پایه تلفیقی داستانی خطوط ابتدا در. ای است ینهزم نظریه نتیجه ارائه برای ابزاری عنوان ( به2 و نظریه در راستای بسط فرایندی عنوان به (1عبارت از: 
 است. یافته تکامل ادامه در که شکل گرفته کوتاه نمودارهای و ها یادداشت

 ییها حوزهبرخی از  بررسی یابی برای ینهزمشیوه  به بازگشت ترتیب، این به. شناسایی شدی گردآوری شده ها دادههایی در  خلاء پیشرفته، کدگذاری مرحله در
 به شرح بودند: خاص کد شامل شش مسائل این. بود ضروری هستند، نویس یشپ داستان اصلی عناصر زیربنای رسید یم نظر به که
 مدیره دارد؟ یأتهفرآیند ارزیابی فرد در زمینه تحلیل  بر یریتأث چه های دستیابی: فناوری یوهش -
 مدیره دارد؟ یأتهیری بر پردازش تأثهای فرعی ثابت و موقت چه  یتهکم از استفاده نحوه پشتیبانی: فرعی های یتهکم -

 دارد؟ یریتأثمدیره  یأتهمطالعه بسته  روند طریقه مطالعه: آیا تفاوت جنسیتی بر -

 مدیره حیاتی است؟ یأتهریاست  و یرعاملمد بین پذیرش نقش: تا چه حد رابطه -همدیر یأتهسبك ریاست  -
 یری دارد؟تأث چه مدیره یأتهفرآیند پردازش  بر دادن رأی گیری: یمتصمشیوه  -
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 است؟ مؤثر نقش ایفای در فرد آمادگی سطح بر نقش دلبستگی به نقش: تا چه حد محتوی -
 ( تدوین شده و برای اعلام نظر در اختیار1مطابق نگاره ) ای صفحه  یك یا خلاصه جنبه، شش این مورد در بیشتر اطلاعات یآور جمع در راستای

کدهای  عنوان به را این کدهای اولیه داستانی خطوط زیرا بود، متمرکز سه تا یك کدهای بر اول درجه در خلاصه این. قرار گرفت یك فازشوندگان  مصاحبه
 .بود کرده شناسایی یابی ینهزممهمی در تبیین نظریه  بالقوه

 
پژوهش( های یافته)منبع:  شوندگان مصاحبهی از بازخورد ا صفحه تکی ا خلاصه: 1نگاره   

 
 دانشگاه آزاد اسلامی کاشان

 پژوهش دکتری تخصصی حسابداری:
 در نظرسنجی کنندگان شرکتبازخورد 

نظرسنجی، دو  28ی برمبناهای اولیه پژوهش دکتری تخصصی حسابداری مرا ترسیم کرده است. محتوی این خلاصه گزارش  گزارش حاضر یافته 
مدیر  4یرموظف، غمدیر  10مدیره،  یأتهیس رئ 9های به عمل آمده با مشارکت  ینظرسنجمدیره است.  یأتهنشست  5نشست فنی و مشاهده 

 ها آننفر از  6در نظرسنجی،  کنندگان شرکتهای شخصیتی  یژگیومدیره و یك خبره از صنعت به انجام رسیده است. بر پایه  یأتهمشاور  4موظف، 
های  یتمآتعدادی از  ها داده. در طی مرحله اولیه گرداوری اند بودهسال  50تا  45ی سنی ها ردهدر  شوندگان مصاحبهزن و مابقی مرد بوده و اغلب 

 ی شود.بند دستهمدیره  یأتهی نشست ساز آمادهها و  یرگروهزتواند به سه طبقه: فناوری توزیع، به کارگیری  گردیده که می مشترک شناسایی

 فناوری توزیع
توان  یمهای هوشمند نظیر آی پد نبوده بلکه  یگوشمسئله استفاده از 

(. زمینه فناوری تغییری در 26خبره بود )یك فرهنگ تغییر را شاهد 
مدیره نسبت به گذشته فراهم آورده است. بسیاری از  یأته

مدیره از یك مجموعه  یأتهکه بسته  اند کردهابراز  شوندگان مصاحبه
ی کاغذی تا محتوی مجازی در تغییر بوده و بر این اساس ها گزارش

تاپ جهت مطالعه یا رجوع  مدیره از تبلت یا لپ یأتهبسیاری از اعضای 
جویند. این تغییر در فرمت گزارشگری،  یمهره مدیره ب یأتهبه بسته 

یری بیشتر در برگزاری نشست و هدایت پذ انعطافمدیره را قادر به  یأته
ی صوتی یا تصویری و در ها کنفرانسآن از طریق اسکایپ، واتساپ و 

نتیجه امکان مشارکت بیشتر اعضا نموده است. به رغم وجود امکانات 
ی کاغذی عادت ها گزارشفرادی هنوز به تاپ، ا الکترونیکی، تبلت و لپ

 سازد یمداشته که سرعت رجوع یا ارجاع به مطلب خاصی را دشوار 
 کنندگان عرضهدهد که هنوز برخی از  یم(. این امر نشان 6خبره )

. مشاهده اند نگرفتهاطلاعات به طور کامل از تغییر فناوری بهره 
تاب  ی تجربی نشان داد که سطح استفاده از تبلت بیش از لپها نشست

ی کاغذی است. به طور خلاصه ها گزارشو در عین حال کمتر از 
مدیره به عنوان  یأتهاستفاده از فناوری آغازی بر تغییر راهی است که 

یك سطح عالیه نظارتی عمل کرده ولی هنوز به یك تغییر فرهنگی 
 منجر نشده است.

 ها: یرگروهز به کارگیری
به  وکار کسبمدیره را قادر به تجزیه  یأتهها،  یرگروهزیری از گ بهره

یباً همه تقر(. 20خبره ) کند یمتر  یعوس تأملی مختلف و ها بخش
های فرعی  یتهکممدیره  یأتهبر این باور بودند که  شوندگان مصاحبه

 دهد. یمنظیر کمیته حسابرسی، کمیته خاص، کمیته پاداش را شکل 
المللی مرسوم است. با این وجود، توصیف  ینبها تحت قوانین  یتهکماین 

های فرعی به خوبی در تعامل  یتهکممدیره با این  یأتهاینکه چه زمانی 
یری موقت در راستای تمرکز بر گ شکلها، ارتباطات و  یرگروهزاست به 

مدیره  یأتههای فرعی و  یتهکمبین  مؤثرموضوع خاص دارد. ارتباطات 
مدیره بوده و مستلزم  یأتهای در نشست  یقهدقبیش از ارائه چند 

( اظهار 8موقتی در ارتباط با مقاصد خاص است. همان گونه که خبره )
هنگامی که قرار است در زمینه خاصی اتخاذ تصمیم شده یا با "داشته: 

چالشی دو به رو هستیم، در این صورت نیاز به استفاده از گروه تخصصی 
مدیره را جهت  یأتهیری پذ انعطافکوچکی است. این گروه توانمندی و 
فزونی بخشیده و کار  مؤثرتمرکز بر موضوعی خاص و ارتباطات 

 ."نماید یممدیره را تسهیل  یأته
 مدیره: یأتهی نشست ساز آماده

های  یتهکممدیره و  یأتهی نشست ساز آمادهآخرین آیتم عبارت از  
ها متفاوت بوده به  ینظرسنجی بر پایه ساز آمادهفرعی است. فرآیند 

( نیازی به بررسی جزییات کامل 15ی که به اعتقاد خبره )طور
دوبار به مطالعه بسته  ها آنمدیره نبوده، چرا که  یأتهی ها گزارش

مدیره پرداخته در مطالعه اول بررسی کلی و در مرتبه دوم بازنگری  یأته
و دقت در موارد خاص است. وی اضافه کرد که او پیش از نشست 

کنندگان  ینتدویس یا رئیی نیز با ها تماسده و هایی را صورت دا یبررس
ی ساز آمادهکنند. این سطح از  یمگزارش در راستای رفع ابهام برقرار 

که دقت بیشتری دارند، مرسوم است. آقایان  ها خانمدر بین  معمولاً
ممکن است من همه "اظهار داشتند:  ها خانمبه عکس  شونده مصاحبه
(. به طور خلاصه، در 10خبره نکنم )العه را کلمه به کلمه مط ها گزارش

ی صورت ساز آمادهحالی که راهی نیست که آقایان توصیف کنند که 
کنند که لازم است احساس کنند که به طور  یماحساس  ها خانمنگرفته، 

در نشست  اظهارنظرکافی مطلب را فهمیده و آمادگی کافی برای 
 (.16خبره د )دارنمدیره یا مشارکت در اخذ تصمیم را  یأته

 سایر مشاهدات:
وجود داشته که  ها دادههای قابل ملاحظه دیگری در گردآوری اولیه  یافته

 از: اند عبارتاز جمله 
یرعامل و عامل مدنقش یك راهنما برای  عموماًمدیره  یأتهنقش ریاست 

 های کلیدی سازمان است. ینهزماطمینان بخشی در 

گیری استفاده  یمتصمگیری به عنوان ابزار  یرأهنگامی که شیوه 
 غالباًمدیره  یأتهشود، مصوبات جنبه دستوری یا تحمیلی نداشته،  یم
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( و اطمینان 6خبره ها ) گزارشتخصیص زمانی برای تبادل نظر در مورد 
بخشی در این زمینه است که توصیه یا تصمیمی بر پایه مباحثه 

 (.10خبره است )مدیره  یأته
 یها گروههای فرعی بود، ایجاد  یتهکمی که در زمینه ا جنبهدومین 

 کار و غیر مولد نیستند. یاسیستوجه،  یب

ی و دخیل ساختن ساز آمادهدلبستگی به نقش عاملی کلیدی در راستای 
 گیری است. یمتصمافراد در فرآیند 

وقت خود را در اختیار اینجانب گذاشته و مرا در انجام این پژوهش تخصصی یاری می دهید صمیمانه سپاسگزاری نموده و اطمینان  مجدداًاز اینکه 
 خواهد بود. گشا راهشما صرف استفاده علمی برده و اظهارات شما در روشن ساختن ابهامات احتمالی در تحقیق  نظرات نقطهشود که از  یمداده 

 
. کنند یم فعالیت آن در مدیران که است شرکتی حاکمیت زمینه دیگر، بخش. است مدیران توسط اطلاعات جذب یها جنبه از یکی مدیره یأته سیر در بسته

ها  داده این است و بر این مبنا طی نظرسنجی دوم موارد زیر صورت گرفته و همه شده یآور جمع اطلاعات ای صفحه خلاصه یك ای از یجهعنوان نت  به بخش این
 شدند: کدگذاری شد مشخص قبلاً که فرآیندی مطابق

 ( بودند.18( و )10(، )9نظرات، ابراز نظر کردند که شامل خبرگان ) خلاصه مورد در ایمیل طریق از اول دورشوندگان  مصاحبهنفر از  سه -

در نظرسنجی پایلوت و خبره  کننده شرکتکنند که عبارت از استاد و محقق  دنبال را بعدی یها مصاحبه که کردند موافقت اول دورشوندگان  مصاحبهنفر از  دو -
 ( بود.4)
 ( بودند.32( و )31که خبرگان ) شد جدید مصاحبه نفر سه با -
 غیر مدیر مهارت اشتراک طرح یك یانداز راه حال در کارآفرین یك با و دیگری داشبورد مدیریتی افزار دهنده نرم ارائهشد که اولی با  برگزار دیگر فنی جلسه دو -

 بود. اجرایی
 

 ها یافته
مدیره پرداخته که طی آن مواردی چون  یأتهها به مباحث مربوط به درخواست اطلاعات و توضیحات اضافی علاوه بر بسته  در این بخش از تحلیل یافته

گیری،  یمتصمدهی و شیوه  یرأدرک نقش، -ی، سبك ریاستساز آماده –های فرعی پشتیبانی، روش مطالعه  یتهکمفناوری توزیع اطلاعات،  -های ارزیابی یوهش
 دلبستگی به نقش، مورد بحث قرار گرفته است.

 
 فناوری توزیع اطلاعات -های ارزیابي یوهش
های هوشمند، تبلت یا  یگوشاز  ها نشستمدیره در  یأتهیا اعضای  ها آنکه اکثر  اند داشتهاظهار شوندگان  مصاحبه از نیمی از بیش اولین مرحله از نظرسنجی، در
 دریافت الکترونیکی صورت به را مدیره یأتهی لحاظ شده در بسته ها گزارش که داشتند را امکان اینشوندگان  مصاحبه همه تقریباًاند.  کرده استفاده تاپ لپ

 .کنند یم دریافت کاغذی صورت به هم و الکترونیکی صورت به هم را مدیره یأتهبسته  که کردند عنوان در نظرسنجی نیز کنندگان شرکتتعدادی از . کنند
 ( تصریح کردند که:26خبره ) که همان طور. کرده است ایجاد را مسائلی خود خودی به غیرکاغذی فرمتی در مدیره یأتهبسته  داشتن توانایی وجود، این با
 تغییر این. "است فرهنگی تغییر یك واقع های فناوری وابسته نبوده و در یشرفتپهای هوشمند یا دیگر  یگوشاستفاده از ارتباطات مجازی فقط به ظهور "

تصریح داشتند  اطلاعاتدهنده  ارائه یك که همان طور. یابد یم گسترش اطلاعاتدهندگان  ارائه گرفته تا سطح مدیره یأته اعضای از سازمان سراسر در فرهنگی
(. 32خبره ) "گیرند قرار توجه مورد باید الکترونیکی یها قالب ارائه هنگام به شکل افقی یا عمودی باشد، به که صفحه جهت مانند یا ساده یها جنبه حتی"که: 

 الکترونیکی یها نسخه به انتقال نتیجه در توجهی قابل طور بهها  آن سبك و اندازه مدیره، یأته یها گزارش محتوای ،شوندگان مصاحبه اکثر برای وجود، این با
 .است نکرده مدیره، تغییر یأتهبسته 

 الکترونیکی از محتوای استفاده که کرد تأکید (30خبره ). کردند شناسایی فناوری اختلاط با رابطه در را منفی و مثبت موضوعات برخی ازشوندگان  مصاحبه
پست  زمان به نیازی دیگر زیرا کند ارسال مدیره یأته برای زودتر روز دو را ها گزارشدهد که  یم امکان اطلاعاتدهنده  ارائه یك عنوان به او به مدیره یأتهبسته 

 حال، این با. باشند مدیره داشته یأته جلسه از قبلها  گزارش خواندن برای بیشتری زمان تا داد یم اجازه مدیره یأته اعضای به امر این. ندارد و ارسال مرسوله
 .بودها  آن آمادگی سطح با رابطه در انتظارات وی افزایش نتیجه این

 ثالث شخص یافزار حل نرم راه از استفاده با امنیتی مسائلشوندگان  مصاحبه از بسیاری برای. بودشوندگان  مصاحبه از تعدادی عمده نگرانی ها داده امنیت مسئله 
 یك به شدن تبدیل دلایل از یکی خود، دوم در مصاحبه( 4خبره ) که همان طور. است حل  قابل کند، یم تسهیل را مدیره یأته یها گزارش توزیع و مدیریت که

 معمولاًافزار  نرم این. دانست یم اسناد از طریق ایمیل ارسال فقط با مقایسه درها  داده امنیت افزایش مدیره را عبارت از یأته الکترونیکی بسته یافزار نرم سیستم
 مدیران و شده بارگذاری آن درها  گزارش که یا سامانهشود.  یم فناوری اطلاعات میزبانی امن بسیار بستر یك در که است الکترونیکی درگاه یك صورت به
 به دسترسی(. متخصص اطلاعات) شود یم کنترل امن سیستم به ورود فرآیند طریق از معمولاً باشند. دسترسی داشته بدان دسترسی دور راه از توانند یم

 .پذیرد یمهوشمند صورت  تلفن طریق از یگاه گاه و تبلت یاتاپ  لپ طریق از معمولاًها  گزارش
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فناوری  وی، نظر به که کرد اشاره دهد یممدیره قرار  یأتهدر اختیار اعضای  شرکتش که یافزار نرم توصیف هنگام متخصص اطلاعات در نظرسنجی انجام شده،
 برخوردار است: زیر اطلاعات از مزایای

 اطلاعات به بهتر دسترسی دلیل به آگاهانه بهتر تصمیمات -
 بیشتر در زمینه بحث اطلاعات دسترسی به -
 مسائل مورد در گذشته سوابق به دسترسی و تصمیمات ردیابی -
 ی انتظار برای تشکیل جلسه یا ارسال اطلاعاتها زمانبه جهت حذف  گیری یمتصم تسریع در -
 اطلاعات توزیع کارایی -

عنوان  همچنین متخصص اطلاعاتی. کند یم فراهم یرمالی( راغمالی و براساس نوع ) تصمیمات یبند دسته امکانافزار  نرم این که کردخاطرنشان  ادامه در وی
 مدیره و یأتههای مورد استفاده در بسته  یادداشته انواع از ی استفادهبند دسته این. کند یم ذخیره نوعبراساس  راها  گزارش او رقابتی یافزار نرم محصول که کرد

 کند. یم پشتیبانی کار تدوین دستور
 

 ها یرگروهز از استفاده - پشتیباني فرعي های یتهکم
در برخی از کشورها  شرکتی حاکمیت قانون یاند. برمبنا کرده تعریف را مستقر فرعی های یتهکم ها مدیره یأته از بسیاری پیش از این عنوان شد، که همان طور

 ساختارهای در که نیستند هایی یرگروهز تنها دائمی های یتهکم این حال، این با. شوند یمتقسیم  پاداش و حسابرسی خاص، فرعی های یتهکمها به  یتهکماین 
 بیشتر بررسی جزئیات برای "موقت" کمیته یك ایجاد شود، یم ارائه مدیره یأته به ای یچیدهپ یا خاص موضوعات وقتی. شوند یم یافت ها مدیره یأته مدیریتی

 شامل است موضوع خاص ممکن این. شوند یم پشتیبانی اجرایی اعضای توسط غالباً که است مدیره یأته اعضای از فرعی گروه یك برای معمولاً موضوع مورد در
 باشد. مدیره یأته سطح در توجه قابل تصمیمات سایر یا عمده های گذاری یهسرما استراتژیك، بررسی

قول  نقل با توان یم راها  پاسخ در مشترک مضمون یك. کرده است یم کار هم با خوبی به مدیره یأته که کنند توصیف را زمانی شد خواستهشوندگان  مصاحبه از
پس از آن در صورتی که اعضا به  و خاص تشکیل شده موضوع جزییات یك مورد در بحث برای مدیره یأته از فرعی گروه یك": کرد که خلاصه (7خبره ) از زیر

مدیره منعکس  یأتهبگذارند را مورد بحث قرار داده و نتایج را به  میان در مدیره یأته با باید که داشت وجود اساسی موضوعی خوردند یا یبرممواردی خاص 
 .بود مدیره یأته اعضای برگزیده از بینشوندگان  مصاحبه از سوم . این امر در بین یك"کرد یم

مورد بررسی قرار  نفر چهار یا سه توسط ی این مسئلها مسئلهدر صورت سنگینی "کنند که  یمین امکان را فراهم ا موقت یها گروه ( بر این باور بود که10خبره )
 ملحقها  آن به سازمان از خارج یا سازمان درون از موضوعی کارشناسان بعضاً که بودند غیراجرایی و اجرایی مدیران از ترکیبی معمولاً درگیر افراد. "گیرد

 در مدیره یأته توافق از پس و شده تشکیل خاص هدفی برای که کردند توصیف موقتی یها گروه عنوان به را موقت های یتهکم( 16( و )3خبرگان ) .شدند یم
 معمولاً کهدانسته  پیچیده و بزرگ مسئله یك وجود را مربوط به موقت یها گروه ایجاد توصیف شوندگان مصاحبه موارد همه در. شوند یم منحل حل، راه مورد

 است. حل بازیگر و راه چندین شامل
از به کارگیری  نیز منفی مثال یك وجود، این با. کردند ارزیابی مثبت مدیره یأته فعالیت برای را موقت فرعی های یتهکم ایجادشوندگان  مصاحبه کلی، طور به
 کارها برخی انجام در راستای سازمان از خارج سازمان یك تعیین برای موقت کمیته یك شد. وی مصداقی از تشکیل ( عنوان7خبره ) های فرعی توسط یتهکم

ها  آن اگرچه یراز است مدیره یأته "مستقیم درگیری" عدم دلیل به امر این که کرد احساس او تأمل، از پس. از کارآیی لازم برخوردار نبود و شده تشکیل
 نداشت. مزبور وجود موقت کمیته و مدیره یأتهاعضای  بین رسمی بحث ولی هیچ داشتند، منظمی یها گزارش

 
 مدیره یأتهبرای نشست  یساز آماده - طریقه مطالعه

دوم  مرحله در. دارد وجود مدیره یأته جلسه برای مرد و زنشوندگان  مصاحبه یساز آماده نحوه بین تفاوتی ،ها داده یآور جمع اولیه مراحل که در رسد یم نظر به
 .داد تعمیم بتوان نتایج را که نیستند بزرگ آن قدرها  نمونه اندازه که شد خاطرنشان و گرفته قرار بررسی مورد بیشتر مورد این تحقیق، نظرسنجی در این

ی لحاظ شده در بسته ها گزارشارتباط با  در را خود روش (15خبره ) مثال عنوان به بود. متفاوتشونده  مصاحبه هر برای یساز آماده فرآیند کلی، طور به 
کنم که در  یممطالعه  بار دو راها  گزارش همه خوانم. یم هر گزارشی را بار چرا که دو هستم یرمعمولغ کمی کنم یم فکر من":داد توضیح مدیره این گونه یأته

اگر گزارشی را بخواهم چاپ . دقت بیشتری دارم اتجزئی مرتبه اول هر گزارش را با سرعت بیشتری مطالعه کرده ولی در مرتبه دوم مطالب را مرور کرده و به
 ."کنم یمکنم مواردی را یادداشت  یمرا که مطالعه  ها گزارش معمولاًکنم اون گزارش دستور جلسه است و 

 وجود، این با .است یافته کاهش مدیره یأته بسته اندازه مدیره، یأتهفرعی  های یتهکم تشکیل زمان از که"( در این زمینه تصریح کرد که: 10خبره ) مقابل، در
 دلیل وها  گزارش همه که کنم حاصل کنم. در عین حال باید اطمینان یممدیره کمی گزینشی عمل  یأتهی لحاظ شده در بسته ها گزارشمن در خواندن 

 انتخاب را چیزهایی مطالعه نکنم. من کلمه به را کلمهها  آنواقعی  معنای به است ممکن اما ،ام دادهقرار  مدنظر راها  آن هدف و کرده بررسی راها  آناستفاده از 
کنم که  احساس که باشد داشته وجود ییها گزارش است ممکن"که:  داد ادامه . وی"بکشم چالش به یا قرار داده سؤالمورد  راها  آن باید کنم یم فکر کنم که یم

 ."را مرور نمایم ها آن دوباره و کنم صرفها  آنمطالعه  برای بیشتری وقت باید
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مدیره را مطالعه نکرده  یأتهی لحاظ شده در بسته ها گزارش واقعاً کسی اگر"( تصریح کرد که: 22خبره ) مدیره، یأته آمادگی جهت حضور در جلسه در زمینه
در همین راستا خبره  ."را مطالعه نکرده است ها گزارشدهد  یمبیان خواهد داشت که نشان  را باشد، بهتر است که به این امر در جلسه اذعان کند و الا نظراتی

خبره  ترتیب، همین به. است برداری کرده گذاشته از موارد مهم یادداشت وقت مدیره یأتهی لحاظ شده در بسته ها گزارش خواندن برای او که شدمتذکر  (18)
یاناً به دلیل ضیق وقت اح و رسد یم به دستتان ها گزارش این زمانی چه بدانید باید کنید، یزیر ها برنامه گزارشباید برای مطالعه " که ( بیان داشت17)

را مورد بررسی قرار ندهید در این صورت وظیفه اخلاقی خود در قبال سازمان و جنبه  ها گزارش همه اگر کنید. یزیر ها برنامه آن خواندن همه برای توانید ینم
 ."یدا ندادهقرار  مدنظرانصاف را 

 شهودی طور به (32خبره ) به علاوه،. ید داشتتأکمدیره  یأتهاعضای  یساز آماده یداً بر تمایز جنسیتی نحوهشد (18خبره ) دوم، مرحله یها مصاحبه طی در
یره بر نحوه مد یأتهاعضای  بر این نکته تصریح داشتند که جنسیت کننده مصاحبه( هر دو 30( و )4خبرگان ) مقابل در. کرده بود احساس را حقیقت این

 یر قابل توجهی ندارد.تأث ها آن یساز آماده
جزییات  ی قرار گرفته بود، در ارتباط بانظرسنج( که از اساتید و محققین و در عین حال افراد مجرب در این زمینه بوده و در نظرسنجی پایلوت مورد 1خبره )
عبارت از  "کننده یكتحر سندرم". کرد بحث ی اعضا،ساز آمادهبالقوه در زمینه تمایزات جنسیتی در نحوه  توضیح یك عنوان به "کننده یكتحر سندرم" مفهوم

های  یتوانمندو  به شانس و نه هوش مثال عنوان به های خود را یتموفقبوده و  اعتبار شایسته خود موفقیت برای که باشد نداشته باور فردی وضعیتی است که
در این صورت به  و شده شناخته نامناسب نقش محوله برای که ترسند یم برند، یمافرادی که از این سندرم رنج  کلی، طور به{4} سازد یمخود مربوط  شخصی

 از یکی(. 2011 پدلر) نماید یمرا تضعیف  ها آن نفس اعتمادبهاین سندرم بیشتر در زنان نمود داشته و { 9}شوندشناخته  بردار کلاهیا  باز حقهعنوان یك 
 توصیه به تلاش بیشتر و" عبارت از: نفس اعتمادبهاحساس نگرانی و ضعف  بر غلبه در ارتباط با مبتلایان به این سندرم جهت شده استفاده یها روش

 {10{ "ی خویش استساز آمادهیزی بهتر برای ر برنامهی و کوش سخت
 

 ارشاد – نقش ادراک - ریاست سبک
یرعامل شرکت به مد با اعتماد قابل ومؤثر  نزدیك، کاری رابطه یك مدیره ایجاد یأتهریاست  عنوان به وی اصلی یها نقش از یکی" که: داشت ( اظهار22خبره )

و مشکلات  مسائلدر ارتباط با  تواند یم کند که یم در سایه این ایفای نقش است که وی احساس بنابراین؛ است مدیره یأتهعنوان مدیر اجرایی و عضو موظف 
 افکار هرگونه سالمندانش، به مربوط مسائل مورد در تواند یمکند. وی  گذاشته و با من در این زمینه صحبت اشتراک به من با را خود های ینگران شرکت،

 ."ویدبگیرم، با من سخن بگ قرار موضوعات جریان در من که این برای فقط حتی اگر برای تبادل نظر نباشد و گذرد، یم او ذهن در که استراتژیکی
مشابهی داشته  نظر نقطه( 27مشابهتا خبره ) ".گیرد قرار مدیرعامل اختیار باید در وی نقش از توجهی قابل بخش"( در همین زمینه اظهار داشت که: 26خبره )

مدیره در  یأتهارشادی و راهنما بودن ریاست  نقش ."مدیره پذیرفت یأتهتوان در مورد ریاست  یمیرعامل را مدگری  یمربنقش ارشاد و "و عنوان کرد که: 
 برعهدهمدیره یا مدیرعاملی را  یأتههای ریاست  یتمسئولیکی از  که ینظرسنجدر  کننده شرکت شوندگان مصاحبه همه توسط یرعامل شرکتمدارتباط با 

 ید قرار گرفت.تأکداشتند مورد 
 در این راستا توضیح وی مطلوب برخوردار نبود. کیفیت مدیره از یأتهرئیس  و یرعاملمد بین روابط که اشاره کرد ( بر پایه تجارب قبلی خود به زمانی27خبره )

کاملاً  وضعیت یك نتیجه به دست آمده برای ما کنم یم فکر من و ضعف شده دچار مدیره یأته و شد منزوی کاملاً مدیره یأتهریاست  نهایت در"که:  داد
 را کار بتواند که جدید رئیس استعفا داده و زمینه را برای تعیین یك که خواستیم رئیس از یرمعمولغما به عنوان یك اقدام  نهایتبود. وضعیتی که در  ناکارآمد

 ."دهد، هموار سازد انجام خوبی به
برای ما " :گفت ید کرده وتأکمل یرعامدروابط بین ریاست و  اصلی مدیره به عنوان جنبه یأتهنقش ارشادی ریاست  بر ( طی نظرسنجی مرحله دوم،4خبره )

 از قبل دیگری کند، یم ایجاد مشکلی احتمالاً که کنند مطرح را چیزی داشتند یرعامل، قصدمدمدیره یا  یأتهریاست  از یك هر اگر نبود که یرکنندهغافلگ هرگز
 این در اندکی علمی های پژوهش که است تعجب جای یرعامل،مدمدیره در ارتباط با  یأتهنقش ریاست  شده ادراک اهمیت به توجه . با"بود آگاه آن از جلسه
 .است به انجام رسیده زمینه

 
 گیری یرأ -گیری یمتصم شیوه

 رسمی تأیید یا نداشته وجود روشنینظر  اتفاق که مواردی در گیری یمتصم( 1: شود که عبارت از یم تقسیم دسته دو به مدیره یأته جلسات در گیری یرأ
بوده و در این  نادر بسیار اول مورد .و مصوبات استجلسه  صورت تأیید مانند مواردی به مربوط اغلب و است ای یهرو معمولاً (2. مدنظر است توافق تصمیم مورد

گیری  یرأی مدیره زمانی از ها نشستدر  . معمولاًگیرد یمصورت  گاه به گاه مدیره عمومیت نداشته و یأتهگیری در  یرأ": ( تصریح داشته است9زمینه خبره )
ی از ا نمونهوی در ادامه به ذکر  ."گیری است یرأگیری نظر مخالفی وجود داشته باشد که در این صورت نیاز به  یمتصمشود که در مورد مسئله  یماستفاده 

 و وی سعی در عدم اعلام نظر در این زمینه داشت. اومدیره قرار داشت  یأتهی مورد دغدغه و نگرانی ریاست ا مسئله"تجارب خود در این زمینه اشاره کرد: 
قبل از دچار  را شرکت تا دادیم رأی جانب او از بقیه که بود این گرفتیم که رأیی تنها و کرده مرتب را یزچ  همه کردیم سعی ما و باشد داشته رأی خواست ینم

 ."بحران شدن به یك وضعیت به سامانی هدایت شود
گیری را عبارت  یرأهدف از ها  مصاحبه بیشتر در. است پیچیده گیری یمتصم ابزار یك عنوان به گیری یرأ از استفاده دهد، یم نشان مثال دو این که همان طور

 اوقات گاهی وجود، این با. کنند توافق نتیجه مورد در مدیره یأتهاعضای  همه تلقی کردند که از آن طریق مشارکتی گیری یمتصم فرایند یك از به کارگیری
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حل  راه آخرین بودن صادق": ( اظهار داشت که31خبره ) در همین راستا(. 13خبره ) باشد یمهدف رسیدن به یك اجماع یا اتفاق آرا  و است لازم گیری یرأ
 ."بکشید چالش را در این زمینه به ها آنکرده و به اجماع برسانید در آن صورت باید  نظر همی ا مسئلهزمینه  در را مدیره یأته اعضای همه خواهید یم شما است،

 نامزدی –دلبستگي به نقش 
. است این رکن نظارتی در مدیره یأتهیك عضو  سهم از مهمی قسمت نقش، این از بردن دلبستگی به نقش و لذت که ( طی نظرسنجی تصریح داشت26خبره )

 مدت به که کسانی تشکیل شده بود و افرادی قدیمی از زیادی حد تا واقع وی در سابق مدیره یأته" وی در ارائه شاهدی تجربی در این زمینه اظهار داشت که:
 واقع در کردند که یماحساس ها  آن و کرده را خسته ها آنمدیره  یأتهاین نهاد نظارتی عضویت داشتند. طولانی شدن بازه زمانی عضویت در این  در سال هشت

بر این  ی نداشتند.فکر همگیری و  یمتصممشارکت در  گذشته مدیره همانند یأتهین اساس طی جلسات اخیر، اعضای . برهمبرخوردار نیستند قبلی لذت از
 ."داشتند تغییر به نیاز بنابراین و شدهکننده  خسته تقریباًها  آن حضور اساس،
مدیره  یأته اگر زیرا؛ گروه و ایفای نقش در این زمینه بازگردد اییتواند به پوی یممدیره  یأتهدل سردی اعضای " که: کند یم اضافه ( در همین راستا31خبره )

افراد روحیه  پس خواهد شد. دلسردکنندهیدکننده و ناامرا بشنوم، شرایط  گویند یم دیگرانآنچه  خواهم ینم من گوید یم فقط که یسی برخوردار باشدرئاز 
باشد، افراد از بودن و ایفای  امتیازدهی تمرین آن در که ی عمل کندا گونهمدیره به  یأته اگر برد. نخواهند لذت مدیره یأتهای داشته، از ایفای نقش در  یدانهنوم

 مدیره یأته در من نظر به کنند، مواردی که ینمی است که در آن اعضا ادب و احترام متقابل را رعایت ا گونهمدیره به  یأته اگر. برد نخواهند نقش در آن لذت
 ."برد ینممدیره لذت  یأتهکسی از بودن در این  ت،اس مهم بسیار
 تا دهید می انجام را یساز آماده های یتفعال کنید، به درستی درک را نقش اگر و است مرتبط نقش درک با بردن لذت ( تصریح دارد که31خبره ) این، بر علاوه
 مرتبط فرد دخیل در خلق ارزش توسط و اهمیت کردن احساس به نیاز با مدیره یأته فرآیندهای در مشارکت .کنید تبدیلبخش  لذت تجربه یك به را روند

 در قیاس با مدیران، لذت قدرت، اعمال فرصت دلیل به مدیره یأته در حضور از زنان که (، طی پژوهشی نشان داد2012ویرتانن )در همین راستا،  {1}است 
 برند. یم بیشتری

لحاظ شده در  فرضاًموجود  یها گزارش یبند طبقه برای فردی سطح در ادراک یبند سطح از توان یم مدیره، یأتهگیری  یمتصمهای  ینهگز ارزیابی به هنگام
 دبیر نظیر اصلی تأثیرگذارهای سایر با و مدیره یأته اعضای بین در تواند یم( تصویر گردیده، 2به طوری که در نگاره ) امر کرد. این مدیره استفاده یأتهبسته 

 کند: ارزیابی را پیچیدگی نزد افراد مختلف و ریسك ادراک از در تفاوت شده تا مقایسه شرکت،
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توان  یممدیره در دو شرکت مختلف  یأتهی ادراک و متناسب با آن سطح تخصیص تلاش اعضای بند سطحکاربرد  شود، طی نگاره یمبه طوری که ملاحظه 

 چرا که توان گفت یمداشته و در نتیجه  شش و چهار یها گزارش مورد در متفاوتی سطح ادراک ب و الف مدیره یأته بر این مبنا، اعضایمشاهده کرد. 
 نقش ازها  آن مدیره با سطح درک یأتهمرتبط کردن عملکرد اعضای  بر پایه علاوه بر این، باشد؟مؤثر  مدیره یأته پویایی تفسیر در تواند یم ی ادراکبند سطح

 به امر این. کرد استفاده یأته حوزه یا نشست در متفاوت های یدگاهد تشخیص برای ادراک یبند سطح از توان یم پیچیدگی، و ریسك از وی درک و هر مدیر
 .شود واقع مفید مدیره یأته در گیری یمتصم با رابطه در آن فقدان یا مدیره یأتهترکیب  تنوع درک در تواند یم ویژه

 یافزار نرم یها حل راه از استفاده با اغلب کار ایناند.  داشتهمدیره گرایش رو به رشدی  یأته الکترونیکی یها بسته به ای یندهفزا طور های مختلف به مدیره یأته
قادر به تفکیك  افزارها نرمکه این دهد  یمشده و تجربه نشان  انجام یافزار نرمخدمات  کننده ارائهی ها سازمان توسط شده ارائه ی رسمیها فرمت از خارج

در این  چارچوبی آوردن فراهم با تا کند یم فراهم مدیره یأته برای را ابزاری ادراک، یبند سطح باشد؟ یمی سطح پیچیدگی یا نوع گزارش برمبنا ها گزارش
 .آغاز یا تشدید نماید را یافته ساختار الکترونیکی سیستم یك به انتقال روند زمینه،
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بر  سازد. یممدیره را فراهم  یأتهی لحاظ شده در بسته ها گزارش بین ازها  گزارش انواع تفکیك سازی یعاد ی،افزار نرم یها بسته این از استفاده این، بر علاوه
و به صورت  افزار نرم در شده لحاظ ابزارهای طریق از حتی رسماً اینکه بدون بگیرند، تصمیم دور راه از بتوانند مدیران که رود یم سازی، انتظار یعادپایه این 

 یك به زمان اختصاص برای مدیران توانایی همچنین و مدیره یأته جلسه نقش در تغییر مدیره حضور داشته باشند. چنین پیشرفتی، یأتهحضوری در نشست 
 است. مدیره یأته

مدیره را در کنار هم  یأتهاعضای  یی فیزیکی،گردهماواقعی و بدون  طور به ست،ا قادر "مدیره یأته حوزه" ،افزارها نرمهای لحاظ شده در این  یتوانمنددر سایه 
مدیران،  یها نقش سایر بر است ممکن اما شده بر سازمان مثبتی یراتتأث به منجر است ممکن این. گیری نماید یمتصمبا یکدیگر و  نظرقرار داده و قادر به تبادل 

 .است لازم بیشتری های پژوهش بالقوه، مسئله این درک برای حال، این با باشد. داشته مخربی تأثیرات ،وقت تمام اجرایی یها نقش مانند
 

 گیری یجهنتبحث و 
 توضیح را حاکمیتی های یسممکان تعامل و گذاشته تأثیر شرکتی حاکمیت های یوهش بر تواند یم اطلاعاتی شفافیت که دهیم نشان تا کردیم سعی مقاله این در

 سوی از حاکمیت شرکتی های یسممکان تعامل و سو یك از مالی اطلاعات شفافیت و شرکتی حاکمیت بین ارتباط ماهیت بررسی مطالعه این اصلی هدف. دهد
تحقیق عبارت از: چگونگی  این در اصلی ی کافی در زمینه ارتباط بین اطلاعات و حاکمیت شرکتی، سؤالها پژوهشبه جهت فقدان مبانی نظری و . است دیگر

 تبیین پیچیدگی به که است مطالعاتی معدود ای به انجام رسیده و از ینهزماین پژوهش با تکیه به روش تحقیق  مدیره است؟ یأتهتعامل بین ریسك و پیچیدگی 
 .شرکتی، پرداخته است حاکمیت رکن عنوان به مدیره یأته تعامل

 است. مواردی "خاکستری ادبیات" با مطابق این نتیجه. کرد تأیید را مدیره یأته یها نشست در فناوری استفاده از گرایش رو به رشد مشاهدات، وها  مصاحبه
 {2} دارد وجود ها ینههز مورد در خصوص مدیره، به یأته اتاق در فناوری ارزش و استفاده مورد در یا گسترده بحث که تجاری و مواردی نشریات مانند

بهبود  در آن نقش و مدیره یأته اعضای بر فناوری تأثیر چگونگی مورد در کمی نسبتاً علمی های دهد که پژوهش یمبررسی ادبیات تحقیق نشان  وجود، این با  
. کند یم پشتیبانی و یرپذ امکان را حاکمیت شرکتی اطلاعات، فرایندهای فناوری که کند یم ادعا( 2015آبراهام ) .است رسیده انجام حاکمیت شرکتی به سطح

 ( انتقال4 و ( دستکاری3 سازی، یرهذخ( 2 ی،آور جمع( 1کند که عبارت از:  تقویت را گیری یمتصماز  جنبه چهار تواند یم اطلاعات فناوری نشان داد که وی
 اطلاعات فناوری حاکمیت شرکتی، سیستم یك اطلاعاتی پیچیده نیازهای به توجه با که کند یم گیری یجهنت( 2019کارور ) این، بر علاوه باشند. یماطلاعات، 

 .باشد داشته مؤثر پشتیبانی تواند یم
 فرعی های یتهکم از استفاده ها، نامه یینآ یا مقررات از بسیاری {5}است  مستند کاملاً یردانشگاهیغ و دانشگاهی ادبیات در رسمی فرعی های یتهکم از استفاده
 مدیران "تخصص و زمان از بهینه استفاده" فرعی های یتهکم از استفاده که ابراز داشته( 2019فرور )علاوه بر این {. 6}دهند یم مجوز یا توصیه را شده مشخص

 در بین را اطلاعاتی تقارن عدم مدیره یأته ساختار در فرعی های کمیته (، طی تحقیقی نشان داد که2021همکاران )هیلمان و  .بخشد یمتسهیل  را مدیره یأته
 همچنین و ها یتمسئول برای مشخص مرزهای و ساختار داشتن برای موقت کمیته الزام به ارجاع باها  مصاحبه در امر این. کنند یم ایجاد مدیره یأته اعضای
 مدیریت در معمول و توجه قابل ابزار یك موقت های کمیته از استفاده رسد می نظر به خلاصه، طور به .شود می آشکار گزارش، فرآیندهای مورد در توافق

 با رابطه در را اصلی جنبه سهشوندگان  . مصاحبهدهند یم ارائه مدیره یأته فرآیند در یاثربخش بهبود برای را روشیها  . آنباشد مدیره یأته فرآیندهای روزمره
 از: اند عبارتکردند، که  برجسته موقت یها گروه ازمؤثر  استفاده

 شود. خارج مدیره یأته استاندارد جلسه عملی حوصله از شود باعث و بوده یرگ وقت و زیاد باید مسئله این -
 شود. شناسایی مختلف یها حل راه و مسئله مزبور بررسی پیچیده بوده تا مسائلدر مورد  باید مسئله این -

 باشد. داشته یده گزارش روند و گیری یمتصم اختیارات ها، یتمسئول از روشنی شرح باید موقت کمیته -
یرعامل در قالب ایفای یك نقش مدمدیره و  یأتهرابطه بین ریاست  "های به دست آمده از پژوهش خود تصریح داشتند که:  بر پایه یافته( 2019همکاران )ژو و 

مدیره و  یأتهین ریاست ب باید کهاند  داشتهتصریح  در نظرسنجی انجام شده در تحقیق مزبور کننده شرکتافراد . "است برخوردار حیاتی اهمیت ارشادی از
مدیره  یأتههر یك برای دیگری، بر اثربخشی  کار سبك درک و ی متقابل و مرزهای دو نقشها نقش درک احترام،. باشد مدیرعامل یك رابطه صمیمی برقرار

یی و متمایز از کاملاً استثنا نباید اما بوده برخوردار حیاتی اهمیت از رابطه این که گرفت طی تحقیقی نتیجه( 2015) یکادبر وجود، این با یر مثبت دارد.تأث
 درباره خود مطالعه در( 2016اورنا ) .کنند ی خود به خوبی فعالیتها نقشایفای  در طرفین همه که است این مهم باشد. مدیره یأته اعضای بقیه رابطه با

 رأی چگونه دیگران بینند یم مدیران که جایی یعنی ی علنی،آرا در که گرفت تحقیقی به انجام رسانید و نتیجه مدیره یأته در مخفی و علنی گیری یرأ
 ترتیب، همین به. شود یممنجر  دیگری رأی ی دیگر اعضا بهرأ ازها  آن اطلاعات که مواردی در حتی دهند، یم رأی آرا اکثریت با احتمالاً مدیران دهند؟ یم
 قرار بحث مورد فنی جلسات در که مدیره یأتهی مدیریت افزارها نرمبرخی  وجود، این با. نکند فراهم گیری یمتصم برایمؤثر  ابزار یك است ممکن گیری یرأ

 مورد در اضافی یها داده کند. مجموعه یم تسهیل مدیره یأته جلسات از اعضا و پیش از خروج موقع به گیری یمتصم امکان یبرمبنا را گیری یرأ بستر گرفت،
 و درک بر اصلی حوزه شش تأثیر از تری یقدق درک تکمیلی جلسات وها  . مصاحبهاست کرده ایجاد وضوحشوندگان  مصاحبه برای اصلی موضوعات از بسیاری
 تغییرات و ابعاد خصوصیات، نظر از دسته مفاهیم مورد بحث در تبیین نظریه همه"مرحله:  این در ترتیب، این به. کرد فراهم راها  آن نقش نسبت بهها  آن رویکرد

در فرآیند  را تغییراتی توان یم همیشه گرچه کند، ینم ایجاد یساز مفهوم در جدیدی چیز اطلاعات، بیشتر وتحلیل یهتجز و یآور . جمعاند یافته توسعه خوبی به
 با. است کرده مشخصها  مصاحبهدر  کنندگان شرکت برای را اصلی موضوعات از ی به دست آمده از نظرسنجی، برخیها داده{. 7} "کرد کشف مجددبررسی 

 .گیرند یم قرار خود وظایف انجام چگونگی با رابطه در خارجی و داخلی فشارهای با پیچیده محیط یك در در مصاحبه، کننده شرکتحال، خبرگان  این
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در  بسیاری از کشورها از جمله ایران، در حاضر، حال در. کند یم فراهم شرکتی حاکمیت های یزممکانها یا  یاستس مجدد ارزیابی برای را فرصتی پژوهش این
 این شده، داده نشان پژوهش در این که همان طور. افشا نماید را موقت های یتهکم از استفاده که ندارد وجود مدیره یأته برای الزامی نظام راهبرد شرکتی هیچ

 .دارند بالقوه را ریسك بالاترین و ترین یچیدهپ به رسیدگی وظیفه همچنین و گرفته برعهده را مدیریت عالیه وظیفه از بخشی منظم طور به ها یتهکم
 نفعان یذ بررسی برای باید بنابراین و داده تشکیل را مدیره یأتهگیری  یمتصمنظارت و  فرایندهای در اصلی یها مؤلفه یکی از های موقت یتهکم ترتیب، ینبد

 هایی صورت پذیرد تا گذاری یاستسلازم است . باشد کمیته هر در درگیر بازی گران و اختیارات ها، یتفعالافشای  شامل باید ها یتهکمافشای این . باشد شفاف
 اداره فرآیندهای کامل ارزیابی برای نیاز مورد از امکان رویارویی که شود حاصل بر این اساس اطمینان و کرده خارج سایه وضعیت نهان در از را موقت های یتهکم

 برخوردار هستند. ربط یذ سازمان،
 که افرادی یابی باید برای ینهزمرویکرد نظریه براساس نظریه به دست آمده " تصریح شده است که: یابی، ینهزمنظریه به دست آمده از  کاربردی بودن با رابطه در
 حدودی تا یابی ینهزمرویکرد نظریه براساس ، به دست آمده تلاش تخصیصنظریه  درک اثبات  "بود خواهد فهم قابل و منطقی کنند، یم حوزه کاربردی کار در

دستاوردهای این  عمومی پذیرش از تواند شواهد اندکی یممدیره،  یأتهدر نظرسنجی به عنوان اعضای مجرب  کننده شرکتولی بازخورد خبرگان . است پیچیده
 .تحقیق باشد

 
 پیشنهادها

یلاً به محورهایی جهت انجام ذمدیره، اطلاعات و حاکمیت شرکتی،  یأتهبا توجه به بسط نظری انجام شده، ادبیات مرتبط تحقیق و خلاء احساس شده در زمینه 
آن  از بورس تهران است. ی پذیرفته شده درها شرکتمدیره  یأته یعنی مطالعه، مورد جمعیت با رابطه در یافته بسط ی آتی، اشاره شده است: نظریهها پژوهش

عمومیت دادن نظریه  برای (،114، ص: 1967 گلاسر و استراوساست )ی از خبرگان نظرسنجیابی محدود به حوزه مورد ارزیابی در  ینهزمجهت که رویکرد نظریه 
از  رأسیی که در ها سازمانتفاعی و به طور کلی ی غیرانها سازمانها،  یتعاونی غیربورسی، ها شرکتی دیگری چون ها حوزهی آتی ها پژوهششود در  یمتوصیه 

مدیره، ادراک از پیچیدگی اطلاعات و ریسك نقش، مورد  یأته تعاملگیری بهره می گیرد، ارتباط بین  یمتصممدیره جهت نظارت و  یأتهجمعی به عنوان 
تواند در انجام  یمدیگری که  تر مبادرت شود. زمینه یکلدر بسط یك نظریه  ها آنمطالعه قرار گرفته و در قالب یك مطالعه تطبیقی به مقایسه نتایج و تلفیق 

است.  شرکتی حاکمیت در زمینه شده پذیرفته اصلی های یهنظر به دست آمده از پژوهش حاضر با نظریه دادن ی آتی مورد توجه قرار گیرد، پیوندها پژوهش
 این. کند ایجاد های پژوهش حاضر ی در ارتباط با یافتهتر روشن های ینشب است ممکن مدیره یأتهسیر بسته  بیشتر درک برای شبکه گران نظریه از استفاده

 (. یکی1996 لاتور،نماید )گرفته و شفافیت بیشتری در این زمینه ایجاد  قرار توجه مورد بیشتر تا سازد یم شبکه را قادر یرانسانیغ و انسانی بخش دو هر روش
ید بر تأکمدیره با  یأتهبررسی سیر در بسته . مدیره است یأته الکترونیکی یها بسته معرفی بیشتر در ارتباط با پژوهش حاضر، پژوهش جالب های ینهزم از دیگر

 لمسائ از برخی است ممکن علاوه بر این، فردی یا جمعی شود. نقش با مدیران برخورد نحوه در تغییر باعث است ممکن ارتباطات مجازی و بسته الکترونیکی،
 شود، یم متذکر( 238: ، ص1998گلاسر ) که همان طور. مورد واکاوی قرار دهد "تخصیص تلاش"در ارتباط با نظریه  را های زمانی یتمحدودمرتبط با زمان و 

های محقق، در  یتمحدوداز  نظر صرف .یابد یم تکامل زمان گذشت با ترتیب، همین به و شود یم هدایت "ی و شرایط جدیدورافن، ها روش" بر مبتنی نظریه هر
 که همان طور مطالعه، این اصلی از: محدودیت اند عبارتتوجه کرد  ها بدانها باید  های تحقیق که در استفاده یا تعمیم یافته یتمحدوداین بخش به مواردی از 

ی ها نشستنجی صورت گرفته و مشاهدات تجربی نظرس براساس عمدتاًطی سطور فوق نیز بدان اشاره گردید، محدودیت گستره مکانی است. این تحقیق 
نیز به محدودیت ذاتی ابزار  ی پذیرفته شده در بورس تهران و قوانین گزارشگری و شرکتی در ایران است. دومین محدودیتها شرکتمدیره در ارتباط با  یأته

 داوری از آن یاد کرده اند. یشپو  صصین است که به عنوان تعصبو متخ نظران صاحبیعنی نظرسنجی شفاهی یا مصاحبه عمیق و تخصصی با  ها دادهگردآوری 
 های تصادفی و ناخواسته داوری یشپو  دخالت تعصب است، امر ممکن این است، بوده شخصی یها تماس طریق از موارد بیشتر در ی به دست آمده،ها داده

شده با  یآور جمع یها داده وتحلیل یهتجز پیچیدگی وشوندگان  مصاحبه متعدد یها نقش نهایی، باشد. محدودیت را برداشتهدر نظرسنجی  کننده شرکتخبرگان 
 بیش در توجهی قابل تجربه دارای و مدیره یأتهمرتبط با  نقش 68 در نظرسنجی دارای کننده شونده شرکت مصاحبه 31. است مدیره یأته خاص توجه به نقش

بود.  های مختلف مدیره یأتهغیراجرایی در  و اجرایی یها نقشهمزمان  اجرای متضمن امر اینشوندگان  مصاحبه از بسیاری نظر از. هستند دیگر نقش 40 از
 گسترده طور به که شدند یم تشویقشوندگان  مصاحبه ،ها مصاحبه طول در. بود متعدد غیرمستقل و مستقل یها نقش از ای یختهآمخود  دوم نقش علاوه بر این،

 .کنند صحبت ها نقش این مورد در
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