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 مروری بر صنعت بیمه در ایران

 bزادهحسنعاطفه ، aعلی نقدی خناچاه
a دانشجوی کارشناسی مهندسی صنایع، دانشکده فنی فومن، دانشکدگان فنی، دانشگاه تهران، فومن، ایران 

b استادیار، دانشکده فنی فومن، دانشکدگان فنی، دانشگاه تهران، فومن، ایران 

 (hasanzadeh.a@ut.ac.ir) زادهحسنعاطفه نویسنده مسئول: 

 از وجوهی یا وجه پرداخت یدرازا کندمی گر( تعهد)بیمه طرف یک آن موجببه که قراردادی از است عبارت بیمه ایران، بیمه قانون 1 ماده موجببه: چکیده

 و گذاربیمه را تعهد طرف گر،بیمه را متعهد. بپردازد را معینی وجه یا نموده جبران را او بر وارده خسارت حادثه بروز یا وقوع صورت در (گذاریمهب) دیگر طرف

 با مرتبط قوانین و بیمه تاریخچهدر این مقاله به بررسی . نامند بیمه موضوع شودمی بیمه که را آنچه و بیمه حق پردازدمی گربیمه به گذاربیمه که را وجهی

پرداخته  بیمه عمومی اطلاعات و اصطلاحات از مختصری شرحو  آن هایبندیدسته و بیمه انواع به اندازیممی نگاهی ابتدا در. شودیمپرداخته  صنعت این

 . شویممی آشنا بیمه کلیات و اصول از برخی با همچنین. جامعه در آن نقش و بیمه موضوع اهمیت به داریم نگاهی بعد از آن ،شده

 یمه، اوصاف بیمهب ین، اصول و قوانیمهب یات. کلیمهب یخچهتار کلمات کلیدی:
 

 

 مقدمه. 1

و  یرسم یهایمهب ینجبران خسارت از زمان باستان تا شروع اول یهایوهبه انسان است و اگرچه انواع ش یو جان یجبران خسارات ماد یسازوکار برا یک یمهب

قرارداد  ینعقد نخست یخاز تار شناسیمیعمر م یمهب یخچهتار ازجمله یمهب یخچهتار عنوانبهما امروزه اما آنچه  دانند؛یم یمهاز ب یبدو یرا مقدمه و نوع یقرارداد

مثل  یها و حوادثیسرقت کشت یا شدنغرقمثل  یاند به دنبال خساراتبوده یاییدر یمهو ب یسوزآتش یمهها که شامل بیمهاز ب ییشکل ابتدا یناول است. یمهب

و امور  یاییدر یسفرها یانکنند که در سود و ز یجبران خسارت توافق رایداران و بازرگانان بباعث شد که سهام یاییها به وجود آمد. سوانح درخانه یسوزآتش

مردم  یناز آن را ب یکه خسارت ناش یرندبگ یمجبران خسارت، مسئولان تصم یبزرگ شهر لندن باعث شد تا برا یسوزباشند و آتش یمسه یکدیگربا  یرانیکشت

 . [2-1] شد یمهب یبه شکل امروز جربود که من یایمهب یراهکارها ینها نخستینکنند. ا یمتقس

 یتحکا یمهاخذ ب گذار،یمهب ازنظرگوناگون است.  یو اقتصاد یآثار روان منشأد خو به نوبه ینتأم ینبه جهت جان و مال است. ا یمال ینتأم یجادا یمهب یاصل نقش

سرنوشت و  یآنکه منتظر باز یجابهو  درآوردمحاسبه و تحت کنترل  یشاست که امور خود را از پ درصدد یمهگذار با توسل به بیمهدارد. ب یاز منش خاص روان

لازم در  یمال یتگذار به امنیمهب یازن ی،روان یرتأثو  منشأ یماورا یمهسرنوشت مقابله کند. ب یو با باز یشیدهلازم را اند یداتناگوار شود، از قبل تمه یامدهایپ

شخص است،  یجسمان یتتمام یاو  ییاکه متوجه دار یدر مقابل خسارات اتفاق وسیلهینبدکند: یم یجادا یندهکرده و اعتماد به آ برآوردهرا  یاقتصاد هاییتفعال

و مطمئن  مؤثر به طورتواند ی، نماست یمال یاو  یکه در معرض حوادث جان ی، فرداست انکارییرقابلغ یازن یپاسخگو یمه. بیندنمایرا اخذ م یمال ینتأمافراد 

 .  [4-3] لازم در مقابل حوادث را داشته باشد ینتأمه کقدم بردارد مگر آن

 

 . تاریخچه بیمه در جهان2

 صدسال چند از بیش بیمه صنعت عمر رسدمی نظر به گرچه. است یافتهتوسعه و ایجاد ینیشهرنش نوین زندگی پیدایش با نهاد این که دهدمی نشان بیمه تاریخچه

 .  [5] است بوده ملت کدام به مربوط نامهیمهب اولین که داندنمی یقاًدق کسیچباشد؛ اما ه

 خود سفر موفقیت با بدهکار دریانورد هرگاه و کردندمی دریافت وام بازرگانان از دریانوردان که صورت ینبد. دانندمی بیمه مبتکر را فینقی دریانوردان افراد بعضی 

 و بود بازرگان در گرو دریانورد کالای مدت این طی در .بپردازد طلبکار بازرگانان به معین مدت ظرف دریافتی را وام بهره و اصل که بود موظف برد،می پایان به را

 شکل انگلستان در هفدهم قرن هاینیمه از باریناول برای یردریاییغ حوادث بیمه. کند حراج را کالا توانستمی  شد،نمی خود طلب دریافت به موفق موقعبه اگر

 .شد ایجاد لندن در سوزیآتش حوادث بیمه مؤسسات شد، کلیسا 100 و خانه 1300 بربالغ سوختن به منجر که 1666 در لندن بزرگ سوزیآتش پی در. گرفت

 .  گردید ایجاد تاریخ این از تنها یردریاییغ یسوزآتش و حوادث هایبیمه به توجه ولی داشتند، وجود بودند فعال دریایی بیمه امر در که یمؤسسات این از قبل
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شناخت  یسوبهطرف دیگر، حقوق و مسئولیت مدنی  و ازافزایش یافت،  روزروزبههای اقتصادی خطر ایراد خسارت و فعالیت مکانیسمز اواخر قرن نوزدهم با توسعه ا

کنندگان از بار مسئولیت فعالان اقتصادی و استفاده ترتیبینابهبدون خطا و گسترش دامنه مسئولیت و تکلیف به جبران خسارات متنوع پیش رفت و  یتمسئول

 .[6]د گردی آلات جدید سنگین شد و این امر سبب گسترش بیمه در ابعاد مختلفابزار و ماشین

 

   یراندر ا یمهب یخچهتار. 3

 یجد یتبه فعال یخارج یمهب یهاو شرکت یمهکه خدمات ببود  1310سال از  یکردند؛ ول یتشروع به فعال 1289از سال  یراندر ا  یمهب یهاشرکت اولین

 پرداختند. یرانو در ا خصوصیندرا

استار،  یگلشود، ایعمر شناخته م یمهب دهندهارائه یناول عنوانبه یرانعمر در ا یمهب یخچهکه در تار یکتوریاشرکت و یورکشایر،چون گستراخ، شرکت  ییهاشرکت

 یلیونم 20 یهبا سرما یرانا یمهبود که ب 1314 سال در. بودند …و یهروس یس،انگل اتریش، یس،مثل آلمان، سوئ ییکه از کشورها ییهااز شرکت یاریو بس یالرو

 یرانیو ا یشرکت داخل ینکرد. وجود اول یسخود را تأس یهایندگیبوشهر و همدان نما ،یرازمثل مشهد، اصفهان، اهواز، ش ییدر شهرها سرعتبهآغاز به کار و  یالر

 ازجملهمشکلات  ینحل ا یگیروقت داده بود، خود پ یهمال یرران را به وزیا یمهشرکت ب یستأس یشنهادکه پ یانروبرو بوده. دکتر الکساندر آقا یبا مشکلات فراوان

حل  یشود. برایم یزن یرانا یمهدفتر شرکت ب ییبازگشا یبرا یو مکان یازوردنمو لوازم  یامکانات کار یهمتخصص، ته یرویاستخدام ن یی،پشتوانه اتکا یداکردنپ

 یتواند فقط برایم یتدرنهاشود و یروبرو م ییاروپا یهاکند که با امتناع هماهنگ شده شرکتیبه اروپا سفر م یران،ا یمهشرکت ب یو پشتوانه مال ییمشکل اتکا

 شود؛یم یمتخصص خارج یرویمجبور به استخدام ن یرانیمتخصص ا یروینبود ن یلبه دل ینمنعقد کند. همچن ییقرارداد اتکا یکو حمل نقل  یسوزآتش یمهدو ب

 . ینندو موارد مربوط به آن آموزش بب یایمهخدمات ب یمه،ب در خصوصتا  شدهاعزامبه اروپا  یراناز ا یانیهمان سال دانشجودر  یول

 یدی،خورش 1310سال  دربودند.  یخارج یاز کشورها یمهب یهاشرکت یتمام 1314و تا سال  کارکردندآغاز به  1289از سال  یراندر ا یمهب یهاشرکت اولین

 یمههاى بشرکت یتگسترش فعال یدرس یببه تصو یرانها در انامه ثبت شرکتسال بود که قانون و نظام ینآغاز شد. در ا یمهب ینهدر زم یرانجدى ا یتفعال

 20 یهرا با سرما یرانا یمهسهامى ب تشرک 1314 یورکرد و دولت در شانزدهم شهر یرانىا یمهشرکت ب یک یسمسئولان کشور را متوجه ضرورت تأس ی،خارج

 همان سال آغاز شد.    ماهآباناز اواسط  یرانا یمهرسمى شرکت سهامى ب یتنمود. فعال یستأس یالر یلیونم

اجرائى مناسب،  یلاتداشتن تشک یاردولت با در اختپس ازآن یراز رود؛یمشمار  کشور به اییمهب یتفعال یخنقطه عطفى در تار یران،ا یمهشرکت سهامى ب تأسیس

 36در  یمه،  قانون  ب1316در سال  یعنى یرانا یمهشرکت سهامى ب یسخارجى شد. دو سال پس از تأس یمهمؤسسات ب یتقادر به کنترل بازار و نظارت بر فعال

به  هاآنالزام  یقاز طر یمهمؤسسات ب یتدر جهت کنترل و نظارت بر فعال یگرىمقررات د یزن پس از آن. یدمجلس شوراى ملى رس یبشد و به تصو ینماده تدو

کالاهاى وارداتى و  کردنیمهبرهگذر، الزام به  اینع شد؛ در وض یرانا یمهاجبارى به شرکت سهامى ب ییاتکا صورتبههاى صادره نامهیمهدرصد ب 25واگذارى 

 افزود.   یمهب یهاشرکت، بر استحکام اندیدهرسبه ثبت  یرانکه در ا یمهاز مؤسسات ب یکینزدخارج از کشور  یممق یرانیانو ا یرانصادراتى و اموال موجود در ا

 یتفعال یجىکشور و توقف تدر یمهشرکت در بازار ب یننقش ا یتمنجر به تقو یتحما ینخود ادامه داد و ا یتدولت به فعال یتبا حما یرانا یمهسهامى ب شرکت

 یمههاى به شرکتیدولت کل یئتهبر اساس مصوبه  1331تا آنکه در سال  یافتروند کماکان ادامه  ینخارجى شد. ا یمههاى بهاى شرکتیندگىشعب و نما

خود را تا زمانى  یانهمنافع سال یزن پس از آنو  یندنما یعتوز یراننزد بانک ملى ا یعههزار دلار ود 250مبلغ  یرانخود در ا یتد،  براى ادامه فعالخارجى موظف شدن

 .  یفزایندهزار دلار برسد بر آن ب 500مبلغ به  ینکه ا

را  یطو شرا یدگرد ینگستراخا یورکشایر و یمهدو شرکت ب یاستثنابه یرانخارجى در ا یمههاى بو شعب شرکت هایه نمایندگیکل شدنیلتعطموجب  یمتصم این

پس شد.  یستأس شیدىخور 1329شرق در سال   یمهبه نام  ب یرانخصوصى ا یمهشرکت ب ینفراهم ساخت. نخست یرانا یمههاى بشرکت یتبراى گسترش فعال

 یتشدند و به  فعال یستأس یبو ساختمان و کار به ترت یدالبرز، ام یا،آس ی،پارس، مل یا،هاى آربه نام یگرخصوصى د یمهب کشورهفت یجتدربه 1343تا سال  از آن

اجبارى به شرکت  ییاتکا صورتبهاى خود را یمهب اموردرصد از  25موظف شدند  یمههاى بشرکت یهکل 1316که اشاره شد از سال  طورهمان اى پرداختند.یمهب

 .  یندواگذار نما یرانا یمهب

ها بود انجام شرکت ینا شدهپرداختهاى هاى صادره و خسارتنامهیمهاطلاعات راجع به ب یهبه نام بردرو که حاوى کل هایییستل یقواگذارى عمدتاً از طر این

  گرفت.  
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  ایران اسلامی جمهوری مرکزی . بیمه4

 خارجى و داخلى هاىشرکت مورد در را بیمه و عملیات فعالیت نحوه و رسید تصویب به ماده 77 در 1350 خرداد 30 در گرىبیمه و مرکزى بیمه تأسیس قانون

 حقوق صاحبان و شدگانبیمه و گذارانبیمه حمایت و ایران در بیمه امر هدایت و تعمیم و تنظیم منظوربه: که است کرده اعلام قانون این 1 ماده. نمود ترسیم

 . گرددمى تأسیس زیر اهداف با قانون این مقررات طبق مرکزى بیمه نام به اىموسسه فعالیت، این بر نظارت اعمال منظوربه همچنین و هاآن

  مقررات و هانامهیینآ تصویب طریق از آن هدایت و کشور بیمه بازار تنظیم •

  بازرگانی هایبیمه تعمیم و توسعه •

  بازار در دولت از نمایندگی به ایبیمه هایشرکت فعالیت بر نظارت و کارگزاری شبکه و هاشرکت تأسیس مجوز اعطای •

  ایبیمه مؤسسات برای اجباری اتکایی امور انجام •

  خارجی و داخلی مؤسسات با اتکایی هایبیمه واگذاری و قبولی •

 بر عهده قانون موجببه که را رسالتی خود، مدیران و کارشناسان فنی دانش و ساله چندین تجربه بریهباتک تا است تلاش در ایران اسلامی جمهوری مرکزی بیمه

 : از است عبارت مذکور قانون طبق ایران اسلامی جمهوری مرکزی بیمه اختیارات و وظایف اهم. رساند انجام به ترمطلوب هرچه است قرار گرفته سازمان این

  بیمه امر اجرای حسن برای مقررات و هانامهیینآ یهته •

  ایران بیمه بازار در فعال بیمه مؤسسات عملکرد از لازم اطلاعات تهیه •

  اجباری اتکایی هاییمهب انجام •

  خارجی یا داخلی بیمه مؤسسات به اتکایی هاییمهب واگذاری یا قبول •

  آن نامهیینآ تنظیم و بدنی یهاخسارت تأمین صندوق اداره •

  بیمه بازار سلامت حفظ یها براآن از حمایت و بیمه بر مؤسسات و نظارت هدایت ارشاد، •

  اتکایی یمهب امور بر نظارت و بیمه دلالی و نمایندگی امور تنظیم •

  

   ایران در بیمه فعالیت ساختار و مان. ساز5

 حقوق و قواعد است مرکزی بیمه دولتی نهاد عهده بر بازار این ساماندهی و نظارت. است بیمه دلالان و نمایندگانبیمه،  هایشرکت رقابت صحنه ایران در بیمه

 .  است شده تعین دیگر مقررات برخی و 30/03/1350 مصوب گرییمهب و ایران مرکزی بیمه تشکیل قانون یلهوسبه عمدتاً فعالیت این بر حاکم

   ایران مرکزی بیمه -1

 :  قانون این 1 ماده مطابق .گردید یستأس گرییمهب و ایران مرکزی بیمه یستأس قانون اساس بر 1350 سال از سهامی شرکت قالب در دولتی نهاد این

 این بر دولت نظارت اعمال منظوربه همچنین ،هاآن حقوق صاحبان و شدگانبیمه و گذارانبیمه حمایت و ایران در بیمه امر هدایت و تعمیم و تنظیم منظوربه

 . گرددمی یستأس سهامی شرکت صورتبه قانون این مقررات طبق ایران مرکزی بیمه نام به ایموسسه فعالیت

   بیمه هایشرکت -2 

 :  گرییمهو ب مرکزی بیمه تشکیل قانون 31 ماده مطابق 

 انجام باشند، رسیده ثبت به تجارت قانون طبق و قانون این رعایت با و بوده نام با آنان سهام کلیه که ایرانی عام سهامی هایشرکت یلهوسبه ایران در بیمه عملیات

 .  گرفت خواهد

 :  بیمه هاینمایندگی -3 

 شماره و 9/6/1367 مورخ 28 شماره هاینامهیینآ جایگزین که 17/7/1387 مورخ 57 شماره نامهیینآ  بیمه نمایندگی نامهآیین ارچوبهچ در بیمه هاینمایندگی

 :  نامهیینآ 1 ماده مطابق .نمایندمی فعالیت است، شده بیمه عالییشورا 24/5/1373 مورخ 28
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 بیمه یستأس قانون ازجملهمربوط،  مقررات و قوانین رعایت با که است حقوقی یا حقیقی شود، شخصمی نامیده یندهنما اختصاراً نامهیینآ این در که بیمه نماینده

 قرارداد طرف بیمه شرکت طرف از نمایندگی به ایبیمه خدمات عرضه به بیمه، مجاز عالییشورا مصوبات سایر و نامهیینآ این گری، مفادبیمه و ایران مرکزی

 .  است

 :  بیمه دلالان -4

طرفی،  بخش، از این بر حاکم مقررات. کندمی پیروی دیگری اصول از هایشانیتفعال یهستند؛ ول بیمه معاملات انجام واسطه نمایندگان همچون نیز بیمه دلالان

 شماره نامهیینآ موضوع – بیمه رسمی دلالی نامهیینآ تابع طرفی از و دلالی به مربوط هاینامهیینآ و تجارت قانون در مذکور دلالان فعالیت کلی چهارچوب در

 .است بیمه عالییشورا 25/10/1374 مورخ 2/6 شماره و 15/12/1373 مورخ 1/6 شماره و 24/2/1352 مورخ 6
   

 اهمیت بیمه. 6

 جامعه، خرید مناسب توان و اقتصادی رفاه طرفیکاز زیرا .هستند جامعه اجتماعی و اقتصادی مناسبات در ترازو کفه دو و یکدیگر ملزوم و لازم اقتصاد و بیمه

 دلایل به بیمه وجود دیگر، طرف از و گرددمی هاخانواده هزینه سبد در بیمه سهم افزایش و ایبیمه مناسب هایپوشش تهیه برای مردم آوریروی و توجه موجب

 : [7] گرددمی جامعه اقتصادی وضعیت بهبود موجب زیر

 :  ملی هایثروت فظح •

  .گرددمی حفظ گرانبیمه توسط احتمالی هایخسارت جبران و هاآن کردنیمهب با که شده تلقی ملی هایثروت زمره در کشور هر موجود هایسرمایه

 :  هاگذاریسرمایه تضمین •

 خطرات مقابل در هاگذاریسرمایه حفظ برای ابزاری ثانی در و مالی منابع اولاً وجود مستلزم گذاریسرمایه و است گذاریسرمایه در گرو کشور اقتصادی توسعه

  . است هاآن سرمایه از صیانت برای سرمایه صاحبان به بخشیدن اطمینان جهت در مناسبی بیمه، ابزار. است

 :   مبادلات توسعه و اعتبار ایجاد •

 هایبیمه مثل. کندیم کمک ملی مبادلات توسعه و اعتبار افزایش ایجاد به مختلف هایروش به مالی، وضعیت تثبیت و گذاریسرمایه تضمین بر علاوه عمر، بیمه

 . کندمی پیدا )بستانکار( دهندهوام مقابل در را گذاربیمه ضامن حالت گربیمه که اعتباری

 :  تجاری هایفعالیت در مالی امنیت کنندهینتأم •

 بیمه حق عنوانبه ناچیزی مبلغ پرداخت با بازرگانان زیرا. کندمی حمایت حوادث مقابل در را سرمایه صاحب احتمالی، خسارات جبران و بیمه انواع ارائه با گربیمه

 احتمالی( حوادث از ناشی خسارت جبران )برای خود دارایی از بخشی اندازپس با آنکه یجابه و آورندمی دست به را شانسرمایه حفظ بادررابطه خاطر آسایش

 . نمایند استفاده وکارکسب گسترش جهت در خود مالی امکانات از توانندمی نمایند راکد را شانسرمایه

 :  سرمایه صاحب کارایی افزایش •

 ین؛ بنابراکند ینتأم بیمه محل از را حوادث از ناشی هایزیان جبران تواندمی که داندمی آید،می وجود به برایش بیمه ینتأم محل از که آسودگی با سرمایه صاحب

 . کندمی گذاریسرمایهجدید،  هایریسک از واهمه بدون

 :  گذارییهسرما توسعه •

 خدماتی و تجاری مؤسسات ایجاد یا سهام خرید مثل مختلف هایزمینه در گذارییهسرما و گذارانیمهب از فنی( )ذخایر بیمه حق دریافت محل از بیمه هایشرکت

  . کنندمی کمک ملی اقتصاد شکوفایی به

 :  ارزی موازنه بر تأثیر •

 . گردندمی کشور به بزرگی ارزی مبالغ ورود موجب بیمه حق ارزی دریافت و کشورها سایر گرانبیمه از اتکایی سهم قبول از گرانبیمه

 : پرداخت( خسارات و شدهوصول بیمه حق )تفاضل افزودهارزش ایجاد اثر در ملی درآمد تشکیل •

. کنندمی پرداختی هایخسارت کاهش و آن کنترل در سعی حادثه وقوع از پیشگیری جهت هاییراه یداکردنپ و ریسک مناسب انتخاب و مدیریت با گرانبیمه 

  . گرددمی واریز دولت خزانه به مالیات صورتبه حاصله سود از قسمتی که است پرداخت هایخسارت برابر در دریافتی هایبیمه حق افزایش کوشش، این حاصل
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  بیمه. کلیات 7

  بیمه تعریف •

 را متعهد. کند حمایت خسارت یا حادثه بروز مقابل در را او دیگر طرف توسط مبلغی پرداختن یدرازا کندیم تعهد طرف یک که است پیمانی حقوقی ازنظر بیمه

 مدنی قانون 10 ماده چارچوب در قرارداد این. گویند بیمه موضوع شود بیمه که آنچه و بیمه حق پردازدیم گذاریمهب که وجهی ،گذاریمهب را تعهد طرف و گریمهب

 .  است نافذ و صحیح

  بیمه تکنیکی تعریف •

 گذارانییمهب از شدهفراهم هایمهب حق جمع از که مبالغی محل از و کندیم سازماندهی را هستند حادثه معرض در که گذارانییمهب ،گریمهب که است عملیاتی بیمه

 .  است اقبال و شانس با مقابله برای جمعی فعالیتی و تأسیس بیمه درواقع. کنندیم خسارت رفع آمد پیش ایشان به حادثه که

  بیمه عملیات ریاضی مبانی •

 حساب توسط شدهینتضم هایریسک به نسبت حوادث بینیپیش بیمه در. است بناشده ریاضی منطقی مقیاس بر مبتنی احتمالات محاسبه بر بیمه عملیات

 بیمه در. کندمی مشخص را آینده حوادث سنگینی میزان و گیردمی صورت آمار علم متخصصین توسط گذشته شدهواقع حوادث تعداد بهباتوجه و احتمالات

 فروش سپس و شودمی مشخص شدهتمام قیمت ابتدا که تولیدی هایبخش برخلاف بیمه مؤسسات که است معنا بدین این و دارد وجود تولید مسیر وارونگی

 محصول شدهتمام قیمت نموده تضمین که خساراتی پرداخت و تصفیه از پس و فروشدمی بیمه حق بهای و بیمه قرارداد قالب در را تأمین ابتدا بیمه گیردمی انجام

 آزمایش موارد فرکانس همیشه بزرگ، اعداد قانون بنا بر و باشد داشته دقیقی برآورد باید ندارد حوادث وسعت بر علمی چون گربیمه پس. کندمی مشخص را خود

 .  [8] است ترنزدیک واقعیت به ریاضی محاسبه. باشد بیشتر

  
  مه. انواع بی8

 قراردادی تعهدات طبیعت بر اساس بیمه قراردادهای اما. باشد خارج بیمه مشمول از که جست توانمی را خطری ترکم امروزه و دارد زیادی تنوع و زمینه بیمه

  .[10-9] شودیم تقسیم اشخاص بیمه و خسارت بیمه به گذاربیمه و گربیمه

  خسارت بیمه -1 

 دریافت مبلغی وارده خسارت از بیش تواندنمی بیمه صاحب فرد.  است استوار خسارات جبران بر اصل و است گذاربیمه دارایی سقف حفظ خسارت بیمه هدف

 بر وارد خسارت جبران گر،بیمه تعهد موضوع اموال، بیمه در. شودمی تقسیم مسئولیت و اموال بیمه دسته دو به و است دارایی سطح کنندهینتضم بیمه این کند

 .  شودمی متحمل خود دارایی و اموال به لطمه از گذاربیمه که است خسارتی جبران اموال بیمه هدف. است بیمه انواع ترینقدیمی جزء و است یءش

 کالا، ونقلحمل بیمه هواپیما، قطار، اتومبیل، بدنه، بیمه مانند. دهدمی قرار پوشش تحت است گذاریمهب مختلف اموال متوجه که را بسیاری هایریسک بیمه این

 ... و سوزیآتش بیمه

 شدهحاصل دین ایجاد از که را دارایی کاهش بیمه این درواقع.  دهدمی پوشش ثالث اشخاص قبال در را گذاربیمه مالی مسئولیت که ای استبیمه مسئولیت بیمه

 . شودمی گفته منفی دارایی بیمه یا بدهی بیمه مسئولیت، بیمه آن به که کندمی جبران

 اشخاص  یمهب -2

که  گذار استیمهبه عهده ب پرداختقابلمبلغ  یینکه تع است یمهب یناز انواع ا ...و یمانمرگ، زا ی،گذار است. زندگیمهب یجسمان یتاشخاص تمام یمهب موضوع

را در  یگر مکلف است که مبلغ مشخصمهیب یخسارت جان یمهگذار است، بیمهب یاتعمر که وابسته به طول ح یمه. بگویندیم یزن  یهسرما یمهبه آن ب علتینابه

 ینتردرمان است از عمده یهاینهدر پرداخت هز یاجتماع یهایمهب کنندهیلتکم الاصولیعلکه  یدرمان یلتکم یمهگذار بپردازد و بیمهبه ب یتحمل خسارت جان یپ

 . استاشخاص  یمهب یهارشته
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منعقد  یمهب یطموضوع و شرا یینتع یبراگر یمهگذار و بیمهب یناست که ب یقرارداد یمهاست. ب هایییژگیاحکام و و یدارا یعنیاست؛  ینعقود مع ازجمله بیمه

بروز حادثه  یا وقوع در صورت یگراز طرف د یوجوه یاپرداخت وجه  یدرازاکند یتعهد م طرفیک آن  موجببهاست که  یعقد یمهب یگردعبارتبه. گرددیم

 .  [11] بپردازد ینیوجه مع یاخسارت وارده بر او را جبران نموده 

 یطو شرا یمهنامند،  عقد ب یمهشود موضوع بیم یمهرا که ب و آنچه یمهپردازد حق بیگر میمهگذار به بیمهرا که ب یگذار وجهیمهطرف تعهد را بگر یمهرا ب متعهد

 . [12] شود یدق یحصر به طور یلامور ذ یدبا نامهیمهبدر . خواهد بود نامهیمهبسند مزبور موسوم به  باشد و یسند کتب موجببه یدآن با

 انعقاد قرارداد.   تاریخ (1

 گذار.  یمهگر و بیمهب اسم (2

 .  یمهموضوع ب (3

 است.  آمدهعملبهبه مناسبت آن  یمهکه عقد ب یخطر یاحادثه  (4

 .  یمهب یابتدا و انتها (5

  یمهحق ب (6

 وقوع حادثه  در صورتگر یمهتعهد ب یزانم (7

  

  گریمهبو  گذاریمهب ین(متعاقد). 10

  (مومن)گر یمهب -1

 یتعاونشرکت یکگر ممکن است یمهب .یردگیبروز آن بر عهده م یاشود که پرداخت خسارت را در صورت وقوع حادثه یگفته م یگر به کسیمه، بیمهقرارداد ب در

امر  یکگر یمه، از جانب بیمهو تام دارد و  ب یگذار استقلال ذاتیمهصورت دوم بدر  یهستند؛ ول یکیگذار یمهگر و بیمهباشد و در صورت اول ب یشرکت سهام یاو 

 شود.  یمحسوب م یتجار

   (مومن له) گذاریمهب -2

را اضافه بر  یاو با قصد تقلب، مال یندهنما یاگذار یمهکند و چنانچه بیپرداخت م یمهرا به شرکت ب یمهشود که حق بیگفته م یگذار به کسیمه، بیمهقرارداد ب در

 .  یستن استردادقابل یافتیدر یمهباطل و حق ب یمهعقد ب یدنما یمهب قرارداددر موقع عقد  یقیحق یمتق

   یمه(عقد ب یانشا)و قبول  یجابا -3

اراده  کهیمادام، یگرد یانبه بشود. یدر خارج محقق نم یصورت، عقد ینا یر، در غیفعل یاباشد  یلفظ انشاخواه  .هستند انشا یازمند، همه  عقود نیفقه اسلام در

 یاست و هنگام یمهاز ارکان عقد ب یگرد یکیو قبول  یجابشود. ایآن محقق نم یافعال به مرحله انشا نرسد و ابراز نشود، عقد با آثار حقوق یاتوسط الفاظ  ینطرف

بپردازد، شروط  یدگذار بایمهکه هنگام وقوع  خطر ب یمبلغ ،یمهمورد ب را به او بدهد: یرموارد ز یمحتو یگر فرمیمهکه ب یردگیگذار صورت میمهاز طرف ب یجابا

است و  یمهعقد ب براثر یمهسند ب صادرکردنگذار است. قبول آن یمهب یاز سو یجابا به منزلهن فرم یا یاند. امضاگر بر آن توافق کردهیمهگذار و بیمهکه ب یگرد

 .  [14-13] شودیرا محقق م یمهو قبول ب یجابکار رکن ا یندهد و با ایگذار میمهبه ب آن راکند و یصادر م یمهشرکت ب معمولاًسند را  ینا

   یمهمبلغ ب -4 

مال  یکس یکه به چه علت یستماند  چه در آن صورت معلوم نیناتمام م یمهآن، ب درنظرگرفتنبدون که  پردازدیهنگام وقوع خطر م یمهاست که شرکت ب مبلغی

 کند.  یم یمهعمر خود را ب یا

   یمهمحل عقد ب -5 

شرکت  یککه شخص در  یمانند حقوق ی؛مالحق  یامنفعت  یا یناموال باشد اعم از ع یا یگریشخص د یا گذاریمهبممکن است شخص  یمهمحل عقد ب موضوع

 .  استاست که متعلق به خود شخص  یامر یمهاشخاص محل عقد ب یهایمهبدر  یدارد؛ ولکه از اشخاص  یمطالبات یا

   یمهحق ب -6 

بر   یمهحق بکه  یرادارد؛  زو جود  یرابطه تنگاتنگ شدهیمهبو خطر  یمهحق  ب ینب .بپردازد یانهسال یااقساط و  صورتبه شودیمگذار متعهد یمهاست که ب مبلغی

 .  کندیم یرتغ یزن یمهکند حق ب یرخطر تغ هرگاهو  شودیماساس همان خطر محاسبه 
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 خطر   -7 

 . هاآن کنندهناراحتدر برابر اثرات  یتمختلف حما یلوسا دربارهو بحث  یمهامر ب یکنوسانات تصادف در  یاضیر وتحلیلیهتجزاست از  عبارت

  

  یمهاوصاف ب. 11

  ییاست رضا یعقد یمهب -1

که شرط اعتبار  آیدیبرم ینقانون چن 2باشد. از ظاهر ماده  یسند کتب موجببه یدآن با یطو شرا یمه. عقد بگرددیممنعقد  یکتب نامهیمهباصولاً با  یمهب قرارداد

 یی. در کشورهادهدیمقرار  ییعقود رضا دادرا در ع یمهو ب رساندیمخلاف ظاهر فوق را به اثبات  یمتعدد یلدلا یاست، ول یسند کتب موجببهانعقاد آن  یمه،عقد ب

تعهدآور  ینطرف یو برا منعقدشدهقرارداد  ی،شفاه صورتبه یاست. حت ییعقد رضا یمهعقد ب اندبوده یرانا یمهو منشأ الهام قانون ب شوندیمب محسو یمهکه مهد ب

به اثبات رسد قرارداد معتبر  یزن یگریامور به نحو د ینتوافق شده است و چنانچه ا یطو شرا اییمهباثبات وجود روابط  یلهتنها وس یکشورها سند کتب یناست. در ا

 یااسترال یهادادگاهکه از  ییمعتبر است. آرا یزن یقرارداد شفاه یلحاظ نشده و حت یمهعقد ب یبرا اییالزامفرم  یچه یس. در حقوق کامن لو انگلگرددیم یتلق

بودن عقد وجود  یفاتیتشر یا ییدر مورد رضا یدیکه ترد یدر موارد است. یو قبول شفاه یجابو اعتبار عقد از زمان ا هیاعتبار قرارداد شفا یدمؤ صادرشده یزن

عقد محسوب  یطاثبات انعقاد و شرا یلتسه یبرا اییلهوسبودن عقد را تنها  یمحسوب شود. مقررات راجع به کتب ییکه عقد رضا کندیم یجابداشته باشد، اصل ا

 نمود. 

 است لازم  یعقد یمهب -2

 .  ینمعمعامله حق فسخ آن را نداشته باشد مگر در موارد  یناز طرف یکیچهلازم آن است که  عقد

از عقد  یناش یفو حقوق و تکال شودینممنحل  گذاریمهبحجر  یابه فوت  یمه. عقد بنمایدیممفاد عقد  یرا ملزم به اجرا ینطرف یمهلازم است. عقد ب یعقد بیمه

، درواقع. رسدیمبه نظر  یمهب ودعق یگربر د ییعمر استثنا یمه. بگیردیممحجور صورت  یقانون یندهو در مورد حجر توسط نما شودیمدر مورد مرگ و ورثه منتقل 

لازم و نسبت به  گریمهبعمر نسبت به  یمه. بنمایدیمامتناع  یمهعمر را متوقف کند و از پرداخت حق ب یمههمواره حق دارد ب گذاریمهبعمر  یمهب یعتمطابق طب

 . شودیممحسوب  یزجا گذاریمهب

 است معوض  یعقد یمهب -3 

خود به تعهدات  گذاریمهب کهیدرصورتاز تعهدات  گریمهب ییهمچون رها یآثار یمهعقد ب ینهکرده و در زم یجادبودن عقد آثار و احکام عقود معوض را ا معوض

 خواهد داشت.  ینکند را در پ عمل

  یمجان یرغاست  یعقد یمهب -4 

 . یستو بلاعوض ن یمجان یعقد یمه: بیدپرداخت نما یمهتحت عنوان حق ب کندیم یافتدر گریمهبکه از  ینیتضم یازابهبابت ما  یمبلغ یدهمواره با گذاریمهب

  یاست استمرار یعقد یمهب -5 

 یبرا تواندیم. مدت عقد نمایدیم یینتب یزبودن آن را ن یاست که وصف اتفاق یمهب یکشش زمان ینهم .گستردیماست که آثار خود را در طول زمان  یعقد بیمه

 باشد.  یمدت کوتاه یا یمدت طولان

  یاست اتفاق یعقد یمهب -6

قبل از عقد قرارداد  آمدهعملبه یمهآن ب یکه برا ی: هرگاه معلوم شود خطرداردیممقرر  یمهقانون ب 18. ماده یردقرار گ یمهموضوع عقد ب تواندیم یخطر اتفاق تنها

که  کنندیم یمهرا ب یتنها امور یمهب یهاشرکت .است یمهعقد ب یادو بن یبودن، وصف اساس یخواهد بود. اتفاق اثریبباطل و  یمهبوده است قرارداد ب شدهواقع

 حادثه داشته باشند.  یا یوصف اتفاق

  یتنحسنبر  یاست مبتن یعقد یمهب -7

خود  اعلاناتدر  گذاریمهب. چنانچه بعداً ثابت شود کندیم یناناطم گذاریمهببه اعلام  گریمهب .است یمهاعتبار قرارداد ب یاز عناصر اصل یکی یتنحسن یمهب عقد

 است.  شدهبینییشپتخلف  ینا یبرا ینیسنگ یبوده، ضمانت اجراها یتنحسنفاقد 

   یاست الحاق یعقد یمهب -8
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 یطدر مورد شرا ی، بدون آنکه بحثشدهتعیینیشازپبه قرارداد  گذاریمهبو  شدهچاپو  یهته گریمهبآن است که قرارداد قبلاً توسط  یمهشمردن عقد ب یالحاق علت

 است.  یمهب یقراردادها میعمو یطشرا یینتع یمرجع صالح برا یمرکز یمه. بشودیمفرم، ملحق  یخال یجاها پر کردنآن کرده باشد و تنها با  یعموم

 معلق و مشروط   یعقد یمهب  -9 

 (شرط فعل، شرط صفت ،یجهشرط نت)از شروط  یکیاست که  یباشد و عقد مشروط عقد یگریموقوف به امر د انشا برحسبآن  یرتأثاست که  یمعلق عقد عقد

و  شرطبهن مفهوم که یاست، به ا شدهیمه بخطر  شرطبهتحقق  شرطبهآن معلق  یذنظر عقد مشروط است که تنف یناز ا یمهدر آن عقد شده باشد. قرارداد ب

  .[15] کرد عمل توانیمخطر  شدنواقعفقط در صورت  نامهیمهبالزامات 
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را به نفع خود دارند. زمان شروع  یمهافراد حق انعقاد قرارداد ب یکند و تنها برخینم یتکفا یفاتمتع و است یعموم یتتنها اهل یمهانعقاد قرارداد ب ی، برادرواقع

بهره  یمهو از پوشش ب یرندقرار گ یمهب قرارداد نفعیذ توانندیم یتنها افراد یایمهاز زمان انعقاد آن باشد.  سمت در انعقاد عقد و نفع ب یرقرارداد ممکن است غ

 . کندیضرر وارد م یایمهب نفعیذاست که در صورت وقوع به  یاز حوادث یخسارات ناش ینتأم یتنها برا یمهباشند. ب یایمهنفع ب یببرند که دارا

تحت  یزن یمهاز ب یحقوق و تعهدات ناش یر،به غ یایمهانتقال نفع ب یلازم است. در پ یزدر هنگام انعقاد قرارداد، بلکه در هنگام وقوع حادثه ن تنهانه یایمهنفع ب 

متعلق به خود اوست مگر آنکه در  یمهد بدهیم یمه. هر کس حق بشودیگذار منعقد میمهب یندهنما یلهوسبه یمهعقد ب .یابدیانتقال م یهعلبه منتقل  یطیشرا

 است.   یگریباشد که مربوط به د شدهیحتصر نامهیمهب

گذار یمهپرداخت خواهد شد. ب یایمهب نفعیذگر به یمهعهدات بت است. یمهموضوع ب یسکدر مورد ر یایمهنفع ب یباشد که دارا یشخص یدبا یمهعقد ب نفعیذ 

 یا ینبر ع ینی،وجود هر حق ع ،موالمثال: در مورد ا یشده برا یاریبس یرتفس یایمه. از نفع بگیردیگذار بر عهده میمهتنها تعهدات در مقابل ب یایمهفاقد نفع ب

نفع در زنده و سلامت  یحت یاو ( پرداخت نفقه) یمال یا یقه عاطفخانواده و وجود علا یکاشخاص، تعلق به  یمهمورد ب. در رودیبه شمار م اییمهمنفعت مال نفع ب

 . شودیقابل پوشش شمرده م یایمهنفع ب ها،یپرداخت بده یبودن بدهکار برا

 :  اییمهب یناصول و قوان ارائه

و  یرانا یمرکز یمهب یستأس، قانون یماصول مواجه هست یسر یکما با دو نوع قانون و  یمهزند، در بحث بیوجود قانون حرف اول را م یدر انجام هر کار اصولاً

 . یمهو اصول ب یمه، قانون بگرییمهب

ماده است  شش و یس یکه دارا یمه. اما در بخش قانون بیممواجه هست یمرکز یمهب نهاد یسازمان یارات، چارتو اخت یفما با وظا یمرکز یمهب یستأسقانون  در

 است.  یایمهمعامله ب ینطرف یفو روشنگر وظا ؛کندیکه حدود را مشخص م یممواجه هست یما با مباحث حقوق ،یمهو در بحث اصول ب

 .  [17-16] شودیم یخوددار یمرکز یمهب یستأس یناز ذکر قوان ینجا. در ایمببر یپ یمهب ییبه نحوه کارا یمتوانیم یناصول و قوان ینبا ا ییآشنا با
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 صورتبهعمر  یمهقرارداد ب یتاست. ماه یمهب یهاتعمر عدم اعتماد مردم به شرک یمهدر بحث قرارداد ب خصوصبه یمهمشکلات صنعت ب ینتربزرگاز  یکی

 است.   ینمراجع یندر ب یدشک و ترد وجودآمدنبهامر باعث  یناست که هم بلندمدت یقرارداد

 بهباتوجهکه  یسؤالرسد و البته یاست که بارها از طرق مختلف به گوش م یسؤال ینشود؟ ایچه م یمهب یهاشرکت یگذاران در صورت ورشکستگیمهب تکلیف

 خطور کند.  یزن یمهب یهاشرکت احتمالاًو البته  یحقوق یقی،گذاران حقیمهممکن است بر ذهن همه ب یمهب یهاتعهدات شرکت

 ینتراز مهم یکیصورت نگرفته است،  یمهب یهاو شرکت یمشتر مابینیف یاعتمادسازدر خصوص  یاقدام مناسب گونهیچهتاکنون  متأسفانهرسد که ینظر م به

 یهاتوان به اکثر شرکتیکه م یاز اشکالات یکیعمر است.  یمهمحکم در خصوص ب ینقوان یسر یکدادن مردم از وجود  یرسد آگاهیکه مهم به نظر م یاقدامات

گذار یمهخدمات به ب یعرا انجام سر یاعتمادساز در امردهند و تنها مورد یانجام نم یاقدام گونهیچه یاست که در خصوص امر اعتمادساز ینوارد دانست ا اییمهب

   (.باشد یاعتمادساز سازینهزم تواندیمخود  به نوبه یزامر ن ینکه البته ا)دانند یم
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اطلاعات در خصوص  یسر یک یدنکند پس از شنیعمر مراجعه م نامهیمهب یدجهت خر یمهشرکت ب یندهعمر به نما یمهب یمتقاض یاو  یمشتر کهیهنگام

که  یدرست و اصول نایلازم در اغ ییتوانا یندگانتوان گفت اکثر نمایم جرئتبهکند یم سؤالدر مورد اعتبار شرکت  یندهکه از نما یعمر، زمان یمهب هاییژگیو

 ها از همه بهتر است.  به قبولانند که شرکت آن یکنند که به مشتریم یجملات سع یسر یکباشد را ندارند و با گفتن  یمنطبق بر ضوابط قانون

از  هایدهشن بهباتوجهبعد  یهادر روزها و ماه یمشتر ینا یتوان گفت برای، اما میدنما یداقدام به خر یطشرا یبرخ بهباتوجهدر آن هنگام  یدارد که مشتر امکان

 ییو عدم پاسخگو یعدم اعتمادساز یزن امر نیا یلو دل یدآیبه وجود م یششرکت برا یندهترس از آ ینوعبهو  یتکرار یسؤالات یمجاز یهاشبکه یو حت وکنارگوشه

 گذار است.  یمهب یدروز خر یهامناسب به ترس

 عمر است.   یمهموارد عدم اعتماد مردم نسبت به قرارداد ب  ینتراز مهم یکی یمواد قانون یربا تفس ییعدم آشنا یو حت ینمردم با قوان ییآشنا عدم 

و  یمهب ینقانون با قوان ینا یبو ترک، شدهاعلام گذارقانونتوسط  یو از نوع سهام یشرکت تجار یک یورشکستگکه در خصوص انحلال و  یبا مواد قانون ییآشنا 

 نمود.   یانیعمر کمک شا ایهیمهبخصوص ب یمهعقد قرارداد ب  یاعتباربخشو  یتوان به روند اعتمادسازیم یمشتر یآن برا یرو تفس یحو توض یگریمهب

 یفهوظ یزن یمرکز یمهدارد، ب بر عهدهها را بانک یتفعال نظارت بر یکه بانک مرکز یطورهماننکته توجه داشته باشند،  ینبر ا یدبا یایمهمحصولات ب خریداران

نظر وزارت  یرهر دو ز یمرکز نکو با یمرکز یمهدانند که بیاست که اکثر مردم نم ینمهم ا مسئلهرا به عهده دارد.  یبازرگان یمهب یهاشرکت یتنظارت بر فعال

 شود.  یدو دستگاه محسوب م ینناظر بر اکنند و نهاد یم یتاقتصاد فعال

 است:     شدهاشاره مورد ینبه ا یحاًصر یمهکه در قانون ب استمهم  یقدربهحوزه  ینا گذارانقانون ازنظر یرانا یمهگذاران در صنعت بیمهب از حقوق یتحما یتاهم 

گذاران است. در یمهاز حقوق ب یتحما یرانا یاسلام یجمهور یمرکز یمهب یاصل فیاز وظا یکی یگریمهو ب یرانا یمرکز یمهب یستأسقانون  1 ماده بر اساس 

 یقتاست. در حق قرار گرفته مدنظر یرانا یمرکز یمهب یقاز طر یایمهب هاییتگذاران، اعمال نظارت دولت بر فعالیمهماده بلافاصله پس از اشاره به حقوق ب ینا

 ینوعبه یزن یمهب یهاشرکت یتماده نظارت بر فعال ینگذاران است و در قسمت دوم ایمهاز حقوق ب یتحما یرانا یمرکز یمهب یاصل یفاز وظا یکیماده  یندر ا

 گذاران است. یمهاز حقوق ب یتحما یدر راستا

اعم از مواد )عمر مرتبط است  یمهگذار بیمهبه ب ینوعبهکه   یمواد یهکل یتا حدود 3گزارش و در فصل  ینگرفتم که در ا یمکه گفته شد، تصم یموارد بهباتوجه

و  یکتب حقوق یبر برخ یو با گذر ودمخ یاتتجرب بهباتوجهو  اشاره کنمگردد  یتواند باعث آرامش خاطر ویکه م یات(تجارت و مال ی،گریمهو ب یمهقانون ب

    .کنم اشارهخواننده  یو درك برا فهمقابلو  یانهعام یاربه شرح بس یداسات یرتفاس
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