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و ویژگی ها(عوامل )نظریه ها،  سرمایه فکری سبز و عملکرد مالیبر مروری   

حسنا فتحی نیا
a

غریبه اسماعیلی کیا، 
b

 
a دانشجوی کارشناسی ارشد حسابداری دانشگاه ایلام 

b دانشیارحسابداری دانشگاه ایلام 
 (hosnafathinia@gmail.com)حسنا فتحی نیا نویسنده مسئول: 

حمایت از محیط  بهدر چند دهه اخیر تأکید روزافزون د.ستفاده می کنناها از آن برای کسب مزیت رقابتی سرمایه فکری دانشی است که شرکت: چکیده

 به تمامی دارایی هایه این حوزه شده ک رمایه فکری سبز،منجربه معرفی حوزه نوینی ازسرمایه فکری تحت عنوان سزیست و اجرای اصول توسعه پایدار

شرکتشود.اطلاق میروابط درخصوص حفاظت ازمحیط یا نوآوری سبز،درسطوح فردی یاسازمانی یک شرکت  نامشهود،دانش،توانایی هاو ها توسط سرمایه 

رسدافشای سرمایه فکری با ی مفاهیم نظری به نظرمی.لذا برمبنافکری سبزمی توانند خودرا از رقبای موجود متمایزکرده ومانع ورود تازه واردان به بازار شوند

هدف این مطالعه تعیین تاثیر افشای سرمایه فکری سبز بر عملکردمالی شرکت استعملکرد مالی شرکت رابطه دارد،بر این اساس  مفهوم افشای سرمایه .

رابطه ای سبز.در همین راستا رابطه اجزای سرمایه فکری سبز با  فکری سبز از سه بعد تشکیل شده است:سرمایه انسانی سبز،سرمایه ساختاری سبز و سرمایه

  عملکرد مالی برمبنای نوشتارهای تخصصی موجود در این زمینه بررسی و تحلیل شده است.

 

 های نامشهود.افشای سرمایه فکری سبز؛ عملکرد مالی؛ دارایی کلمات کلیدی:

 

 مقدمه

جدیدی اشاره دارد که برگرفته از سرمایه فکری همراه با سطح نگرانی زیست محیطی ابراز شده توسط مشاغل است که به پارادایم « سرمایه فکری سبز»اصطلاح 

های زیست محیطی می تواند بر بهبود عملکرد تاثیر گذارد که این خود نشان دهنده اهمیت دارایی های نامشهود در گزارشگری مالی است. جدا از سود، نگرانی 

. [2]. نگرانی های زیست محیطی نیز بخشی از مزیت رقابتی است که کسب و کارها باید در نظر بگیرند [1]های اصلی شرکت تبدیل شده استبه یکی از محور

شناخته می شود. ترکیب سرمایه فکری و نگرانی زیست محیطی به نقطه شروع « مسئولیت اجتماعی شرکت»این نوع نگرانی محیطی شرکتی معمولا به عنوان 

شرکت عه تحقیقات سرمایه فکری سبز تبدیل شده است. افزایش آگاهی محیطی می تواند به کسب و کارها در ایجاد روابط مثبت بین مسئولیت اجتماعی توس

اهداف داخلی،  شرکت ها نه تنها برای[. 3]ها و سه بعد سرمایه فکری سبز، یعنی سرمایه انسانی سبز، سرمایه ساختاری سبز و سرمایه رابطه ای سبز کمک کند

به عنوان ارزش کل دارایی های نامشهود، دانش، مهارت ها و نگرانی ها یا نوآوری های محیطی در  [.4]بلکه باید به خاطر محیط زیست نیز نوآوری داشته باشند

 سطوح فردی و شرکتی تعریف می شود.

. سرمایه فکری سبز ترکیبی طولانی مدت از نگرانی، [5]سرمایه فکری سبز هستند  سرمایه انسانی سبز، سرمایه ساختاری سبز و سرمایه رابطه ای سبز سه بعد

نه تنها می تواند مقررات زیست محیطی سختگیرانه بین المللی را برآورده کند و آگاهی زیست محیطی مصرف  [.6] هوش، دانش،تجربه و اطلاعات کارکنان است

سرمایه انسانی سبز نشان دهنده قابلیت های کارکنان در قالب خلاقیت، نگرش، تجربه و  [.5]دست آورد کنندگان را افزایش دهد، بلکه مزیت رقابتی نیز به

. برای سازمان های سبز، سرمایه ساختاری شامل تمام [4]شایستگی کارکنان نسبت به پایداری محیطی است که پایداری کسب و کار شرکت را تشویق می کند 

. در حالی [6]مانند دارایی های نامشهود مانند نمودارهای سازمانی، فرآیندهای دستی، روال ها و ویژگی های فناوری می شود  دارایی های غیر انسانی سازمان،

 [.7]دارایی است که از دیدگاه مشتریان، تامین کنندگان، سرمایه گذاران و تامین کنندگان ارزیابی می شود« ای سبزسرمایه رابطه»که تعریف 

ز فرصتی را برای شرکت ها فراهم می کند تا بر توسعه محصول پایدار همراه با شیوه های تولید سبز تمرکز کنند تا از این طریق، شرکت ها سرمایه فکری سب

ین پایداری کسب و کار در اندازه گیری عملکرد شرکت مهم است. براین اساس، چند [.8]بتوانند عملکرد تجاری را با کمک حفظ محیط زیست بهبود بخشند 

تصادی، عملکرد اندازه گیری عملکرد وجود دارد که می تواند برای ارزیابی اثرسرمایه فکری سبز بر پایداری کسب و کار، یعنی عملکرد اقتصادی، عملکرد اق

 [.9]زیست محیطی و عملکرد اجتماعی مورداستفاده قرار گیرد
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ی عموم، به ویژه برای شرکت های دولتی که فعالیت های آنها بیشتر با محیط زیست مرتبط نیاز به اطلاعات برا [4]نتایج چندین مطالعه در مورد این موضوع 

سرمایه  است، افشای آن را ضروری میکند. شرکت ها همچنین اهمیت مدیریت ارتباطات با طرف های خارجی را به شیوه ای سیستماتیک و درعین حال که به

ها، سرمایه گذاران و تحلیل گران اطلاعات قابل اعتمادی را می خواهند، به ویژه وقتی پای رکلی، شرکتفکری سبز پایبند هستند، تشخیص می دهند. به طو

به نگرانی  پایداری محیط زیست به میان می آید. شرکت های معدنی، بخش صنعت داروسازی و صنایع مرتبط با مواد خام شیمیایی از جمله مواردی هستند که

ستند. مطالعات متعددی در مورد افشای سرمایه فکری انجام شده است که نتایج نشان می دهد شرکت هایی که این کار را های محیط زیست محیطی حساس ه

اگرچه مستقیما تاثیر سرمایه فکری را بر عملکرد مالی شرکت بررسی می کند،  [.4]انجام می دهند ارزش شرکت را به میزان قابل توجهی افزایش می دهند

مطالعات متعددی وجود دارد که هیچ تاثیری را بر عملکرد مالی نشان نمی دهد، به عنوان مثال تحقیقات انجام شده در  .[4]ثیرگذاری داردنتایج مثبت و تا

 [.10]آفریقای جنوبی 

 [.4]همانطور که تحقیقاتی که فقط افشای سرمایه فکری را مورد بحث قرار میدهد [.11]تحقیقات در مورد افشای سرمایه فکری سبز هنوز بسیار محدود است

مردم به عنوان درهمین حال، این شرکت مطمئنا امیدواراست که اطلاعات سرمایه فکری سبز افشا شده در گزارش سالانه مورد استقبال سرمایه گذاران و عموم 

میت می دهند. با این حال، اگر افشای سرمایه فکری سبز در گزارش سالانه شرکت بر بهبود عملکرد مصرف کنندگانی باشد که مطمئنا به محیط زیست اه

 شرکت تاثیر داشته باشد، امیدهای شرکت ثابت خواهد شد.

های تخصصی موجود، تاثیر بر این اساس، این مقاله رابطه بین افشای سرمایه فکری سبز و عملکرد مالی را بررسی می کند. مقاله حاضر با استفاده از نوشتار

 دهد و از این نظر سعی دارد تا حدی شکاف تحقیقاتی موجود در این زمینه را پوشش دهد. افشای سرمایه گذاری سبز بر عملکرد مالی را موردتوجه قرار می

 

 نظریه دیدگاه مبتنی بر سرمایه فکری1. 

می کند که بر دارایی های نامشهود یا اندازه گیری منابع فکری با طبقه بندی آنها به سه دسته این مطالعه از نظریه دیدگاه مبتنی بر سرمایه فکری استفاده 

است که از نظر تجربی قادر به  دیدگاه مبتنی بر منابع نظریه سرمایه فکری توسعه و بهبود  [.2]سرمایه انسانی،سرمایه ساختاری و سرمایه رابطه ای متمرکز است

نامیده می شود، یکی از تئوری های پذیرفته شده در حوزه  RBTتعریف مزیت رقابتی یک شرکت نیست و بسیار کلی است. نظریه مبتنی بر منابع که به اختصار 

 [.12]مدیریت استراتژیک است

به رقابتی شدن آن کمک کند و بتواند آن را برای دستیابی به عملکرد خوب و پایدار  نظریه مبتنی بر منابع بیان می کند که شرکت منابعی دارد که می تواند

ت طولانی شرکت راهنمایی کند. منابع متعلق به شرکت چیزهای بسیار ارزشمندی و کمیابی هستند که می توانند به مزیت رقابتی تبدیل شوند که برای مد

تحت مالکیت باید دارای ویژگی های نظریه مبتنی بر منابع یعنی ارزش، نادر بودن، تقلید ناپذیری و بدون منابع . [13]دوام می آورد و تقلید ان آسان نیست

یه فکری بسیار منابع جایگزین باشند. نظریه مبتنی بر منابع برای توضیح تحقیقات در مورد سرمایه فکری،به ویژه تئوری در زمینه رابطه بین عملکرد سرما

. با این حال، همراه با [14]ایه فکری در سه دسته اصلی طبقه بندی می شود: سرمایه انسانی، سرمایه ساختاری و سرمایه رابطه ایمناسب است. دیدگاه سرم

 سرمایه فکری، نظریه مبتنی بر منابع دیگرقادر به توضیح تجربی مشخصات دقیق نیست. توسعه 

نظریه سرمایه فکری مزیت های داخلی و خارجی شرکت مناسب تر تلقی می شود. نظریه سرمایه فکری و ارتباط آن با مزیت رقابتی شرکت، به طوری که 

تواند کلید سود و سرمایه فکری را به سه دسته تقسیم می کند: سرمایه انسانی، سرمایه ساختاری و سرمایه رابطه ای. از دیدگاه استراتژیک، سرمایه فکری می 

 دانش باشد.عملکرد بلندمدت)عملکرد پایداری( مبتنی بر 

 سرمایه فکری2. 

اصطلاح سرمایه فکری ترکیبی از فکر و سرمایه است که اهمیت دانش را نشان  [.15]شناخت سرمایه فکری  تلاشی برای افزایش شرکت و مزیت رقابتی است

نیازهای از آنجایی که شرکت ها معمولا تنها بر فعالیت های مدیریتی خود برای دارایی های مشهود و مالی تمرکز می کنند، اما همزمان با توسعه و  [.4]می دهد

نیست و تعریف  شرکت، دارایی های نامشهود نیز به کانون جدیدی برای بهبود فعالیت های شرکت تبدیل شده اند. سرمایه فکری یک مفهوم حسابداری معمولی

 [.16]سرمایه فکری متعلق به شرکت است. سرمایه فکری تفاوت بین ارزش بازار و ارزش دفتری شرکت ناشی از
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شرکت کل سرمایه انسانی و  یک که بیان می کند سرمایه فکری [4]مؤلفه های سرمایه فکری توسط چندین محقق تبیین شده است، از جمله، ادوینسون 

بیان می کند که ارزش سرمایه فکری شرکت از کل ساختار سرمایه، سرمایه انسانی و سرمایه   [17]شرکت است، در حالی که ویلیامزساختار سرمایه خود 

نوان سرمایه مشتری به دست می آید. اما به طور کلی به سه جزء سرمایه انسانی، سرمایه ساختاری وسرمایه/روابط مشتری تقسیم می شود که در نهایت به ع

سرمایه فکری سبز توسعه سرمایه فکری است که مقررات ملی و بین المللی را در مورد حفاظت از محیط زیست هماهنگ می  .[18]. ه ای شناخته می شودرابط

 یل می شود.کند و آگاهی عمومی را از اهمیت حفاظت از محیط زیست افزایش می دهد. به طوری که مفهوم سبز ذاتی سرمایه فکری به یک پارادایم جدید تبد

سرمایه فکری اصطلاحی برای ترکیب  [19] سرمایه فکری فراهم کننده یک پایگاه و یک منبع جدید است که از طریق آن سازمان می تواند به رقابت بپردازد.

د. به عبارت دیگر سرمایه فکری عبارت دارایی نا مشهود بازار، دارایی انسانی و دارایی ساختاری است که سازمان را برای انجام فعالیت هایش توانمند می ساز

  [.20]است از: جمع دانش اعضای سازمان و کاربرد دانش آنها 

از دارایی های  تاکید بر سرمایه فکری یک تفاوت اساسی میان عملیات شرکت ها در اقتصاد قدیم و اقتصاد نوین رانشان میدهد که در اقتصاد قدیم ارزش ناشی

تصاد نوین، ارزش از بکارگیری علم و سرمایه فکری خلق می شود. یکی از مشکلات اساسی سیستم های حسابداری سنتی عدم فیزیکی بود درحالیکه در اق

بنابراین این پدیده  [.21]کفایت و ناتوانی آنها در سنجش و گزارشگری اطلاعات مرتبط با دارایی های نامشهود)ازجمله دانش( و ارزش های پنهان شرکت است 

بسیاری از  منجربه ایجاد شکاف عظیمی بین ارزش دفتری و ارزش بازار شرکت ها شده است. اختلاف فزاینده مشاهده شده بین ارزش بازار و ارزش دفتری در

ی مالی در توضیح ارزش شرکت شرکت ها موجب توجه به بررسی ارزش های گم شده)از دست رفته( از صورت های مالی شده است.محدودیت های صورت ها

 [.22]ناشی از این امر است که منبع ارزش اقتصادی تولید کالای مادی است نه ایجاد سرمایه فکری است

 باتوجه به کارهای محققین مختلف، به نظر می رسد که سرمایه فکری ارزش های مخفی باشد که صورت های مالی را مخدوش می کند و چیزی است که

به علاوه اعتقاد بر آن است که محدودیت های صورت های مالی توضیح دقیق ارزش شرکت را  .[23]در دستیابی به مزیت های رقابتی سوق می دهد ها راسازمان

 [.15]ادی با مشکل مواجه می سازد و این واقعیت را آشکار می کند که این روزها منابع ارزش اقتصادی محصول سرمایه فکری است نه تولیدات کالاهای م

می سرمایه فکری عامل اصلی ایجاد ارزش در شرکت ها می باشد وشرکت ها در حال حرکت به سمت خلق ارزش از طریق سرمایه فکری موجود در سازمان 

 [.15]باشند در واقع دیدگاه گذشته مدیران در مورد ایجاد ارزش شرکت توسط دارایی های فیزیکی تغییر پیدا کرده است 

های که نشان می دهند ارزش بازار شرکت ها در مقایسه با آنچه در دفتر حساب خود ثبت می کنند)ارزش دفتری( تفاوت دارند، به طور عمده باتوجه به یافته 

به دلیل ش دفتری در دو دهه گذشته، محققان به دنبال پاسخ به علت این نابرابری هستند.اتفاق نظر وجود دارد که یکی از دلایل تفاوت در ارزش بازار و ارز

یکی از مباحث دارایی های نامشهودی است که در ترازنامه شرکت ها گنجانده نشده است. یکی از این دارایی های نامشهود، سرمایه فکری است. سرمایه فکری 

ه اصلی در اینجا این است که نوظهور در حسابداری شرکت ها است و هنوز در حال سیر تکاملی است، بنابراین تعریف جامع و کاملی از آن وجود ندارد مسئل

ش دفتری  وارزش روش خاصی برای اینکه بتوان ساختارهای سرمایه فکری را در قالب اعداد و ارقام بیان کرد وجود ندارد تا بتوان به کمک آن تفاوت بین ارز

درآمدهای شرکت از منابع مشهود و نامشهود یا ترکیبی از بازار شرکت را بررسی نمود و دیگر اینکه بررسی تاثیر سرمایه فکری بر ارزش شرکت دشوار است چون 

 [.23]هردوی آن می باشد

 

 ویژگی های سرمایه فکری1.2. 

ز این دارایی ها با وجود شباهت سرمایه فکری با دارایی های مشهود،در توانایی بالقوه برای ایجاد جریان های نقدی آتی، ویژگی هایی که سرمایه فکری را ا
برخلاف دارایی های فیزیکی که فقط می توانند برای انجام یک کار به خصوص در یک هستند.  قابتیرغیر یییهادارا ی،فکر سرمایهکنند، عبارتنداز: متمایز می 

نی از مشتری زمان خاص مورد استفاده قرارگیرند،سرمایه های فکری را میتوان به طور همزمان برای چند امر خاص به کار گرفت. برای مثال، سیستم پشتیبا
. این توانایی یکی از مهم ترین معیارهای برتری دارایی های فکری بر فیزیکی است. سرمایه [24]امکان حمایت از هزاران مشتری را در یک زمان خاص فراهم کند

ن کنندگان مشترک باشد. بنابراین رشد این انسانی و سرمایه رابطه ای قابلیت تبدیل شدن به مالکیت شخصی ندارند بلکه باید بین کارکنان و مشتریان و تامی
.[25]نوع از دارایی ها نیاز به مراقبت و توجه دارد  

 سازمانها یارزش برا جادیدر ای فکر یها هیمارامروزه نقش سو  شودی سازمان استفاده م یارزش برا جادیبه منظور ا یفکر هیاز سرما، ر اقتصاد دانش محورد
نکته باور  نیبه ا تیریاز صاحب نظران حوزه مد یاریبس و شرکت ها و واحدهای تجاری بسیار بیشتر از نقشی است که سرمایه مالی در واحدها ایفا می کند.
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 یندهاآیود فره های خدیتواند با ا یاست که م یدر سازمان تیو خالق یبهره ور یعامل اصلمحور،  و دانش تیفیبا ک یانسان یرویو ن یفکر هیدارند که سرما
[.26] سازمان خواهد شد یرقابت تیمز شیباعث افزاکه در نهایت  کند قیرا در سازمان تشو یسازمان ینیرا خلق و کارآفر یدیجد  

 
و حفاظت از اولین مؤلفه آن، سرمایه انسانی سبز است که دامنه آن شامل: دانش، خرد، مهارت، تخصص، اطلاعات و تجربه کارکنان مرتبط با ایمنی 

اما شکل عمل انسانی. مربوط به نگرانی های زیست محیطی می تواند شامل نوآوری برای کنترل آلودگی با صرفه جویی در  [5]محیط زیست است

، مؤلفه دوم،سرمایه ساختاری سبز: مجموع توانایی ها، تعهدات، سیستم های مدیریت دانش [.8انرژی وحفاظت از اکوسیستم اطراف شرکت باشد]

سیستم های پاداش، سیستم های فناوری اطلاعات، پایگاه داده، مکتنیسم های مدیریتی، فرآیندهای عملیاتی، فلسفه های مدیریتی، فرهنگ های 

 [.5]سازمانی، تصاویر شرکتی، حق ثبت اختراع، حق چاپ، علائم تجاری و غیره است. درمورد حفاظت از محیط زیست با نوآوری سبز دریک شرکت

سوم، سرمایه رابطه ای سبز : مجموع تعاملات شرکت با مشتریان، تامین کنندگان، شبکه های عضویت و شرکا در مورد مدیریت محیطی  مؤلفه

نامیده می شود و یکی از تئوری  RBTاین تحقیق همچنین مربوط به نظریه مبتنی بر منابع است که به اختصار [.27]شرکت و نوآوری سبز است

 [.12]های پذیرفته شده در حوزه مدیریت استراتژیک است

رد خوب نظریه مبتنی بر منابع بیان می کند که شرکت منابعی دارد که می تواند به رقابتی شدن آن کمک کند و بتواند آن را برای دستیابی به عملک

رکت چیزهای بسیار با ارزش و کمیابی هستند که می توانند مزیت رقابتی باشند که برای مدت و پایدار شرکت راهنمایی کند. منابع متعلق به ش

منابع تحت مالکت باید دارای ویژگی های نظریه مبتنی بر منابع، یعنی ارزش و نادر بودن  [.13]طولانی دوام خواهند داشت و تقلید آن آسان نیست

بع جایگزینی وجود ندارد. نظریه مبتنی بر منابع برای توضیح تحقیقات در مورد سرمایه فکری، به ویژه باشند. آنها را نمی توان تقلید کرد و هیچ من

سرمایه فکری به سه دسته اصلی طبقه بندی می شود: سرمایه انسانی،  در زمینه رابطه بین عملکرد سرمایه فکری بسیار مناسب است. دیدگاه

ریه سیگنالیک با کاهش عدم تقارن اطلاعاتی بین دو طرف که در محیط های اجتماعی به وجود می نظ [.14]سرمایه ساختاری و سرمایه رابطه ای

آیند سروکار دارد. یک سیگنال می تواند یک عمل قابل مشاهده یا یک ساختار مشاهده شده باشد که برای نشان دادن ویژگی نامرئی سیگنال 

اساس این فرض که باید با نشان دادن کیفیت بهتر در مقایسه با رقبای خود برای سیگنال دهنده استفاده می شود. ارسال یک سیگنال معمولا بر 

دهنده سودمند باشد. تئوری سیگنالیگ بر اهمیت اطلاعات منتشر شده توسط شرکت در مورد تصمیمات سرمایه گذاری طرف های خارج از شرکت 

. اطلاعات ارائه شده به سرمایه گذاران در گزارش [12]ارائه می دهد، تاکید میشود که اطلاعات، سوابق یا توصیفات گذشته و بقای آینده شرکت را

کت سالانه است. افشای داوطلبانه سرمایه فکری سبز یکی از مؤثرترین رسانه ها برای شرکت ها خواهد بود تا کیفیت نگرانی های زیست محیطی شر

 را که تمرکز اصلی مزیت رقابتی شرکت است، نشان دهد.

ای اطلاعات سرمایه فکری در صورت های مالی شرکت، سیگنالی به سرمایه گذاران بالقوه در مورد دارایی های نامشهود متعلق به شرکت است و افش

سیگنال را به عنوان یک فعالیت یا ویژگی، عمدی یا غیر عمدی، تعریف می کند که می تواند باورها را تغییر دهد یا اطلاعات را به  [28]اسپنس

وجود دارد. « قرارداد اجتماعی» گران منتقل کند. تئوری مشروعیت بر این فرض تکیه دارد که بین شرکت و جامعه ای که درآن فعالیت می کنددی

براین  [.12]قرارداد اجتماعی بخشی از انتظارات جامعه از شرکت در مورد نحوه  عمل آن است و شرکت را ملم به پاسخگویی به محیط می کند 

ئوری مشروعیت شرکت ها را تشویق می کند تا قابلیت های سرمایه فکری خود را به ویژه  دراین تحقیق، یعنی سرمایه فکری سبز، در اساس ت

 صورت های مالی سالانه شرکت نشان دهند تا از جامعه برای ثروت و عملکرد مالی شرکت مشروعیت کسب کنند.

  دلایل اندازه گیری سرمایه فکری 2.2.

 به دلایل متعدد تمایل به اندازه گیری سرمایه فکری دارند که پنج دلیل عمده آنها عبارتند از:شرکتها 

 سازمان کمک کند. کی یبرا یجار یاستراتژ نیتواند به تدو یم یفکر هیسرما یریاندازه گ .1

 .رابدست آورد یرقابت تیمز کی تواند یاش م یفکر هیو توسعه سرما ییسازمان با شناسا .2

 .کمک خواهد کرد یاستراتژ یابیعملکرد که به ارز یدیکل یشاخص ها جادیا .3
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 شرکت ارتباط داده شود. باز پرداخت و پاداش یها طرح تواند به یم یفکر هیسرما یمال ریغ یابیاستفاده از ارز .4

 [26]. ارتباط با سهامداران خارجی که دارایی های فکری شرکت ها را در اختیار دارند .5

 

 عملکرد مالی شرکت و عوامل مؤثر بر آن3. 

ا معیارمناسب عملکرد شرکت، معیاری است که به میزان ثروت اضافی که شرکت برای سهامدارانش ایجاد میکند، توجه خاصی داشته باشد و افراد ر

ی ارزیابی عملکرد و وضعیت مالی بنابراین نسبت های مالی مفیدترین شاخص برا [.29]در تصمیم گیری های مربوط به ایجاد ارزش یاری کند 

 [.30]شرکت ها هستند

اری و دراین راستا، معیارهای ارزیابی عملکرد مالی، باتوجه به مفاهیم حسابداری، به دو دسته تقسیم می شود: دسته اول بر اساس اطلاعات حسابد

، سود، دسته دوم براساس اطلاعات حسابداری و اطلاعات بازار است. عملکرد مالی مبتنی بر مفاهیم حسابداری را می توان با عوامل مانند کیوتوبین

بازده حقوق صاحبان  ،((ROAرشد سود، بازده فروش، سود تقسیمی،جریان های نقدی، سود هرسهم، ونسبت های مالی شامل نرخ بازده سرمایه 

بررسی انجام شده مبین استفاده از [. 31]و نسبت ارزش بازار به ارزش دفتری سهام اندازه گیری  P/E، نسبت قیمت به درآمد ( ROI)سهام

 ای متفاوتی برای اندازه گیری عملکرد در پژوهش های گذشته است.معیاره

 

ارانه با توجه به دیدگاه های مختلف در مورد عملکرد مالی، می توان آن را فرآیندی پیچیده، برنامه ریزی شده برخلاف متون آزمایشی رسمی، هوشی

دانست. و هدفمند، تعاملی و پویا، مستمر و مداوم، متحول و رشد یابنده و متاثر از شالوده و منابع فرهنگی مورد استفاده شرکت ها و سازمان ها 

اساسی ترین متغیرهای مؤثر برعملکرد مالی شامل: سرمایه فکری، مسئولیت اجتماعی، نوآوری، مالکیت نهادی، گرایش کارآفرینانه، یادگیری 

 .[33]سازمانی، ترکیب منابع انسانی، مدیریت استراتژیک، فرهنگ سازمانی، هوشمندی و.. می باشد 

در کانادا و پژوهش های  [18]فکری و عملکرد شرکت ها رابطه مثبتی وجود دارد. پژوهش بونتیس شواهد زیادی نشان می دهد که بین سرمایه

در مالزی نشان داد، بین عناصر سرمایه فکری )انسانی،ساختاری، مشتری( با عملکرد صنایع همبستگی مثبتی وجود دارد.  [33]بونتیس و همکاران

شرکت اثر دارد. سرمایه ساختاری و سرمایه مشتری با عملکرد مالی رابطه مثبت دارد. اهمیت سرمایه انسانی صرف نظر از نوع صنعت بر عملکرد 

ایه سرمایه فکری در آن است که ارزش بازار و قیمت سهام شرکت ها فقط به دارایی مشهود بستگی ندارد،بلکه به دارایی های نامشهودی مانند سرم

گسترده به عنوان یکی از معیارهای سنجش عملکرد شرکت مورد استفاده قرار گرفته است. تا  نسبت سودآوری به طور [.32]فکری نیز وابسته است

الی را به حال، تعریف اندازه گیری عملکرد شرکت، از جمله عملکرد مالی شرکت، هنوز کاملا متنوع است، اما به طور کلی بیان می کند که عملکرد م

 [.10] ر شرکت را نشان می دهند، ارزیابی کردمی توان از نسبت های مالی که سطح بازده بازا

 سرمایه فکری سبز و عملکرد مالی. 4  

این دیدگاه که سودآوری معیاری برای سنجش عملکرد شرکت است، زمانی بسیار منطقی می شود که عملکرد سرمایه فکری بر سودآوری تاثیر 

. اعتقاد براین است که عملکرد برتر سرمایه فکری متعلق [14]مزیت رقابتی استبگذارد. سرمایه فکری یک دارایی مهم برای یک شرکت برای داشتن 

براین به شرکت بر عملکرد مالی )سودآوری(  تاثیر می گذارد. هرچه عملکرد سرمایه فکری بالاتر باشد، عملکرد مالی بهتری خواهد داشت و اعتقاد 

 دیریت کند.است که شرکت قادر است تمام منابع خود را به طور کارآمد م

ری و تعدادی از مطالعات تجربی ثابت کرده اند که عملکرد سرمایه فکری بر سودآوری تاثیر می گذارد. نتایج آزمون رابطه بین عملکرد سرمایه فک

و  بهره  )رشد درآمد( ROE ، )نسبت ارزش بازار به ارزش دفتر( M/B،  )نرخ بازده دارایی ها(ROA ،)رشد درآمد( GRعملکرد مالی که توسط 

وری کارکنان اندازه گیری شده است نشان می دهد که عملکرد سرمایه فکری تاثیر مثبتی بر عملکرد مالی شرکت برای حال و آینده شرکت دارد 
[15.] 
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شرکت دارد و همچنین تحقیقات انجام شده با استفاده از شرکت های اندونزی که نشان داد عملکرد سرمایه فکری تاثیر مثبتی بر عملکرد مالی 
[34.] 

ه، به طور خاص، افشای سرمایه فکری می تواند ابزار بسیار مؤثری برای شرکت ها باشد تا به دلیل اهمیت سرمایه فکری برای خلق ثروت در آیند

است شرکت به خصوص برای شرکت هایی که دارای پایه سرمایه فکری قوی هستند، افشای سرمایه فکری قادر  [.35] علامت تعالی کیفیت باشد

 [.36]های با کیفیت پایین را متمایز کند

های مؤلفه سرمایه فکری سبز به طور کلی از سه چیز تشکیل شده است: سرمایه انسانی سبز، سرمایه ساختاری سبز و سرمایه رابطه ای سبز. فرضیه 

 تاثیر مثبت دارد. مطرح شده در این پژوهش به شرح زیر است: سرمایه انسانی سبز شرکت بر مزیت رقابتی شرکت

و کارکنانی که دانش، مهارت، توانایی، تجربه،نگرش، خرد، خلاقیت و تعهد به حفاظت از محیط زیست یا نوآوری سبز دارند، می  [37]چن و همکاران

ده است که بر پایداری مطالعات زیادی در رابطه با ابعاد سرمایه انسانی سبز انجام ش [.38]توانند به شرکت ها در کسب مزیت رقابتی کمک کنند

در حالی که سرمایه انسانی سبز  [6]کسب و کار تاثیر می گذارد، اما نتایج نشان می دهد که سرمایه انسانی سبز تاثیری بر پایداری کسب و کار ندارد

این حال، اگر مدیریت منابع انسانی . با [40]. سرمایه انسانی سبز اثر مثبتی بر عملکرد محیطی دارد [39]ارتباط مثبتی با نوآوری اجتماعی دارد 

تحقیقات در مورد تاثیر و رابطه سرمایه انسانی سبز بر عملکرد  [.9]واسطه باشد، سرمایه انسانی سبز رابطه مثبتی با عملکرد محیطی خواهد داشت

با این  [.41]سبز و عملکرد مالی وجود ندارد مالی هنوز بسیار محدود است، اما نتایج هنوز نشان می دهد که هیچ تاثیر مستقیمی بین سرمایه انسانی

 [.4]حال، تحقیقاتی که فقط از سرمایه انسانی استفاده می کنند تاثیر قابل توجهی بر عملکرد مالی دارند

بعاد ساختاری با این حال، ا [.1]مسؤلیت اجتماعی شرکت قرار دارند  ابعاد سرمایه ساختاری سبز و سرمایه رابطه ای سبز به طور مثبت تحت تاثیر

در همین حال، ابعاد ساختاری سبز و سرمایه رابطه ای سبز نیز بر نوآوری  [.6]سبز و سرمایه رابطه ای سبزهیچ تاثیری بر پایداری کسب و کار ندارند

ز به طور مستقیم بررسی تحقیقات در مورد ابعاد ساختاری سبز و سرمایه رابطه ای سبز درمورد عملکرد مالی هنو [.39]اجتماعی تاثیر می گذارند 

ه نشده است، بنابراین نتایج رابطه بین ابعاد ساختاری سبز و عملکرد مالی را نمی توان نشان داد، حتی اگر توسط نوآوری اجتماعی تعدیل شد

 [.42]باشد

نجام شده در رابطه با کیفیت وهمچنین نتایج تحقیقات ا [4]افزایش عملکرد شرکت در شرکت هایی که دارای خصوصیات مالکیت خانوادگی هستند

 [.43]صورت های مالی که نشان می دهد. شرکت هایی که دارای مالکیت خانوادگی هستند. شخصیت ها صورت های مالی با کیفیت بهتری دارند

تحقیقات انجام شده با مالکیت خانواده که مستقیما با افشای  [.4]تحقیقاتی که نشان می دهد مالکیت خانواده تاثیر مثبتی بر سرمایه فکری دارد

 .[44]سرمایه فکری مرتبط است، یک رابطه منفی را نشان می دهد 

 نتیجه گیری:

در دهه های اخیر، شرکت ها شروع به درک اهمیت مدیریت سیستماتیک ارتباطات خارجی و درک وجود سرمایه فکری کرده اند. مطالعات مختلف 

تقاضای سرمایه گذاران و تحلیل گران مالی برای اطلاعات نشان می دهد که بین نوع اطلاعات موجود در صورت های مالی سالانه شرکت و  در مورد

 نوع اطلاعات مورد انتظار بازار تفاوت اساسی وجود دارد.

یت های عملیاتی شرکت تا محصولات تولید شده در حال حاضر، بازار جهانی به اهمیت اطلاعات در مورد نگرانی های محیطی شرکت ها از فعال

توسط شرکت قبل از رسیدن به دست مصرف کنندگان پی برده است. به طور کلی، شرکت ها، سرمایه گذاران و تحلیل گران مالی انتظار اطلاعات 

ها و تجربه کافی و منحصر بفرد و یکپارچگی  قابل اعتمادی را دارند. به عنوان مثال، کیفیت مدیریت، که شامل منابع انسانی است که دارای مهارت

نسبت به شرکت و محیط است. روابط با مصرف کنندگان نیز اطلاعات بسیار مهمی است که امروزه علاوه بر صورت های مالی توسط شرکت ها افشا 

 می شود.
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تحقیقات قبلی که افشای سرمایه فکری را بررسی می تحقیقات در مورد افشای سرمایه فکری سبز هنوز بسیار اندک انجام شده است، اما بر اساس 

کند،که تمایل دارد بر ارتباط ارزشی شاخص های سرمایه فکری خاص تر از جمله هزینه ی تحقیق، توسعه، تبلیغات، ثبت اختراع تمرکز دارند. 

نوان دارایی نامشهود متعلق به شرکت هستند. برندها، رضایت مشتری، شایستگی منابع انسانی متعلق به شرکت و نحوه سرمایه گذاری فکری به ع

ند، اگرچه تحقیقات در مورد افشای سرمایه فکری سبز هنوز بسیار محدود است، این مطالعه از صورت های مالی به عنوان منبع داده استفاده می ک

م سرمایه گذار و دولت به عنوان سیاست گذار زیرا به راحتی به دست می آیند، همه شرکت ها صورت های مالی  سالانه را گزارش می کنند و عمو

فکری  می توانند به این اطلاعات مالی دسترسی داشته باشند. بیانیه های عمومی تحلیل محتوا تقریبا همیشه برای اندازه گیری سطح افشای سرمایه

ه به منظور به دست آوردن الگوهاییی در ارائه استفاده می شود. این روش شامل کد گذاری اطلاعات کمی و کیفی به دسته های از پیش تعریف شد

و گزارش اطلاعات است. این روش در تعیین عوامل مؤثر بر محتوای گزارش های منتشر شده سیستماتیک، عینی و قابل اعتماد در نظر گرفته می 

مورد سرمایه فکری این است که توضیحات بسیار . یکی از معایب اطلاعات کیفی در [35]شود و می توان از آن در نتیجه گیری مناسب استفاده کرد

 کمی برای اندازه گیری آن وجود دارد.

همچنین در مورد علل تفاوت در سطح افشای سرمایه فکری بین شرکت ها تحقیق انجام نشده است، اما تحقیقاتی بین انواع صنعت در بکارگیری 

ه مبنایی برای تحقیقات آتی در زمینه توسعه تحقیقات در زمینه سرمایه فکری سبز سرمایه فکری انجام شده است. این پژوهش این مزیت را دارد ک

 است.

سال نشان  5 در مورد شیوه های افشای سرمایه فکری در گزارش سالانه شرکت به مدت 500شرکت شامل فورچون  58تحقیقات انجام شده بروی 

در تحقیق مورد بررسی،  [.45]اختصاصی در طول دوره مشاهده افزایش یافته استداد که فراوانی افشای اطلاعات در مورد برندها و فرآیندهای 

ا عواملی که باعث افشای سرمایه فکری می شوند، استقلال هیئت مدیره، سن شرکت، اهرم و اندازه شرکت است که همه آنها به طور قابل توجهی ب

یه فکری توسط استقلال هیئت مدیره و اهرم در شرکت های بزرگ و شرکت سرمایه فکری مرتبط هستند. تحقیقاتی که نشان می دهد افشای سرما

 [.46]های کوچک این رابطه را نشان نمی دهد 
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