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کار و کسب نوآوری در سبز تامین زنجیره مدیریت تفسیری ساختاری مدلسازی  

میرمطلبی فروردین
a

عابدی صادق، 
b

 
a  ایرانقزوین واحد اسلامی آزاد دانشگاه، عملیات و تولید -صنعتی مدیریتدانشجوی ، 

b ،ایران قزوین، واحد اسلامی آزاد دانشگاه استادیار گروه مدیریت 
 (sadegh.abedi@yahoo.com)عابدی  صادقدکتر نویسنده مسئول: 

هدف از این تحقیق مدلسازی ساختاری تفسیری مدیریت زنجیره تامین سبز بر نوآوری کسب و کار بود. جامعه آماری این تحقیق شامل کلیه   :چکیده

اب ( انتخn=170( بود. با استفاده از روش نمونه گیری تصادفی ساده به تعداد )N=500) 1402مدیران، کارشناسان یکی از شرکت های ایران خودرو در سال 

د. پایایی شدند. ابزار تحقیق بر اساس مبانی نظری و تحقیق انجام شده طراحی شد و در نهایت مورد تایید متخصصان قرار گرفت و از روایی برخوردار ش

تقل )مدیریت زنجیره ، آلفای کرونباخ برای متغیر مس86/0پرسشنامه تحقیق برای متغیر وابسته )نوآوری کسب و کار( با محاسبه آلفای کرونباخ برابر با 

. برای شناسایی متغیرهای تحقیق از روش مدلسازی ساختاری 0.85و برای متغیر تعدیل کننده )تحقیق و توسعه( است. برابر با  86/0تامین سبز( برابر با 

عه بر نوآوری کسب و کار و تولید سبز تفسیری استفاده شد. نتایج تحقیق نشان داد که مدیریت زنجیره تامین سبز بر نوآوری کسب و کار و تحقیق و توس

ار و مدیریت )مدیریت زنجیره تامین سبز( بر نوآوری کسب و کار و فروش و خدمات سبز )مدیریت زنجیره تامین سبز( تاثیر دارد. در مورد نوآوری کسب و ک

ان داد که عرضه سبز )مدیریت زنجیره تامین سبز( بر زنجیره تامین سبز )مدیریت زنجیره تامین سبز( در مورد نوآوری کسب و کار. نتایج همچنین نش

 نوآوری کسب و کار تأثیری ندارد.

 کار و کسب نوآوری توسعه، و تحقیق تامین، زنجیره مدیریت کلمات کلیدی:

 

 مقدمه

اختیار داشتن افرادی مستعد و توانمند، در وضعیت رقابتی موجود، در محیطی که تغییراتِ پی در پی و نوآوری های مداوم، اصلی ترین ویژگی آن است، در 

ان هایی موفق به نه تنها مزیت رقابتی سازمان محسوب می شود، بلکه می تواند فقدان یا نقص دیگر منابع را نیز جبران کند. در این چنین فضایی، تنها سازم

ع انسانی ماهر، دانش محور، شایسته، نخبه و توانمند باشند کسب برتری خواهند شد که نقش استراتژیك منابع انسانی خود را درک نموده، دارای مناب

می تواند ارزش آفرینی کرده و تشخیص فرصت برای بهره برداری از بازار که توسط رقبا مورد توجه قرار  2(. نوآوری مدل کسب و کار2008،  1)آرمسترانگ

ان معماری شرکت تعریف شده است که نشان می دهد چگونه شرکت می تواند ارزش (. نوآوری کسب و کار  به عنو1399نگرفته است، را افزایش دهد )لطیفی، 

(. نوآوری در کسب و کار به عنوان اصلی ترین جریان تحقیقاتی در تحقیقات نوآوری در نظر نظر گرفته 2018هایی را برای مشتریان ایجاد و تحویل دهد )انور، 

( نوآوری کسب و کار به عنوان تغییر در 2019)  4(. از دیدگاه بومن و همکاران2020،  3د )کراو و همکارانمی شود و نحوه اجرا ی نوآوری ها را توصیف می کن

شود که برای شرکت جدید است و منجر به تغییراتی قابل مشاهده درعملکردهای شرکت نسبت به معماری مدل کسب و کار شرکت یا اجزای آن تعریف می

(. نوآوریکسب و کار از طریق یك فرایند یادگیری اتفاق می افتد و نحوه کار و ایجاد ارزش برای سهامداران را 2019همکاران، مشتریان و شرکا می شود )بومن و 

(. شرکت ها با توجه به نوآوری در کسب وکارشان می توانند فرآیند  خلاقیت و کارآفرینی در شرکت را با توجه به قابلیت های 2018نشان می دهد ) انور، 

 (2018،  5ان تسهیل کردهو از این طریق رقابت پذیری خودشان را بالا ببرند ) پدرسن و همکارانخودش
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ازجمله متغیرهایی می باشد که می تواند با نوآوری کسب وکار  در ارتباط باشد. زنجیره تأمین شامل تمام فعالیت های مرتبط  6مدیریت زنجیره تامین سبز

جریان مواد، شامل با جریان کالاها و خدمات، از مرحله ماده خام اولیه تا مرحله محصول نهایی قابل مصرف توسط مشتری است. این نقل و انتقال ها علاوه بر 

(. مدیریت زنجیره تأمین سبز، یکپارچه کننده مدیریت زنجیره تامین با الزامات زیست 2018،  7جریان اطلاعات و مباحث مالی نیز می شود)هندفیلد و نیکولاس

ایندهای توزیع، انتقال و محیطی است. این یکپارچگی در تمام مراحل طراحی محصول، انتخاب و تأمین مواد اولیه، تولید و ساخت را شامل می شود.سپس بر فر

دن میزان بهره تحویل به مشتری را در برمی گیرد. در نهایت نیز به فعالیت های پس از مصرف، مدیریت بازیافت و مصرف مجدد می پردازد. هدف آن بیشینه کر

های دارای زنجیره تامین سبز با در نظر -(. سازمان1399وری مصرف انرژی و منابع همراه با بهبود عملکرد کل زنجیره تأمین است)رمضانیان و حیدرنیای کهن،

(. جهان امروز با مسائلی چون گرم شدن زمین، انواع 1398گرفتن توسعه پایدار، توانایی مشاهده جهان به صورت واقعی و هدفمند را دارند)مهاجری و همکاران

ور بالقوه می تواند منجر به انقراض نوع بشر شود. بنابراین حفظ محیط زیست و مواجه است. این مسائل به ط …آلودگی ها، افزایش مقدار گازهای گلخانه ای و

(. زنجیره تأمین سبز نه تنها به عنوان یك 1395استراتژی های مربوط به آن خیلی زود در اولویت برنامه ها، به عنوان یك نوآوری سازمانی قرار گرفت ) راشکی، 

ستفاده از مواد شیمیایی ومواد سمّی، مصرف انرژی، تولید زباله، آلودگی هوا و غیره مشاهده می گردد، بلکه باعث عامل تقویت کننده محیط زیست مانند کاهش ا

(. در سال های اخیر شاهد چالش ها و موانعی بودیم که از اجرای مدیریت 1398تقویت عملکرد اقتصادی و مزیت رقابتی نیز می شود )رجب پور و همکاران، 

جلوگیری به عمل می آورد و مطالعات حاکی از این است که اتخاذ مدیریت زنجیره تامین سبز به کندی پیش می رود .طی سالیان متمادی  زنجیره تامین سبز

و های برنامه ریزی نشده عملکرد محیطی رو به تنزل و کاهش نهاد همزمان با توسعه و اتخاذ راهبردهای مدیریت محیطی رشد خطرات -به واسطه انجام فعالیت

فاده از فناوری ها مسائل و مشکلات محیطی که از فعالیت های مختلف زنجیره تامین نشأت می گیرد متأسفانه کاهش نمی یابد .زیرا برای اجرای برنامه ها و است

بااین حال مطالعات محدودی در با چالش ها و موانع روبه رو هستیم. اگرچه زنجیره تأمین سبز طی سال های اخیر توجه زیادی را معطوف به خود ساخته است، 

( فناوری ، دانش ، منابع انسانی ، ساختار ، مدیریت، مالی، شرکای تجاری، دولت، مشتری و 1400خصوص موانع پذیرش آن صورت پذیرفته است . امیدوار )

بلیت های مدیریت تأمین سبز، خرید سبز ، تعهد ( پنج مؤلفه قا2011اجتماعی مهمترین موانع اجرای مدیریت زنجیره تامین سبز دانستند. لارج و تامسن )

وجه به اینکه در محیطی ، ارزیابی محیطی تأمین کنندگان و همکاری با تأمین کنندگان را شاخص های مدیریت زنجیره تأمین سبز را شناسایی کردند. لذا، با ت

ونیاز به رفع مشکلات طراحی محصول، انتخاب و منبع یابی مواد، فرایند  صنعت خودروسازی ایران  مدیریت زنجیره تأمین سبز از مسائل چالش برانگیز بوده

شود ساخت و تولید، تحویل محصول نهایی به مشتری و مدیریت محصول پس از مصرف و طی شدن عمر مفید آن وجود دارد و حال در این پژوهش تلاش می 

یا مدیریت زنجیره تامین سبز و مولفه های شناسایی شده بر نوآوری در کسب و کار تاثیر با به کارگیری مدل سازی ساختاری تفسیری به سوال زیر پاسح دهیم آ

 دارد؟

  مبانی نظری و توسعه فرضیه ها. 2 

 سبز تامین زنجیره مدیریت. 2.1

با داشتن از آنجا که همواره یکی از دغدغه های اصلی شرکتهای تولیدی، رسیدن به سهم بازار بیشتر می باشد و با توجه به مطالعات موجود، این امر 

ت محصول و هماهنگی و تشریك مساعی در کل زنجیره تامین و در نتیجه رسیدن به توانمندی های رقابتی از جمله داشتن نوآوری، تحویل به موقع، کیفی

زیادی به نوع  هزینه کمتر و... قابل دستیابی می باشد .امروزه محیط شرکت ها حساس، پرثمر و در عین حال رقابت پذیر است، افزایش عملکرد مالی تا حدود

برخوردار باشد بهتر می تواند  روابط موجود بین دو رکن شرکت یعنی مدیریت زنجیره تامین و مشتریان بستگی دارد و شرکتی که از یکپارچگی شایسته تری

محیط کاری تابع کنش هدف خود را برآورده سازد و بهره وری لازم را ایجاد نماید؛ و عملکرد مالی خود را بهبود بخشد لذا شیوه ی عمل و رفتار هر مدیر در یك 

اقتصادی و تولیدی علاوه بر توجه به شرکت و منابع داخلی،  های متقابل میان شخصیت مدیر و شرایط محیطی شرکت است. در بازار رقابتی موجود، بنگاه های

د، نگهداری و انبارداری خود را ملزم به مدیریت و نظارت بر منابع و عناصر مرتبط در خارج از شرکت نموده اند .بر این اساس، فعالیت هایی نظیر تهیه مواد، تولی
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پیش از این در سطح شرکت انجام می پذیرفت، در حال حاضر به سطح زنجیره تامین منتقل شده  کالا، کنترل موجودی، توزیع، تحویل و خدمت به مشتریان که

تی در بهبود است. در این میان، یکپارچگی زنجیره تامین، به عنوان عاملی مهم در ایجاد هماهنگی و همکاری میان عناصر مختلف زنجیره تامین، نقشی حیا

 است. شرکتهای موجود در زنجیره تامین یافته 

 تامین زنجیره . مدیریت2.2

رقابتی پایدار بر این اساس، اقتصاد دانش محور و حیطه های مربوط به آن بر این واقعیت تأکید دارند که در فضای اقتصاد نوین جهانی ،دستیابی به مزیت 

ه در دهه های اخیر به در گرو ظرفیت و توانایی سازمان ها در توسعه و استفاده صحیح از منابع مبتنی بر دانش سازمان است. یکی از مسائل بسیار مهمی ک

د. به طوری که عنوان عامل توسعه مطرح بوده است برخورداری از سیستم توانمند تامین، تولید و توزیع است که در قالب زنجیره ی تامین مفهوم پیدا می کن

در محیطی که تنوع، تعداد و مسئولیت پذیری آنها بالا  قابلیت ها و عملکرد زنجیره ی تامین در این راستا یك التزام است. سازمان ها دریافته اند جهت بقاء خود

ول نیز کوتاهتر می باشد، باید قادر باشند تا خود را با تغییرات آینده تطابق دهند. نیازمندی های مشتری به طور مداوم در حال تکامل بوده و چرخه عمر محص

دهد؛ بنابراین سازمان های موفق در طی زمان به سوی جریان نقدی اقتصادی کوتاه مدت و گردد؛ بنابراین، زنجیره ی تامین می بایستی بتواند به بازار پاسخ 

نندگان، عرضه مزیت رقابتی بلندمدت محسوب می گردد. مدیریت زنجیره ی تامین به عنوان مجموعه ای از رویکردها و تلاش هایی بشمار می رود که از تولیدک

ی تامین را بهگونه ای هماهنگ می نمایند که محصولات در مقادیر مناسب، زمان مناسب و مکان مناسب  نجیرهکنندگان و توزیع کنندگان حمایت نموده و ز

 (. 2019تولید و توزیع گردیده تا در نتیجه رضایت مشتری حاصل گردد )گرین و همکاران ،

مشتریانی روبرو می بینند که خواستار افزایش در تنوع محصول، هزینه در دنیای رقابتی امروز و با توجه به انتظارات پیچیده مشتریان سازمان ها خود را با 

رویکرد در  پایین، کیفیت بهتر و دسترسی سریعتر به آن محصول هستند. سازمان ها برای موفقیت خود روی به مدیریت زنجیرهای تامین می آورند زیرا این

دیدگاه زنجیره تامین بر این واقعیت بنا نهاده شده است که رقابت به جای اینکه بین شرکت  فعالیت هایی متمرکز است که در یك زنجیره ی تامین وجود دارد.

ه اجرا درآوردن ها وجود داشته باشد می بایستی بین زنجیره های تامین وجود داشته باشد و مدیریت زنجیره تامین رویکردی است برای طراحی، سازماندهی و ب

مین عرضه کنندگان، تولیدکنندگان، توزیع کنندگان و مشتریان را با استفاده از فناوری اطلاعات جهت برآورده نمودن هرچه این فعالیت ها. مدیریت زنجیرهی تا

اگون مشتریان پاسخ مؤثرتر و کاراتر انتظارات مشتریان با همدیگر ادغام می نماید. در نتیجه شرکت ها می توانند به سرعت و با کیفیت بالا به تقاضاهای گون

 (.2005، 8ند )کوهینده

 زنجیره تأمین سبز و برنامه ریزی منابع انسانی . 2.3

قابل دستیابی  زنجیره تامین سبز  یك سیستم زنجیره تامین با تمرکز  بر اثرات زیست محیطی و بهره وری از انرژی مورد استفاده است. زنجیره تامین سبز 

مورد تاثیر زیست محیطی باشد. با این حال، زنجیره تامین سبز  بدون اجرای برنامه ریزی منابع سازمانی است اگر یك سیستم قادر به ردیابی تمام اطلاعات در 

 سیستم اطلاعات یکپارچه مشرف برفرآیندهای تولید از مواد خام به محصولات تمام شده است. ERPدر سازمان امکان پذیر نخواهد بود. 

زنجیره تامین سبز  باید شامل قابلیت حفظ و پیگیری اطلاعات زیست محیطی ازمواد اولیه برای تأمین برای یك  ERPعلاوه بر این، از توابع برجسته 

حمل کنندگان، ماده سازی گزارش زیست محیطی برای هر محصول از مواد خام به محصولات تمام شده، حفظ داده های زیست محیطی در مورد تدارکات و 

 فاده شده توسط تولید کنندگان شخص ثالث باشد. است ERPونقل و به پیروی از نرم افزار 

( وجود دارد، در این میان  بخشنامه طرح های  محدودیت مواد خطرناک EUتلاش های بسیاری برای مبارزه با مسائل  آلودگی  به ویژه از اتحادیه اروپا)

(  تحت بخشنامه محدودیت مواد 1005( )راه اندازی شده  در سال   ( EU ETS( و طرح تجاری انتشار اتحادیه اروپا  2003(  (  ) مصوب سال  RoHSهستند 

(در فرآیندهای  Polybrominatedودی فنیل اترهای  Polybrominatedخطرناک، شش مواد خطرناک )سرب، جیوه، کادمیوم، کروم هگزا، بی فنیل های  

 تولید الکترونیکی و تجهیزات، محدود شده است. 
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کاهش انتشار گازهای گلخانه ای بر اساس طرح درپوش و تجارت متمرک  است. درپوش به مقدار از انتشار از هر کشور محدود بر  EU ETSبه عبارت دیگر 

 است و می توان آن را در قالب مجوز انتشار داد و ستد کرد.  

سیسات می خواهد گاز بیشتری تولید کند انها مجبور تأسیسات قادر به نگهداری اعتبارات است اما آن از طر ح درپوش پیروی نمی کند. به هر حال  اگر تأ

انیتور شود. سیستم به پرداخت به منظور تآمین اعتبار هستند. بنابراین نه تنها اثر کربن یا مواد خطرناک بلکه اثر زیست محیطی باید توسط تولید کنندگان م

واند به عنوان مسئولیت به محیط زیست و مشتریان در نظر گرفته شود. در نتیجه زنجیره تامین هر تأسیساتی به پیروی از محدودیت های بالا و پایین می ت

ند. به منظور تولید کنندگان برای ایجاد سیستم زنجیره تامین سبز خود باید تمام اطلاعات زیست محیطی در هر مرحله از زنجیره تامین دسترسی داشته باش

 از است برای ردیابی هر جزئیات با توجه به اثرات زیست محیطی بر سیستم  زنجیره  تامین. تحقق این هدف، یك سیستم یکپارچه اطلاعات مورد نی

هر جنبه ای از سیستم تولید را با هم یکپارچاه کرده است و با اشراف به تعاملات داده در   ERPاست، از زمانی که ERPپاسخ  به این سوال اجرایی نمودن 

وجود دارد. بنابراین در  ERP( در هر حال عوامل مؤثر بسیاری در اجرای موفقیت آمیز سیستم MPSید کارشناسی ارشد )سراسر سیستم با پیروی از برنامه تول

 ک عمیق از این عوامل جاده را برای رسیدن سیستم یه زنجیره تأمین سبز را هموار خواهد کرد.

 . مؤلفه های زنجیره تأمین سبز 2.4

 طراحی سبز 

یرد و به این معنی است که شرکت باید شرح کامل زیست محیطی، سلامت انسان و ایمنی محصول را در روند کسب مواد اولیه، تولید، توزیع در نظر بگ 

ر توجه نموده و از هدف ان جلوگیری از آلودگی در منبع است. در این میان باید به اثرات مختلف ساخت، فروش، بازیابی و استفاده مجدد از منظر توسعه پایدا

 سه گزینه اقتصاد بازیافت )کاهش، استفاده مجدد و بازیافت( به عنوان اصلی برای توسعه زنجیره تأمین استفاده نمود. 

 مواد سبز 

 تر ایجاد میشود به موادی اشاره دارد که منابع و انرژی کمتر مصرف نموده و سر و صدای کم مواد سبز  که مواد گاهی زیست محیطی نیز  نامیده می

ها باید در  وری مدیریت است. بنابراین، شرکت تر  از تمام  بهره وری سبز  بسیار بزرگ شود. بهره نماید، غیررسمی بوده و موجب نابودی محیط زیست نمی

ها استفاده نمایند. در روند  هش هزینهکنار حفظ عملکرد اصلی محصولات، از مواد سبز  برای رسیدن  به  اهداف زیست محیطی و بالا بردن بازده اقتصادی و کا

 انتخاب مواد، باید مواد با سهولت بازیابی و مستقل از محیط انتخاب شود. 

 تولید سبز 

های تولید سبز متفاوت است. اما معنای -تولید سبز نیز به عنوان تولید پاک شناخته شده است. در مراحل مختلف توسعه و یا در کشورهای مختلف، نام

های دفاع از  آلودگی برای کاهش آلودگی و با دیدگاه افزایشی راندمان تولید و کاهش مخاطرات انسانی و  ن همان است و به معنای استفاده از استراتژیاصلی  آ

 باشد.   زیست محیطی می

 بازاریابی سبز 

و بازاریابی سبز، به عنوان  راهنمایی از نظریه سبز برای  گذاری محصول، ارتقاء محصول بازاریابی معادل پژوهش بازار، تحقیقات و طراحی محصول، قیمت

أمین شرکت حفظ تعادل محیط زیست، ایجاد ارزش بالای حفاظت از محیط زیست،  برای توسعه شرکت و همراهی با  آداب و رسوم و منافع جامعه در زنجیره ت

باشد.  توسعه محیط زیست و توسعه اجتماهی و ارتقاء ادراک توسعه پایدار کل میاست. هدف از بازاریابی سبز ایجاد هماهنگی میان اهداف توسعه اقتصاد و 

آوری اطلاعات در خصوص سازگاری با محیط  ها شامل: اولاً جمع باشد. این نگرانی گذاری، نگران منافع جامعه نیز می بازاریابی سبز به میزان منافع  سرمایه

محصول، حمل و نقل کالا،  استفاده از محصول و دفع مواد زائد از محصول علاوه بر تحقیق در انتخاب مواد سبز بندی -زیست، ثانیاً نگرانی اینکه چگونه بسته

خوب و سبز در محصول، پیکربندی کاربردی کالا و محصولات بر محیط زیست مؤثر بوده و ثالثاً، توجه به ارتقاء فروش سازگار با محیط زیست، ایجاد تصویر 

 باشد.   گذاری  و توزیع تجاری سبز  می  شرکت بر دوستی محیط زیست، و در همین حامل  سازماندهی قیمت جامعه، گسترش تأثیر

 مصرف سبز 

ست مصرف سبز یعنی تلاش در انتخاب محصول و خدمات سازگار با محیط زیست برای استفاده و مقابله با  محصول زائدی که ممکن است برای محیط زی
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ضرر می باشند. بسیاری از محصولات تنها  شوند، به طور واقعی  برای  محیط زیست بی ی از محصولاتی که اصطلاحاً سبز  نامیده میمضر باشد. تنها تعداد کم

ل منع می توانایی سازگاری در برخی از مراحل تولید را داشته که ان را از قرار  گرفتن در گروه محصولات دوستدار محیط زیست در کل چرخه عمر محصو

شود و برای مصرف سبز  مضر است. سه محدوده اصلی مصرف سبز  شامل مصرف -. این پدیده بازاریابی  معمولا ً موجب  گمراهی و فریب  مشتریان مینماید

باشد.  یم محصول بی  ضرر سازگار با محیط زیست، اجتناب از  آلودگی در طی فرآیند مصرف، اجتناب از مصرف محصولی که ممکن است محیط را  آلوده کند،

شتریان شکی نیست که شرکت با یك تصویرخوب و سازگار با محیط زیست، اگر به درستی راهنمای مصرف محصول سبز  برای  مشتریان شده باشد، اعتماد  م

 نماید.  را جلب می
  

 بازیافت سبز 

کت است که ممکن  است نقص داشته باشد. دور بازیافت سبز آخرین قسمت از مصرف سبز  است که به معنی بازیافت محصول و یا محصول زائد شر

باشد. بازیافت  تر، و اجتناب از  آسیب رساندن به محیط و جامعه در طول فرآیند از اهداف بازیافت سبز  می نگهداشتن خط از هدر رفتن منابع و لودگی پایین

چرخه حیات را به یك دایره تبدیل کند. بازیافت  ضایعات محصول های متفاوت بازیافت ممکن است  کند. روش نقش مهمی در چرخه عمر محصول بازی می

 (.2007استفاده  از منابع را بکاهد )ژهو و همکاران، تواند میزان  می

 پیشینه تحقیق
 مارستانهایب ی)مطالعه مورد یریتفس یساختار یمدلساز کردیسبز با رو نیتام رهیزنج تیریموانع مد لیتحل» با عنوان  یقی( تحق1400) یخان ریگزمه و ام

 تهیکم یاعضا برگانپژوهش فوق خ یدارد، جامعه آمار ختهیآم یتیماه قیپژوهش روش تحق نیانجام داده است. ا« استان گلستان( یدرمان یو مراکز آموزش

 یبود. موانع با استفاده از پرسشنامه مدلسازهدفمند انتخاب شده اند  یریاستان گلستان که به روش نمونه گ ستیز طیسبز و اداره کل مح مارستانیطرح ب

بدست آمده نشان  جیشدند . نتا یبند تهدس سطح چهار به ها مولفه و اند شده ییموانع شناسا انیو روابط م ل،یتکم یتوسط جامعه آمار یساختار - یریتفس

 یرقابت تیمز جادیمولفه ها داشتند و موانع عدم ا ریبر سا یشتریب یرگذاریتاث ستیز طیاز اثرات مح یارشد و عدم آگاه رانیمد تیداد که موانع عدم حما

 یوندیوابسته، مستقل و پ یها ریمتغ نیداشتند و همچن رارق ییدر سطوح ابتدا it یها ستمیس یساز کپارچهیسبز و  نیتأم رهیزنج یاز اجرا یمحسوس ناش

 .دندیمشخص گرد

 یساختار یمدل ساز افتیسبز با استفاده از ره نیتام رهیزنج تیریاقدامات مد یمدل ساختار یطراح» با عنوان  یقی( تحق1398قربان پور و همکاران )

 یساز یکه جهت بوم شدتعداد پانزده اقدام سبز احصا  یمتن یمحتوا لیتحل کردیاز رو یریو بهره گ یموضوع اتیانجام دادند. است.مطالعه ادب«  یفاز یریتفس

 عیو کارشناسان آشنا به موضوع و شاغل در حوزه صنا رانیرا مد قیتحق ی. جامعه آماردیدر سه دور استفاده گرد یدلف كیاز تکن ینفت عیآن ها در حوزه صنا

 یمدل ساختار یطراح. جهت دیگرد دییز تایآن ن ییایو پا ییداده ها از پرسش نامه محقق ساخته استفاده شد که روا یدادند. جهت جمع آور لیتشک ینفت

 لیو تحل یمدل ساز جیدر قضاوت ها بهره گرفته شد. نتا یابهامات زبان تیریجهت مد یفاز طیدر مح یریتفس یساختار یمدل ساز افتیاقدامات سبز از ره

در  یو نفوذ یا هیسبز جزء اقدامات پا یو تکنولوژ یفناورسبز و  یسازمان. طراح یداخل یطیمح تیریو مقررات. و مد یمك نشان داد که الزامات قانون كیم

 هستند؛ ینفت عیسبز صنا نیتام رهیزنج تیریمد

مدل  یبر نقش نوآور دیکوچك و متوسط با تأک یبر عملکرد شرک تها یسکون سازمان ریبر تأث یکاوش» با عنوان  یقی( تحق1399و همکاران ) یخاشع

 یخلق نوآور یبرا یسکون سازمان رییبر تغ ی تواندبا ز، چگونه م یموضوع است که نوآور نیسنجش ا یپژوهش در پ نیانجام دادند ا« باز یکسب وکار و نوآور

 ن،یمدل کسب وکار و همچن یو نوآور یدر رابطة سکون سازمان ای باز، اثر واسطه ینشان داد نوآور جیدر مدل کسب وکار و بهبود عملکرد شرکت مؤثر باشد. نتا

 می گذارد ها شرکت نید او عملکر یرابطة سکون سازمان

 جنتای. اند در مدل کسب وکار سازمان پرداخته ینوآور جادیدر ا یدانش مشتر تیریمد تیقابل یتوانمند یابیبه ارز  یقی( در تحق1399و اسانلو ) یخدام 

 طیشرا جادیو ا یزسا یمحصولات سفارش جادیخود در ا ی هایبهبود توانمند یبرا یدانش مشتر تیرمدی از ها که اگر سازمان ی دهدنشان م شانیا قیتحق

 یحجم فروش به نوآور شیو افزا انیدر مشتر یابیارزش براساس کام جادیا قیاز طر ی توانندتجربه بهتر مصرف استفاده کنند، م یو طراح نهیبه یرگی میتصم

 کنند. دایدر مدل کسب وکار دست پ
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 یریتفس -یساختار یساز سبز با استفاده از روش مدل نیتأم رهیزنج تیریموانع مد لیو تحل هیتجز» با عنوان  یقی( تخق1399) یزدانیسردار و  دوار،یام

(ISM »  )با استفاده از  دروسبز در شرکت پارس خو نیتأم رهیزنج تیریمد یها وهیش یموانع اجرا یآن بود که به بررس یحاضر در پ قیانجام دادند، حق

 نیا یموانع اجرا یشرکت پارس خودرو مورد مطالعه قرار گرفت. در گام اول به بررس كیمنظور بخش لجست نیبپردازد. بد یریتفس یساختار یساز مدل کردیرو

 یساختار یموانع، در گام دوم از روش مدلساز نیشدن ا ییانتخاب شد. پس از نها نهیزم نیبا نظر خبرگان امر در ا یموانع اصل تاًیپرداخته شد و نها ها وهیش

سازمان در سطح اول  یانیارشد و م رانیمد تیدهد که مانع عدم حما یبدست آمده نشان م جیساختار و نقش موانع استفاده شد. نتا نییبه منظور تع یریتفس

 ستیز یاستانداردها تیکنندگان در خصوص رعا نیسازمان و تأم لبانهفعالانه و داوط کردیکل موانع در رتبه اول قرار گرفت. و مانع عدم وجود رو انیدر م

 دیوابسته، بانفوذ و مستقل مشخص گرد یها ریمتغ نیدر سطح نهم و آخر قرار گرفت. و همچن یاجتماع تیو مسئول یطیمح

 سبز  نیتام رهیزنج تیریمد یتوانمندسازها یبرا یریتفس یساختار یکاربرد مدلساز» با عنوان  ی(  پژوهش1399آزاد)

 رانیشرکت، مد رانیخبرگان شامل مد یبود. جامعه آمار یلیتحل یفیاطلاعات توص یو نحوه گردآور یاز لحاظ هدف کاربرد قیتحق نیانجام دادند،  «

 یریبه کارگ یبرا مهداده ها پرسش نا یو ابزار گردآور یدانیو م یاطلاعات و داده ها کتابخانه ا ینفر بود. روش گردآور 10به تعداد  یدانشگاه دیصنعت و اسات

 یطیمح ستیز یبانیارشد و پشت تیریسبز ، اعتقادات مد دیاز تول تیپرسش نامه نشان داد که حما لیو تحل هیتجز جهیبود. نت یریتفس یساختار یمدل ساز

جهت  جهینت نیتوانند از ا یم رانی. مداردخودرو د رانیسبز شرکت ا نیتام رهیزنج تیریمد یرا در توانمندساز یاثرگذار نیشتریاول و ب تیارشد اولو تیریمد

 . رندیخود کمك بگ ندهیآ یها یزیبرنامه ر

انجام دادند.  «رانیسبز در صنعت خودروسازی ا نیتام رهیزنج تیریبه مد یابیاقدامات لازم جهت دست ییشناسا» با عنوان یقی( تحق1399الفت و همکاران)

 ندیحوزه فرآ در یطیمح ستیبهبود عملکرد ز ست،یز طیبرای مح یسازمان، طراح یداخل یطیمح ستیز تیریمد لیاز قب یعوامل ،یموضوع اتیبا مطالعه ادب

 یرونیب یطیمح ستیز تیریآموزش و پژوهش و فرهنگ سازی، مد عات،یضا تیریسازی مصرف انرژی، مد نهیو به تیریمد دی،یرتولیمنابع غ تیریمد د،یتول

خودرو و بهبود  یمنیا شیدر حوزه فروش و خدمات پس از فروش، و افزا یطیمح ستیبهبود عملکرد ز نفعان،یبا ذ یطیمح ستزی های سازمان، همکاری

شده  ییفازی اقدامات شناسا سینمودند. سپس با روش تاپس یسبز معرف نیتام رهیزنج تیریبه مد یابیعملکرد موتورخودرو را به عنوان اقدامات لازم جهت دست

 بیبه ترت عاتیضا تیریذی نفعان و مد اب یطیمح ستزی های همکاری ست،یز طیبرای مح ینشان داد که اقدامات طراح قیقتح جینمودند. نتا تبندییرا اولو

 رتبه اول تا سوم را کسب نمودند.

موانع را  نیمهمتر ISM کردیسبز با استفاده از رو نیتام رهیزنج تیریمد یموانع مربوط به اجرا یبا عنوان مدل ساز قی( در تحق2020)باویش یتوشی ویفاب

 ری، مسIT  یها ستمیس یساز کپارچهی،  تیری( تعهد مدگراندی و دولت) ها ارگان ینظارت یها استینقش و س شرفته،ی/ پ دیجد یها ینسبت به فناور رشیپذ

از جانب ،  یداریپا یها یزیمم یاجرا میمصرف کننده ، آموزش به ت ی،فقدان آگاهGSCM یاجرا یبرا هیسرما ازین ن،یتام رهیسبز در زنج یها وهیش یاجرا

 کرد. یرا معرف یداخل های کنندگان و فروشندگان، توسط آژانس نیتام یبرا یداریپا ی، حسابرس یداخل یآژانس ها

 جیادند. نتاانجام د نیسبز در کشور چ نیتام رهیزنج تیریبهبود دهندهای عملکرد مد نییو تع ییشناسا» با عنوان  یقی(تحق2020کوای و همکاران  )

 ،یفشارهای قانون ان،یفشار از جانب مشتر سته،یو شا تیفیبا ک یمنابع انسان ،یسازمان تیحما ط،یمانند سازگاری با مح هایی که شاخص ی دهدنشان م قیتحق

 .ی باشندبالاتری برخوردار م تیموثر و از اهم اریو اقتصادی سازمانها بس یطیدولت جهت ارتقای عملکرد مح تیحما

انجام دادند. « فازی  طیسبز در صنعت معدن در مح نیتام رهیزنج تیریاقدامات مد یابیارز» با عنوان یقی(  تحق2019و وانگ  ) سیسارپونگ، سرک

و  كیتسازی لجس کپارچهیکنندگان،  نیها و تکنولوژی اطلاعات سبز، مشارکت با تام ستمیپژوهش شامل س نیسبز در ا نیتام رهیزنج تیریاقدامات مد

ها و تکنولوژی اطلاعات  ستمینشان داد که س قیتحق جی. نتای باشندم ستیز طیبر مح ینوآوری مبتن وههاییاتخاذ ش ،یداخل یطیمح ستیز تیریمد ات،یعمل

 بالاتری بر خوردارند. تیاز اهم یداخل یطیمح ستیز تیریسبز، مد

پژوهشگران با مطالعه و  نیانجام دادند. ا «متلید کردیسبز با رو نیتام رهیزنج تیریدر مد یاتیعوامل ح ییشناسا»با عنوان یقی( تحق2019وو و همکاران  )

 یشاخص فرع ستیو ب محصولچرخه عمر  تیریو مد ،یکالا، دخالت سازمان افتیکننده، باز نیتام تیریشامل مد یتعداد چهار عامل اصل ق،یتحق اتیادب یبررس

 تحمای های . و شاخصی باشندمهمتر م یکننده و دخالت سازمان نیتام تیریعاملهای مد گر،یبا ابعاد د سهیکه در مقا دهدینشان م جینمودند. نتا ییرا شناسا

 قیاز طر یطیمح اجاتیسبز، برآوردن احت دیکنندگان سبز، خر نیو انتخاب تام یابیسبز، ارز یطراح ،یطیمح ستیز استیسازمان، اتخاذ س یعال تیریمد
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 یتر م-یاطیسبز موثرتر و ح نیتام رهیزنج تیریجهت مد قیتحق نیشده در ا ییشناسا یشاخصهای فرع رینسبت به سا ستیز طیبا مح استفاده مواد سازگار

 باشند.

 قیروش تحق -3
)معادلات  یهمبستگ های  از نوع پژوهش یفیتوص از،یمورد ن های  داده یگردآور یو بر اساس چگونگ یبر اساس هدف، کاربرد پژوهش

 باشد. یم کمی نوع از شده آوری  جمع های  (  و از نظر نوع دادهیریتفس یساختار

 

 تحقیق یجامعه آمار
میباشد. طبق آمار دریافتی تعداد 1402خودرو در سال رانیا یاز شرکت ها یکیکارشناسان  ران،یآماری این تحقیق شامل کلیه مد جامعه

 خدمت می باشند. هیکارشناس در حال ارا ر،یمد 500

 

 نمونه آماری 

پذیر نیست. در این صورت  بیشتر موارد به سبب حجم گسترده جامعه آماری، مراجعه به کلیه آحاد جامعه و مطالعه تك تك آنها امکان در

بخشی از  محقق ناگزیر است که بخشی از جامعه آماری را مورد مطالعه قرار داده و نتیجه بررسی را به تمامی جامعه آماری تعمیم دهد. مراجعه به

گیری عبارت است از مجموعه اقداماتی که برای انتخاب  ( نمونه1390نامند. )خاکی گیری می آماری جهت شناسایی همه آن را نمونه هجامع

 پذیرد. از افراد جامعه به نحوی که معرف آن جامعه باشند، انجام می یتعداد

حالت  نیستفاده شده است فرمول کوکران در اا  این پژوهش برای تعیین حجم نمونه، از فرمول کوکران   در

 :   شود یدر نظر گرفته م Nو حجم جامعه  5/0نیز هرکدام معادل  qو  pو مقادیر  t= 96/1،  95/0،  ضریب اطمینان 05/0معادل    dبرابر است با:

N نمونه حجم ی= آمار 

𝑧2  96/1وابسته =  ریمتغ انسیوار = پیشبرآورد 

P (5/0صفت مطلوب در جامعه ) ی= دارا 

q ( 5/0= فاقد صفت مطلوب در جامعه) 

 𝑑2 ( 05/0=مطلوب احتمال دقت  ) 

                   

n=(500×1.962
× 5/0 × 5/0 )÷(500×0.052

+ 1.962
× 5/0 × 5/0 ) = 170 

 

 روش نمونه گیری 
 پرسشنامه اقدام شد. قیساده نسبت به جمع آوری اطلاعات از طر یتصادف ریگی  از مشخص شدن حجم نمونه با استفاده از نمونه پس

 

 ابزار پژوهش
 کتابخانهای روش. بود خواهد میدانی و مدارک، و اسناد به مراجعه کتابخانهای، صورت سه به تحقیق این برای نیاز مورد ها  داده آوری  جمع
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کسب و کار خواهد  یو نواور ISMسبز و تکنیك  نیمربوط به مدیریت زنجیره تامات ادبی با رابطه در انگلیسی و فارسی متون انواع مطالعه شامل

 بود. در روش مراجعه به اسناد و مدارک با توجه به نیاز بررسی سطوح موجودی مواد و برخی فرم و مدارک مورد نیاز از جمله فرم های سفارش

ته  شد. در روش میدانی با استفاده از رسشنامه و توزیع آن در بین نمونه کالا، اطلاعاتی جمع آوری و به بررسی متغیرهای اصلی تحقیق پرداخ

 سازی پیاده برای مختلف موانع تعیین از پس تحقیق، این در.  شد آوری جمع تحقیق، انجام برای نیاز مورد های  آماری)جامعه آماری(، داده

و کارشناسان در  رانیساختاری که توسط  مد -پرسشنامه مدلسازی تفسیری ز ا استفاده با گذشته، ادبیات مطالعه با سبز تأمین زنجیره مدیریت

 انجام شد  ریخودرو تکمیل شد. که در مراحل ز رانیشرکت ا

 سبز. نیتام رهیزنج تیریگذار مد ریتاث یرهایمتغ ییاول:شناسا گام 

 کسب و کار. یگذار نوآور ریتاث یرهایمتغ ییدوم: شناسا گام 

 یگذار توانمند ریتاث یرهایمتغ ییسوم: شناسا گام  R &D  و توسعه(. قی)تحق 

 یمدل ساختار میپنجم: ترس گام. 

 یمدل ساختار لیششم: تحل گام. 

 پژوهش ابزار
 یابیمؤثر بر ارز یبه عوامل و مؤلفه ها یابیدست یانجام شد. پژوهشگر برا یدانمی  ا  کتابخانه های  یپژوهش با بررس های  داده یآور جمع

 دیصاحب نظران، اسات یها دگاهیشد و سپس د یمطالعه و بررس یا-پژوهش را با روش کتابخانه نهیشی، نخست پ ینیتوسعه کارآفر یالگوها

 هینظر اول یشد. پس از جمع آور یگردآور یدانی، با روش م ینیتوسعه کارآفر یالگوها یابیارز نهیمتخصص در زم رشناساندانشگاه و کا

 منظور از پرسش نامه بهره گرفته شد. نیا یشد؛ برا یطراح ینیو  توسعه کارآفر یابیارز های  عوامل و مؤلفه ةکارشناسان، پرسش نام

 

 سبز نیتام رهیزنج تیرینامه مد پرسش
 اسیسوال در سطح مق 17سبز از پرسشنامه محقق ساخته استفاده شد. پرسشنامه مذکور دارای  نیتام رهیزنج تیریمد یریاندازه گ یبرا

، کم 1کم با امتیاز  یلیگزینه ای لیکرت )خ 5سبز، فروش و خدمات سبز(  با مقیاس پاسخگویی  دیسبز، تول نی) تام اسیخرده مق 3در  ای  فاصله

پژوهش  نیسبز در ا نیتام رهیزنج تیریپرسشنامه مد ییای( طراحی  شد. پا5با امتیاز  ادیز یلیو خ 4با امتیاز  ادی، ز3، متوسط با امتیاز 2با امتیاز 

 ینمونه منتخب نیب یعدد پرسشنامه به صورت تصادف 30پرسشنامه، تعداد  یکه قبل ار اجرا یکرونباخ به دست آمد، به طور یآلفا قیهم از طر

 به دست  آمد. 86/0آن به دست   ییایو پا یآمار جامعهاز 

 

 سبز و ابعاد آن نیتام رهیزنج تیریمد ریمتغ یالفا بیضر

 ضریب الفا ابعاد متغیر

مدیریت زنجیره 

 تامین سبز

 79/0 تامین سبز

 88/0 تولید سبز

 84/0 فروش و خدمات سبز

 

 و توسعه قیتحق پرسشنامه
در  ای  فاصله اسیسوال در سطح مق 12و توسعه از پرسشنامه محقق ساخته استفاده شد. پرسشنامه مذکور دارای  قیتحق یریاندازه گ یبرا
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کم با  یلخی) لیکرت ای  گزینه 5(  با مقیاس پاسخگویی یمال یتوانمند ساز ،یطراح یتوانمند ساز ،یمهندس ی) توانمند ساز اسیخرده مق 3

 نیو توسعه در ا قیپرسشنامه تحق ییای( طراحی شد. پا5با امتیاز  ادیز یلیو خ 4با امتیاز  ادی، ز3، متوسط با امتیاز 2امتیاز  با، کم 1امتیاز 

نمونه  نیب یعدد پرسشنامه به صورت تصادف 30پرسشنامه، تعداد  یکه قبل ار اجرا یکرونباخ به دست آمد، به طور یآلفا قیز طرپژوهش هم ا

 به دست  آمد. 85/0آن به دست   ییایو پا یآمار امعهاز ج یمنتخب

 و توسعه و ابعاد آن قیتحق ریمتغ  یالفا بیضر

 ضریب الفا ابعاد متغیر

 تحقیق و توسعه

 83/0 توانمند سازی مهندسی

 86/0 توانمند سازی طراحی

 84/0 توانمند سازی مالی

 

 کسب و کار ینوآور پرسشنامه
در  ای  فاصله اسیسوال در سطح مق 8کسب و کار از پرسشنامه محقق ساخته استفاده شد. پرسشنامه مذکور دارای  ینوآور یریاندازه گ یبرا

، 3، متوسط با امتیاز 2، کم با امتیاز 1کم با امتیاز  یلخی) لیکرت ای  گزینه 5) محصول سبز، خدمات سبز(  با مقیاس پاسخگویی  اسیخرده مق 2

کرونباخ به دست آمد،  یآلفا قیپژوهش هم از طر نیو توسعه در ا قیپرسشنامه تحق ییای( طراحی شد. پا5با امتیاز  ادیز یلیو خ 4با امتیاز  ادیز

آن به دست   ییایو پا یاز جامعه آمار ینمونه منتخب نیب یعدد پرسشنامه به صورت تصادف 30پرسشنامه، تعداد  یکه قبل ار اجرا یربه طو

 دست  آمد. به 86/0

 

 کسب و کار و ابعاد آن ینوآور ریمتغ  یالفا بیضر

 ضریب الفا ابعاد متغیر

 نوآوری کسب و کار
 89/0 محصول سبز

 85/0 خدمات سبز

 

 داده ها یابزار گردآور ییروا

منظور ابتدا مطالعات زیادی از طریق مطالعه کتاب ها،  نیآزمون روایی سؤالات از اعتبار محتوا و اعتبار سازه استفاده شده است. بد جهت

برای سنجش اعتبار  تیدر نها ،یبرای هر فرضیه طراح یمرتبط صورت گرفته، سپس بر اساس آن سؤالات قاتیمقالات، پایان نامه ها و تحق

از نظرات متخصصان، اساتید دانشگاهی و کارشناسان خبره استفاده شد.  در این مرحله با کسب نظرات افراد یاد شده،  نامهمحتوای پرسش

 .سنجد  یاصلاحات لازم به عمل آمد و بدین ترتیب اطمینان حاصل گردید که پرسشنامه همان خصیصه مورد نظر محقق را م

دارد از   یبه آن بستگ ایسازد  یم انینما یصفت مورد نظر را به خوب ایموضوع که پرسشنامه مورد مطالعه تا چه اندازه سازه  نیسنجش ا یبرا

بارتلت، داده ها با  تیآزمون کرو جهینت یدار یو معن ینمونه بردار تیفرض ها از جمله شاخص کفا شیپ تیاستفاده شد بعد از رعا  لیتحل

 .شد لیتحل ماکسیروش ور ای متعامدچرخش 

  ها داده تحلیل و تجزیه های  روش

موثر در  ینیتوسعه کارآفر یاز خبرگان و کارشناسان مربوط، ابعاد الگوها یو با استفاده از روش دلف یفیاول پژوهش بصورت ک قسمت
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 شد. یو اعتبار سنج ییشناسا رانیا مهیب یابیبازار

قسمت دوم برای تجزیه و تحلیل دادهها در این پژوهش از آمار توصیفی و استنباطی استفاده شد در بخش توصیفی دادههای جمعآوری  در

د و با شده از طریق سؤالات با استفاده از شاخصهای آمار توصیفی از قبیل میانگین، واریانس، انحراف معیار، توزیع فراوانی، نمودار  استفاده ش

استفاده شد. در بخش استنباطی این پژوهش  رنفیاسم -آزمون نرمال بودن دادهها از آموزن کولموکروف یشد. برا یةاز جدول مناسب ارا هاستفاد

 بود. spss26, pls ی( استفاده شد. نرم افزار ها«رهیتك متغ یت»جامعه  نیانگمی)آزمون از ها  برای آزمون فرضیه

 تجزیه و تحلیل داده ها -4
 ( آمده است:1-1جمعیت شناسی در جدول )متغیرهای 

 موارد مربوط به جمعیت شناختی 1-1جدول 
 درصد فراوانی جنسیت

 % 83 141 مرد

 %17 29 زن

 100 170 جمع

 سن فراوانی درصد

5 % 8 20- 25 

18 % 30 26- 30 

18 % 31 31- 35 

26% 45 36 -40  

 درصد فراوانی مدرک تحصیلی

 % 11 18 فوق دیپلم

 % 34 62 لیسانس

 % 48 81 فوق لیسانس

 % 5 9 دکترای تخصصی

 100 110 جمع

 درصد فراوانی تاهل

 % 24 41 مجرد

 % 81 129 متاهل

 100 170 جمع

 

 یاستنباط آمار

 (: رنوفاسمی –)کولموگروف  رهاینرمال بودن متغ آزمون

 گرید یحاصل کرد. به عبارت نانیاطم رد،یگ یکه مورد آزمون قرار م یریمتغ یآمار عیاز توز دیابتدا با ها، هیفرض لیتحل یانتخاب آزمون درست برا یبرا 

برازش معروفند، استفاده  -ییکوین یاه که به آزمون ییها از آزمون ها ریمتغ یآمار عیتوز یبررس یاقدام نمود. برا ها ریمتغ یآمار عینرمال بودن توز یبه بررس دیبا

 . باشد یم رنوفیاسم -از آنها آزمون کولموگروف یکیکه  شود یم
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 05/0اگر کمتر از  یشود، ول یم رفتهیباشد فرض نرمال بودن آن پذ شتریدرصد ب 05/0آن از  یدار یکه سطح معن یریآزمون هر متغ جهیتوجه به نت با

 شده است.  دادهدر جدول نشان  رنوفیاسم -آزمون نرمال بودن کلموگروف جی. نتاشود ینم رفتهیپذ ریمتغ عینرمال بودن توز یادعا یعنیدرصد باشد فرض صفر 

 آزمون فرض است.  یبرا رهاینرمال بودن متغ رینشان دهنده غ رهایدر احتمال آماره در متغ 05/0 یبالا یدار یمعن سطح

 

 ( رنوفاسمی –)کولموگروف یمورد بررس های  داده عیآزمون نرمال بودن توز

 متغیرها/  هاآماره1
تعداد 2

 آزمودنی
 K-Sآماره3

معنی  سطح4

 داری

 8021/0 7657/0 6170 مدیریت زنجیره تامین سبز5

 12045/0 11324/0 10170 تامین سبز9

 16041/0 15564/0 14170 تولید سبز13

 20017/0 19575/0 18170 فروش و خدمات سبز17

 24021/0 23411/0 22170 نوآوری  در کسب و کار21

 28035/0 27546/0 26170 محصول سبز25

 32045/0 31619/0 30170 خدمات سبز29

 36041/0 35705/0 34170 تحقیق و توسعه33

 40012/0 39542/0 38170 توانمند سازی مهندسی37

 44012/0 43543/0 42170 توانمند سازی طراحی41

 48021/0 47461/0 46170 توانمند سازی مالی45

 

 

 

 

  R2 اریمع

 ف،یضع ریرا به عنوان مقدار ملاک برای مقاد  67/0و  33/0، 19/0( سه مقدار 1998) نیپنهان وابسته مدل است.  چ رهاییمربوط به متغ R2 اریمع

است که  شتریپ 33/0 یعنیوابسته مدل از سطح متوسط  رهاییمربوط به متغ R2 ریمقاد ی( تمام12 -4کند. با توجه به جدول ) یم یمعرف R2متوسط و قوی 

 نشان از برازش مناسب مدل دارد.

 R2 اریمع جینتا

 50R2 متغیر49

 52411/0 نوآوری  در کسب و کار51

 54576/0 تحقیق و توسعه53

 

 Q2اریمع
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وابسته سه  ریمتغ كیدر مورد  Q2که مقدار  صورتی در اند  ( اظهار کرده2009.هنسلر  و همکاران )سازد ی مدل را مشخص م ینبی  شیقدرت پ اریمع نیا

( 13 -4) جدول به توجه با. دارد را آن به مربوط وابسته های  متوسط و قوی سازه ف،یضع ینبی  شینشان از قدرت پ د،یرا کسب نما 35/0و  15/0، 02/0مقدار 

 است که نشان از برازش مناسب مدل دارد. شتریوابسته از متوسط ب رهاییتمام متغ Q2 مقدار

 Q2 اریمع جینتا

 56Q2 متغیر55

 58488/0 نوآوری  در کسب و کار57

 60418/0 تحقیق و توسعه59

 

 یمدل کل برازش

 شود ی محاسبه م ریز بیبه ترت GOF اریمع کند، ی را کنترل م یو ساختار یرگی  که هر دو بخش مدل اندازه یبرازش مدل کل یبررس یبرا

  
  

پژوهش  نی.  در اآید ی به دست م یدر کسب و کار  و  نوسعه و نوآور یپنهان نوآور یرهایمتغ یمقادیر اشتراک نیانگیاز م یمقادیر اشتراک نیانگیم

Comunalities جهی. در نتدآی ی پنهان مرتبه اول به دست م رهاییمتغ یاشتراک ریمقاد نیانگیاز م Comunalities 563/0با  برمورد پژوهش برا یرهایمتغ  .

 .488/0مدل برابر است با  R2( 13 -4در جدول ) رهایمربوط به متغ R2 ریبا توجه به مقاد

GOF=√0/563*0/488=0/577 

قوی  ینشان از برازش کل GOF یبرا 577/0حاصل شدن  GOF یبرا یمتوسط و قو ف،یضع ری، به عنوان مقاد26و  25/0، 01/0توجه به سه مقدار   با

 مدل دارد.

 

 ها  داده لیو تحل هیتجز

 شود. به طور کلی قاعده زیر حاکم است: یمحاسبه م  tاستاندارد و آماره یمعادلات ساختاری بار عامل یابیمدل  برای

باشد  4/0و یك است. اگر بار عاملی کمتر از  كی یشود. بار عاملی مقداری بین منف بار عاملی نشان داده می لهی( به وسریقدرت رابطه بین دو عامل)متغ   

. جهت بررسی گیرداسائی گردید باید آزمون معناداری صورت که همبستگی متغیرها شن یشود. زمان نظر می رابطه ضعیف در نظر گرفته شده و از آن صرف

شود بنابراین اگر میزان  بررسی می 05/0شود. چون معناداری در سطح خطای  استفاده می  t-valueیا همان   tمعنادار بودن رابطه بین متغیرها از آماره آزمون 

  t-valueبارهای عاملی مشاهده شده با آزمون  انتر محاسبه شود، رابطه معنادار نیست اگر میز کوچك 96/1از   t-valueبارهای عاملی مشاهده شده با آزمون 

 رهاییمتغ نیگرفت که رابطه ب جهینت توان ی بدست آمده م  t-valueبا توجه به  14-4و  13-4بزرگتر محاسبه شود، رابطه معنادار است. که در شکل    96/1از 

 باشند. یمباهم معنادار 
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 قیتحق یاصل یرهایمتغ یعامل یبارها بیهمراه با ضرا قیتحق یمدل ساختار

 

  
 یمعنادار بیهمراه با ضرا قیتحق یمدل ساختار

 

 پژوهش های  هیآزمون فرض جینتا

 سوالات تحقیق
 ضرایب

 شده استاندارد
-t آماره مقدار

value 
 نتیجه
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 تأیید 101/14 812/0 نوآوری کسب و کار ← مدیریت زنجیره تامین سبز

 تأیید 342/12 689/0 نوآوری کسب و کار ←تحقیق توسعه 

 تأییدعدم  426/1 254/0 نوآوری کسب و کار ←تامین سبز 

 تأیید 254/8 556/0 نوآوری کسب و کار ←تولید سبز 

 تأیید 354/9 402/0 نوآوری کسب و کار ←فروش و خدمات سبز 

 

 دارد؟ یریکسب و کار چه تاث یسبز بر نوآور نیتام رهیزنج تیری: مد1 سوال

کسب و کار(،  یسبز و نوآور نیتام رهیزنج تیری)مد  ریدو متغ نی( بریمس بیاستاندارد شده )ضر بیگفت ضر توان ی ، م12-4و  11-4توجه به شکل  با

822 /0 β101/14  زین  ریدو  متغ نیا  نی( بی)آماره ت یمعنادار بی. و ضرباشد ی =  مt  =رابطه معنادار  نیا دهد ی ( که نشان م1.96از قدرمطلق  شتریبوده )ب

 دارد یمعنادار ریکسب و کار تاث یسبز بر نوآور نیتام رهیزنج تیریگرفت مد جهینت توان ی و م شود ی م دییتأ H1 هیرد و فرض  H0 هیفرض نیاست. بنابرا

 

 دارد؟ یریکسب و کار چه تاث یو توسعه  بر نوآور قی: تحق2شماره سوال

=  β 0/ 689کسب و کار(،  یو توسعه و نوآور قی)تحق  ریدو متغ نی( بریمس بیاستاندارد شده )ضر بیگفت ضر توان ی ، م12-4و  11-4توجه به شکل  با

 نیرابطه معنادار است. بنابرا نیا دهد ی ( که نشان م1.96از قدرمطلق  شتری=  بوده )ب342/12t  زین  ریدو  متغ نیا  نی( بی)آماره ت یمعنادار بی. و ضرباشد ی م

 دارد یمعنادار ریکسب و کار تاث یو توسعه بر نوآور قیگرفت تحق جهینت توان ی و م شود ی م دییتأ H1 هیرد و فرض  H0 هیفرض

 

 : 3شماره سوال

 دارد؟ یریکسب و کار چه تاث یسبز (بر نوآور نیتام رهیزنج تیریسبز )مد نیتام ی    مولفه

ی =  مβ 0/ 254کسب و کار(،  یسبز و نوآور نی)تام  ریدو متغ نی( بریمس بیاستاندارد شده )ضر بیگفت ضر توان ی ، م12-4و  11-4توجه به شکل  با

 نی. بنابراستین اررابطه معناد نیا دهد ی ( که نشان م1.96=  بوده )کمتر از قدرمطلق 426/1t  زین  ریدو  متغ نیا  نی( بی)آماره ت یمعنادار بی. و ضرباشد 

 یمعنادار ریکسب و کار تاث یسبز (بر نوآور نیتام رهیزنج تیریسبز )مد نیتام ی    گرفت مولفه جهینت توان ی و م شود ی رد م H1 هیو فرض دییتأ H0 هیفرض

 ندارد

 دارد؟ یریکسب و کار چه تاث یسبز ( بر نوآور نیتام رهیزنج تیریسبز )مد دیتول ی    : مولفه4شماره سوال

ی =  مβ 0/ 556کسب و کار(،  یسبز و نوآور دی)تول  ریدو متغ نی( بریمس بیاستاندارد شده )ضر بیگفت ضر توان ی ، م12-4و  11-4توجه به شکل  با

 نیاست. بنابرا داررابطه معنا نیا دهد ی ( که نشان م1.96از قدرمطلق  شتری=  بوده )ب254/8t  زین  ریدو  متغ نیا  نی( بی)آماره ت یمعنادار بی. و ضرباشد 

 دارد. یمعنادار ریکسب و کار تاث یسبز بر نوآور دیگرفت تول جهینت توان ی و م شود ی م دییتأ H1 هیرد و فرض  H0 هیفرض

 دارد؟ یریکسب و کار چه تاث یسبز ( بر نوآور نیتام رهیزنج تیریفروش و خدمات سبز )مد ی    : مولفه5شماره سوال

 0/ 402کسب و کار(،  ی)فروش و خدمات سبز و نوآور ریدو متغ نی( بریمس بیاستاندارد شده )ضر بیگفت ضر توان ی ، م12-4و  11-4توجه به شکل  با

β354/9  زین  ریدو  متغ نیا  نی( بی)آماره ت یمعنادار بی. و ضرباشد ی =  مtمعنادار است.  هرابط نیا دهد ی ( که نشان م1.96از قدرمطلق  شتری=  بوده )ب

 دارد. یمعنادار ریکسب و کار تاث یگرفت فروش و خدمات سبز بر نوآور جهینت توان ی و م شود ی م دییتأ H1 هیرد و فرض  H0 هیفرض نیبنابرا

 

 و پیشنهادات نتیجه گیری -5

مختلف  ندهایفرآی در سبز اقدامات از تا داشته برآن را مختلف های سازمان ع،یصنا دییتول اتیعمل رامونیپ یستیز طمحی های چند دهه گذشته، دغدغه

جهت  رانهیشگیپ کردیرو كیو  یطیدر کاهش خطرات مح یفلسفه مهم سازمان كیسبز به عنوان  نیتام رهیزنج تیریمد رایاستفاده کنند؛ ز نیتام رهیزنج

 دیتوجه نشود، با ها تیگونه فعال نیا یطیمح ستیز امدهای. اگر به پی شودم تلقی ها در سازمان یرقابت اییبه مزا یابیو دست یطیمح ستیعملکرد ز شیافزا
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 شیافزا ،یطیمح ستیز های بیاز آس یناش های نهیهز شیموضوع صرف شود. افزا نیاز عدم توجه به ا یناش عاتیبرای رفع خسارت وضا یکلان های نهیهز

 را ها سازمان ،یزندگ تیفیو به تبع آن بدتر شدن ک یعیاقتصادی بر روی منابع طب های تیشرکتها در مورد اثرات سوء فعال ینگران زیو ن یدانش و آگاه

ارتقا ی  نهیدر زم ییبه تلاش برای کاربرد راهکارها رمجبو را آنها و داشته بازنگری خود اقتصادی توسعه و رشد کارهای راه در که داشت خواهد آن بر سرانجام

 یسبز بر نوآور نیتام رهیزنج تیریمد یریتفس یساختار یپژوهش باهدف مدل ساز نیخواهد نمود. ا یطیو مح یاز جنبه عملکرد اجتماع یعملکرد سازمان

=(  بودند. با استفاده از N 500) 1401خودرو در سال رانیا یشرکت ها از یکیکارشناسان  ران،یشامل کلیه مد قیتحق نیا یکسب و کار انجام شد. جامعه آمار

 دییبه تأ تیو درنها یانجام شده طراح قاتیو تحق ینظر ی=(انتخاب شدند. ابزار پژوهش بر اساس مبانn 170ساده  به تعداد )  یتصادف یرگی روش نمونه

 یاست، آلفا 0/ 85کرونباخ برابر یکسب و کار( با محاسبه آلفا یوابسته )نوآور ریمتغ هشپرسشنامه پژو ییایاست. پا ییروا یو دارا دهیصاحب نظران رس

  ییشناسا یاست. برا  0/ 86و توسعه( برابر با  قیکننده )تحق لیتعد ریمتغ یو برا 0/ 86سبز( برابر با  نیتام رهیزنج تیری)مد رمستقلیمتغ یکرونباخ برا

 یسبز بر نوآور نیتام رهیزنج تیرینتایج پژوهش نشان داد که مد یه شده است. بررساستفاد یریتفس یساختار یاز روش روش  مدل ساز قیتحق یرهایمتغ

کسب و کار  و فروش و  ینوآور زیسبز ( بر ن نیتام رهیزنج تیریسبز )مد دیکسب و کار و تول یو توسعه  بر نوآور قیتحق نیداشته و  همچن ریکسب و کار تاث

 نیهمچن جیکسب و کااثرگذاراست. نتا یسبز (بر نوآور نیتام رهیزنج تیریسبز )مد نیکسب و کار تام یسبز ( بر نوآور نیتام رهیزنج تیریخدمات سبز )مد

 .ستین رگذاریکسب و کاراث یسبز (بر نوآور نیتام رهیزنج تیریسبز )مد نینشان داد تام

 بر اساس نتایج پیشنهادات تحقیق بصورت زیر بیان میشود:

 فعالانه و داوطلبانه سازمان و تأمین کنندگان در خصوص رعایت استانداردهای زیست اجتماعی.اتخاذ رویكرد  .1

 خودرو. رانیاستراتژیك زیست محیطی در شرکت ا های اهداف و برنام هیو ته  نیتدو .2

 خودرو. رانیو مسولان ارشد شرکت ا رانمدی توسط سبز تأمین زنجیره سازی پیاده در واحدها هماهنگی و دهی سازمان .3

 خودرو جهت اجرای قوانین زیست محیطی. رانیو مسولان ارشد شرکت ا رانمدی توسط سبز کافی قانونی های اهرم هیو ته نیتدو .4

 14000توانمندی تأمین کنندگان )از نظر دانش وتكنولوژی فنی( جهت اخذ استاندارد ایزو  .5

 خودرو. رانیو مسولان ارشد شرکت ا رانیتوسط مدایجاد مزیت رقابتی محسوس ناشی از اجرای زنجیره تأمین سبز  .6

 رانیو مسولان ارشد شرکت ا رانمدی توسط سبز تأمین زنجیره مدیریت به دستیابی جهت دولت سوی از کافی های مشوق و ها محرک نیتام .7

 خودرو.

 رانیو مسولان ارشد شرکت ا رانیزیرساخت های فناوری اطلاعات و ارتباطات مناسب جهت تسهیل اجرای زنجیره تأمین سبز توسط مد جادیا .8

 خودرو.

 منابع
و  ینیکنفرانس کارآفر نیو پنجم تیریو مد یحسابدار یالملل نیکنفرانس ب نیسبز . هشتم نیتام رهیزنج تیریمد یتوانمندسازها یبرا یریتفس یساختار ی( کاربرد مدلساز1399سجاد) آزاد،

 باز یها ینوآور

 یراهبردها یعلم هی( . نشرISM) یریتفس -یساختار یساز سبز با استفاده از روش مدل نیتأم رهیزنج تیریموانع مد لیو تحل هی( تجز1399ناصر  ) ،یزدانیرضا،سردار، احمد و  دوار،یام

 . 38-29، صص 2، شماره15دوره  ،یبازرگان

 ینامه کارشناس انیپارس خودرو. پا شرکتی. مطالعه موردیریتفس -یساختار ی( مدل ساز ISMسبز با استفاده از روش ) نیتأم رهیزنج تیریموانع مد لیو تحل هی( تجز1399رضا ) دوار،یام

 .تیریدانشکده علوم مد ز،یتبر یارشد، دانشگاه آزاد اسلام

باز.   یمدل کسب وکار و نوآور یبر نقش نوآور دیکوچك و متوسط با تأک های بر عملکرد شرکت یسکون سازمان ریبر تأث ی(.کاوش1399زاده، الهه) یمهد ؛ینسب، عل یمحمد د؛یوح ،یخاشع

 1111-1395، 4، شماره  14دوره  ،یفرهنگ سازمان تیریمد

، 8 ،دورهیمنابع سازمان تیریمد های در مدل کسب وکار )شرکت آپکو( مجله پژوهش ینوآور جادیدر ا یدانش مشتر تیریمد تیقابل یتوانمند ی( بررس1399اصانلو، بهاره، ) لا؛یسه ،یخدام

 67-34، صص 2شماره

شهر تهران. فصلنامه مطالعات  یمسافرت یآژانس ها ی، مطالعه مورد یسبز در صنعت گردشگر نیتأم رهیزنج تیری(عوامل مؤثر بر مد1399کهن، پدرام) یایدرنیو ح میمحمد رح ان،یرمضان

 151-125، صص 1ششم، شماره ،سالیگردشگر

 21-11، صص 2، شماره3سال ر،یپارس مد كیسبز ، نشر الکترون نیتام رهیزنج تیری(.  مد1395، فاطمه ) یراشک
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 تیری)سودا(،مجله مدكیاستراتژ یها نهیو توسعه گز لیو تحل بیفراترک کردیرو سبز بر اساس نیتأم رةیزنج تیریعوامل مؤثر بر استقرار مد یالگو ی(  طراح1400)رضایعل ،یبدیپور م یرجب

 293-265، صص 1،سال ششم، شماره  وری بهره

 28-16 ،143 برق، صنعت ماهنامه ها، (موانع استقرار مدیریت دانش در سازمان1396فرشته) ،یصادق

 یساختار یمدل ساز افتیسبز با استفاده از ره نیتام رهیزنج تیریاقدامات مد یمدل ساختار ی(. طراح1398زهرا ) ،یمیعظ یو ناج نیشمس الد ،یناظم  رضا،یعل ا،یپور، احمد؛ پو قربان

 20-1، صص 51، شماره13(، دوره یکاربرد اتیاضیآن )ر یدر کاربردها اتیدر عمل قی. تحقیفاز یریتفس

 یفصلنامه انجمن آموزش عال ،”یدانشگاه فردوس یو روا نشناس یتیدانشگاه علوم ترب یمؤثر بر اشتراک دانش مطالعه مورد یدیعوامل کل(“1397)دمحمدیس ،یرکمالیم ن،یرضوان، حس ی زاده،قل 

 ، تابستان7شماره  ران،یا

استان  یدرمان یو مراکز آموزش مارستانهایب ی)مطالعه مورد یریتفس یساختار یمدلساز کردیسبز با رو نیتام رهیزنج تیریموانع مد لی( تحل1400) نیحس ریام ،یخان ریو ام هیعط گزمه،
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