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 چکیده

 پژوهش حاضر پژوهشیانجام شد.  شناسایی موانع گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و کارهای اینترنتی استان همدان،این پژوهش با هدف بررسی 

تحقیق حاضر از نوع تحقیق توصیفی به شیوه پیمایشی بوده و به صورت . همچنین شود کاربردی است و از لحاظ گردآوری داده ها، کیفی محسوب می

در این تحقیق جامعه آماری بخش کیفی شامل خبرگانی بود که دارای تخصص علمی و سابقه کاری در حوزه مشاغل خانگی و کسب و مقطعی اجراء شد. 

شتغال در حوزه ارهای اینترنتی بودند که در برگیرنده اساتید دانشگاهی با تخصص بازرگانی و بازاریابی، مدیران عالی رتبه و کارشناسان کار آفرینی و اک

شد و تعداد نهایی گیری هدفمند در دسترس انتخاب  باشند. در این پژوهش نمونه آماری بخش کیفی از روش نمونه ساماندهی و حمایت از مشاغل خانگی می

 پست با ارسال تحویل حضوری، صورت به تحقیق جامعه اعضای بود به پرسشنامه تحقیق ابزارحجم نمونه بخش کیفی بعد از اشباع نظری مشخص شد. 

اینترنتی استان  کارهای و کسب بستر در خانگی مشاغل گسترش مانع 26نتایج حاصل از بررسی کیفی تعداد گردید.  الكترونیكی انجام پست و سفارشی

 همدان شناسایی شدند. در بخش مدل سازی ساختاری تفسیری نیز ارتباط بین موانع شناسایی و مدل نهایی رسم شد.
 

 

 موانع گسترش، مشاغل خانگی در بستر کسب و کارهای اینترنتی، استان همدان کلمات کلیدی:

 

 

 مقدمه

های مثبت را متحول نموده است. بسیاری از ویژگیای ارتباط میان مردم، تجارت و امثال آن گسترده رایانهدر سراسر جهان اینترنت به صورت یک شبكه 

های اساسی های سنتی است. اینترنت قابلیتمهمترین اثر اینترنت بازسازی اقتصاد و فعالیت توان به شكل کسب و کاری جدید مشاهده نمود.اینترنت را می

شود. این امر، ها )و نه فقط شرکت های آنلاین( میمة کسب و کارها را فراهم کرده که شامل تمامی اجزای زنجیره ارزش و انواع فعالیتتغییر شكل اساسی در ه

مات شود که نه تنها در مورد نحوه خرید و فروش محصولات، بلكه همچنین در مورد چگونگی طراحی، تولید و توزیع محصولات و خدای میشامل تغییرات عمده

تواند با زنجیره تامینی پویا کار کند که در سطح جغرافیایی وسیعی گسترده است و با نیروی کاری کند. امروزه حتی یک کسب و کار کوچک هم میهم بحث می

است که امروزه به نام کسب امكانات منحصر به فرد اینترنت سبب پیدایش شكل جدیدی از کسب و کارشده  (.1390کند )آقا زاده و همكاران، جهانی تجارت می

اند و برخی هایی نو به وجود آمده است که فكری خلاق و ذهنی با استعداد داشتهشود و این کسب و کارها توسط افراد کارآفرین با ایدهوکار اینترنتی شناخته می

های اینترنتی مانند آمازون، یاهو، گوگل و توان شرکتد از آن جمله میانهای اینترنتی را تاسیس نمودهاند و یا شرکتاز این افراد اقدام به خود اشتغالی نموده

 (.1400اند ارزش بسیاری را کسب نمایند )اکبری ناصری و همكاران، امثال آن را نام برد که در مدت کوتاهی توانسته

ل نقش داشته باشد. البته این صحیح است که اینترنت باعث کهنه ای با قدرت برای فرآیند خلق مشاغتواند به عنوان کاتالیزور یا واسطهبه واقع اینترنت می

دهد، این فناوری به نوعی ایجاد کننده مشاغل زیادی است و تا زمانی که ارزش شدن بسیاری از مشاغل شده است. اما با این حال شواهد بسیاری نشان میو بی

کنند تا محصولات و خدمات اینترنتی طراحی و تولید کنند، مشاغل به خودی خود تخدام میها کارکنانی )از مهندسان تا پرسنل فروش و خدمات( را اسشرکت
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های دیگر هم کمک کرده است. به عنوان مثال در یک تجزیه و تحلیل از یک شوند. با این حال اینترنت به ایجاد مشاغل در زمینهدر محیط اینترنت ایجاد می

میلیون شغل جدید را به وجود  2/1سال گذشته از بین برده، در عین حال  15هزار شغل را در طول  511اینترنت شرکت فرانسوی نشان داده شد، با اینكه 

هم مورد  1گیری از طرف مطالعه جهانی مک کینزیشغل برای هر یک شغل از بین رفته است. این نتیجه 4/2توان گفت این رقم آورده که به طور خالص می

شغل فراهم شده است. در حالی که استفاده از اینترنت باعث پیشرفت عملكرد در کسب و  6/2دارد برای هر شغل از بین رفته، ن میتایید قرار گرفته که بیا

(. 1390تر است )آقا زاده و همكاران، شود، این تاثیر میان کسب و کار های متوسط و کوچک و سازمانهای تازه کار بسیار بیشتر و قابل ملاحظهکارهای بزرگ می

باشد، براساس یک تعریف ساده مشاغل خانگی به هر نوع فعالیت اقتصادی در محل سكونت از جمله مشاغلی که همراه با اینترنت شكل گرفته مشاغل خانگی می

ل آسان و کم هزینه در جوامع شود، مشاغل خانگی به لحاظ تاثیری که در ایجاد اشتغاشخصی که با استفاده از امكانات و وسایل منزل راه اندازی شود گفته می

 (. 1392دارد، در دهه اخیر کانون توجه بسیاری از محققان و پژوهشگران حوزه کسب و کار و تجارت بوده است )احمدپور دارایانی، 

منطقه می باشند. در ای برای رشد اقتصادی های سربار اقتصادی شده و در نهایت، وسیلهمشاغل خانگی موجب کم کردن هزینه 2بر طبق نظریه هورگان

دهند نیازهای خود را در نزدیكترین مكان ممكن تامین کنند، دلیلی برای به وجود آمدن کسب و کارهای خانگی در واقع این امر که بیشتر افراد ترجیح می

های کاری بیشتر و افزایش اشتغال در فرصتشود و خود باعث ای در آن منطقه منجر میهای مبادلهمناطق مختلف است که به نگه داشتن حجم پولی و فعالیت

های اقتصادی، حتی در کشورهای پیشرفته و یكی از های حیاتی و ضروری فعالیت(. امروزه این نوع مشاغل از بخش1389شود )ناهید و قنبری، آن مناطق می

رود )انتظاریان و طهماسبی، ال و درآمد در سراسر جهان، بشمار میهای مناسب و مهم فعالیت اقتصادی زنان و به منزله راهكاری مهم برای ایجاد اشتغزمینه

گردند. قابلیت (. همچنین مطالعات نشان داده است که مشاغل خانگی به عنوان راهكاری مهم برای ایجاد اشتغال و درآمد در سراسر جهان محسوب می1389

توان به ایجاد توازن بین مسئولیت خانوادگی زنان و شود که از جمله میها میی شاغلین آنانجام این نوع کسب و کار در منزل، سبب ایجاد مزایای بسیاری برا

های کار خانوادگی، های مربوط به خرید، رهن و اجاره کارگاه و ایاب و ذهاب، استفاده از نیروی کار سایر اعضای خانواده و ایجاد زمینهاشتغال آنان، حذف هزینه

 (.1394شاگردی بین اعضای خانواده و... اشاره نمود )گزارش موسسه کار و رفاه اجتماعی،  -یق آموزش غیررسمی به شیوه استادامكان انتقال تجارب از طر

ن نوع اما آنچه که در رشد و گسترش این مشاغل مهم است این است که با وجود پیشرفت فناوری و کاربرد هر چه بیشتر اینترنت در مشاغل امروزه ای

کنند موانع رشد کسب ( که بیان می2013) 3ها نیز به آن پرداخته شده است، همانند وینارسیزك و گراهامانعی همراه هستند که در برخی پژوهشها با موشغل

کسب و کار که  -های مدیریت و کارهای خانگی زنان عبارتند از: کمبود مهارت در استفاده و به روز رسانی فناوری در کار، فقدان حمایت مربوطه، کمبود مهارت

های ای یا گروههای شبكهشود، انزوا و کمبود تعامل با همكاران و در نتیجه عدم دسترسی به فعالیتمنجر به عدم تعادل بین کار و زندگی برای بعضی از زنان می

های بازار،  عامل زیرساختی، چالش 6ی دهد که ( نشان م1400حمایتی محلی برای مشاوره مشكلات کسب و کار. علاوه بر آن نتایج حاصله از تحقیق بندلی )

ن تحت پوشش تعهدات خانوادگی، فقدان مهارت های کسب و کار، کمبود منابع مالی، موانع قانونی موانع مهم و چالشی بر سر راه کسب و کارهای خانگی زنا

 -مالی، موانع فرهنگی -شخصیتی، موانع اقتصادی -فردی ( نشان داد که موانع1399کمیته شهرستان شاهرود هستند. همچنین نتایج پژوهش قربانی )

نتایج بدست آمده از هستند. همچنین  شهرستان رضوانشهر زنان در مناطق روستایی مشاغل خانگی یقانونی، موانع توسعه -اجتماعی، خانوادگی و موانع نهادی

 - 2موانع حقوقی  - 1ع اصلی توسعه کسب و کار اینترنتی به ترتیب عبارتند از: بندی موان( نشان می دهد که اولویت1389تحقیق معمار نژاد و علی اکبری )

 موانع اقتصادی. - 6موانع انسانی و  - 5موانع مربوط به زیر ساخت های اساسی  - 4موانع مدیریتی  - 3موانع فرهنگی 

های اینترنتی و سودآوری آن ها در عصر رعت رشد کسب و کارشاهد سبه طور کلی و با بررسی مطالعات به این جمع بندی دست می یابیم در حالی که 

زای اینترنتی بوده حاضر می باشیم، اما مشاغل خانگی از این سرعت رشد برخوردار نبوده و گاهاً شاهد کناره گیری این کسب و کارهای از فضای نوظهور و درآمد

، چه از نقطه نظر درآمدی و چه از نظر نشان نداده اندبازخورد چشم گیری  یت کرده اند نیزو فعال شروع به کار که از مشاغل تعدادی توان گفت و حتی میایم 

کند،  ، کسی که بیرون از منزل فعالیت میاین است که افراد غالبتفكر و است  صورت نهادینه نشده کار در منزل بدینکسب و فرهنگ در حقیقت  ،انگیزشی

از طرفی مشاغل خانگی در ایران همچنان از نظر ارزش افزوده و ، است خانگی اعتماد اکثریتی را جلب نكرده مشاغلشود و به عبارتی  شاغل محسوب می
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این مساله تحت شرایط (. 1396و آنچنان که باید رشد نكرده اند )حسین زاده، بازدهی کار در مقایسه با سایر مشاغل کوچک در سطح پایین تری قرار دارند 

ری کرونا که بسیاری از کسب و کارها را به تعطیلی و نیمه تعطیلی کشاند، بسیار بغرنج تر شده است و لازم است تا صاحبان کسب و کار فعلی یعنی پاندمی بیما

ببرند،  خوبی بهرهخود را با بازار و نیازهای بازار تطبیق داده و از فرصت های که به سبب ظهور فناوری همچون کسب و کار اینترنتی پیش روی نهاده است به 

ن در این بازار چرا که این کسب و کار بازار نامحدودی را به همراه آورده است که اگر صاحبان کسب و کار هوشمندانه و بر اساس خواسته ها و نیاز مشتریا

رسیدن به این مهم شناسایی موانع و  فعالیت نمایند نه تنها به درآمدزایی بلكه به توسعه سهم بازار خود و ماندگاری بیشتری دست می یابند که البته لازمه

فی چالش های پیش روی این کسب و کارها است، موانعی چون به رسمیت شناختن این بازار، آموزش اصولی در خصوص کسب و کار اینترنتی و نحوه معر

ب این بازار پژوهش های اندکی به بررسی موانع پیش محصول و خدمت در این بازار، شیوه های بازاریابی متناسب و کارآمد و... که علی رغم ارئه فرصت های نا

 روی این کسب و کار خانگی و گسترش آن ها در بازار اینترنتی پرداخته است و خلاء های تحقیقاتی گسترده ای در این بین مشهود می باشد.

اثرات منفی درصدی این استان دارد و این بیكاری همراه با  20استان همدان نیز از این قاعده مستثنی نیست و آمارها در این استان نشان از نرخ بیكاری  

وجود بیكاری باعث بالا رفتن آمار فقر، فساد، توزیع ناعادلانه درآمد، طلاق، قاچاق مواد مخدر، ناامنی و پیامدهای است به واقع  اجتماعی، سیاسی و فرهنگی

مطرح می یكی از مهمترین ابزارهای کاهش بیكاری، فقر و نابرابری خانگی به عنوان  د اینجاست که توجه به اشتغال و گسترش مشاغلسنتی دیگر خواهد ش

هزار شغل ایجاد نماید و برای مشاغل خانگی نیز  23؛ 1401گردد، مسئولین و مدیران استان همدان نیز با ادراك به آمار بالای بیكاری بر آن شده اند تا در سال 

کسب و کار در نظر گرفته است که تحقق این اشتغال تنها در سایه شناخت صحیح بازار، نیازهای آن و همگامی با فن آوری سهمیه همراه با تسهیلات راه اندازی 

 در خانگی مشاغل گسترش موانعاطلاعات و استفاده از فرصت های آن امكان پذیر است، بنابراین لازم است در ابتدای امر پژوهشی مبتنی بر علم به شناسایی 

ی اینترنتی بپردازد و بتواند راهنما و راهگشای بانوان شاغل در این حیطه باشد که پژوهشگر با ادراك به این مهم و نیز خلاء های تحقیقات کارهای و کسب بستر

 و کسب بستر در خانگی مشاغل گسترش در این خصوص بر آن آمده است تا در مطالعه حاضر به بررسی این مهم بپردازد و پاسخگویی این سوال باشد که موانع

 اینترنتی استان همدان کدامند؟ کارهای

 

 مبانی نظری 

 خانگی مشاغل تعریف

 و درآمد افزایش سبب تواند می حال یندرع و کند نمی تحمیل ها خانواده به را بالایی هزینه که است خانگی مشاغل متوسط و کوچک مشاغل ازجمله

 عاملی و شوند می محسوب جهان سراسر در درآمد و اشتغال ایجاد برای مهم راهكاری عنوان به خانگی وکارهای کسب امروزه. شود کشور در ثروت تولید درنهایت

 در اقتصادی فعالیت نوع هر به. کند می ایفا اساسی نقشآن  گیری، شكل در خانواده که است اکتسابی فرآیندی کارآفرینی. است کارآفرینی تحقق در تأثیرگذار

 (2006 ،1تیپلی)میگویند  خانگی وکار کسب ،شود می، اندازی راه منزل وسایل و امكانات از استفاده با که شخصی سكونت محل

 الکترونیکی خانگی مشاغل

 فراگیر چشمگیری طور به که آیند می شمار خانگی به وکارهای کسب حوزه در رشد حال در های بخش ترین سریع از یكی یكیالكترون خانگی، وکارهای کسب

 (.2011 ،2همكاران و )میسن هستند بررسی تحت هنوز و

 وکارهای کسب های حوزه دیگر به الكترونیكی نسبت خانگی وکارهای کسب اکادمیک مطالعات سریع رشد از ناشی الكترونیكی خانگی وکارهای کسب رشد

 .است خانگی

 وکارهای کسب دهند می ارائه ثروت تولید نوآوری و برای خانگی وکارهای کسب دیگر به نسبت را فردی منحصربه فرصت الكترونیكی خانگی وکارهای کسب

 های فرصت که چراهستند  اقتصاد، توسعه از مهمی جنبه و دهند ارائه وکارها سایر کسب به نسبت را زیادی اقتصادی مزایای توانند می الكترونیكی خانگی

 .نیستند اشتغال دیگر های شكل در مشارکت به قادر که کنند می فراهم هایی برای گروه اقتصادی و اجتماعی

                                                           
1
. Tippley 

2
. Mason et al 
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 ببرند بهره ها فرصت این از دهند می دیگران اجازه به یا و دهند می ارائه توسعه حال در کشورهای در خانگی کارآفرینان گسترش برای هایی فرصت همچنین

 (.2014 ،1دنیل و )انوار شوند روبرو برق و اینترنت به دسترسی نظیر هایی چالش با است ممكن اگرچه

 تعریف با یا اداره هیچ بدون آن در تجاری اصلی های فعالیت که است وکاری کسب الكترونیكی خانگی وکار کسب 2همكارانش و سلیمان گفته اساس بر

 .(2009 ،3همكاران و روسنافیساه) شود می انجام مجازی ساختار یک اساس بر معمولاً و کامپیوتری شبكه یک طریق از و سنتی

 

 روش پژوهش 

است چرا که هدف از  یکاربرد یپژوهش حاضر پژوهش نی. همچنشداجراء  یبود و به صورت مقطع یشیمایپ وهیبه ش یفیتوص قیتحقیق حاضر از نوع تحق

دانش  شفک ،یکاربرد یمشخص و شناخته شده برآورده شود. هدف پژوهش ها یازیآن ن لهیاست که به وس یابزار هیته یآن به دست آوردن دانش لازم برا

 یفیداده ها، ک یاین تحقیق از لحاظ گردآور(. همچنین 1399 ،یکند )خاک یدنبال م تیدر واقع یندیفرا ایدرباره محصول  یاست که کاربرد مشخص یتازه ا

 یسو . در مجموع پژوهش کیفی بهرود یذهنی به کار م یها منظور به دست آوردن داده که به شود یهایی گفته م پژوهش کیفی، اغلب به روش شد، یمحسوب م

و ماهیت آن کاملاً تفسیری است. مقصود آن تأکید رابطه علی از طریق ابطال فرضیه مبتنی بر نبودن رابطه نیست،  کند یپیدا م گرایشدرك دنیای طبیعی 

جامعه  قیتحق نی. در ادهد یاجتماعی و فرهنگی را تشخیص م یها ه آدمی و رابطه تكرارشونده درون نظامتجرب یبرعكس پژوهش کیفی تفسیرهای چندوجه

 رندهیکه در برگ باشند یم ینترنتیا یو کسب و کارها یدر حوزه مشاغل خانگ یو سابقه کار یتخصص علم یکه دارا بود یشامل خبرگان یفیبخش ک یآمار

. باشند یم یاز مشاغل خانگ تیو حما یدر حوزه سامانده تغالو اش ینیرتبه و کارشناسان کار آفر یعال رانیمد ،یابیو بازار یبا تخصص بازرگان یدانشگاه دیاسات

 گیری هدفمند در دسترس انتخاب شد و تعداد نهایی حجم نمونه بخش کیفی بعد از اشباع نظری مشخص شد. در این بخش از روش نمونه

شوند، سپس بعد از  اینترنتی استخراج می کارهای و کسب بستر در خانگی مشاغل گسترش های پژوهش، موانع نظری و پیشینه این تحقیق در ابتدا از مبانی

شود تا سودمند  گردد که این فرم به خبرگان در این حوزه داده می استفاده می 4مشخص شدن اولیه موانع، جهت دادن اعتبار به نتایج اولیه از فرم اعتبارسنجی

اینترنتی مورد سنجش واقع شوند و بعد از بررسی فرم اعتبارسنجی، مولفه های  کارهای و کسب بستر در خانگی مشاغل گسترش و یا سودمند نبودن موانعبودن 

باقی مانده مورد نظر طی سه مرحله، کدهای شناسایی شده بررسی شدند تا کد های تكراری، نامفهوم و هم معنی از لیست حذف شدند و در مرحله آخر کدهای 

ی شدند. بعد از ارائه توضیحات تكمیلی به نمونه مورد مطالعه در خصوص نحوه تكمیل پرسشنامه، با توجه به مفهوم و نوع آنها، در چهار بعد تقسیم بند

گردند. سپس موانع شناسایی شده به دو قسمت موانع مستقل و موانع فردی تفكیک شدند که  پرسشنامه ها جهت بررسی تجزیه و تحلیل آماری جمع آوری می

 تحقیق پس از طی مراحل مربوط به این روش، بررسی شدند. ابزار (ISM)نوع مستقل و فردی، با روش تحلیل تفسیری تأثیر گذاری موانع بر یكدیگر در هر دو 

گردید.  الكترونیكی انجام پست و سفارشی پست با ارسال تحویل حضوری، صورت به تحقیق جامعه اعضای به آن و پایایی روایی تایید از پس که بود پرسشنامه

 موانع رفع اجرایی راهكارهای ارائه و مبانی نظری تدوین جهت در کارشناسان، و خبرگان با و مصاحبه اینترنتی منابع و ای کتابخانه مطالعات از همچنین

 شد.  استفاده

 

 یافته های پژوهش

 سوال پژوهش

 کدامند؟ استان همدان اینترنتی کارهای و کسب بستر در خانگی مشاغل گسترش موانع

کدهای استخراج شده از مبانی نظری و ادبیات پژوهش در خصوص موانع گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و جهت پاسخگویی به سوال پژوهش 

 در ذیل به طور کامل شرح داده شده است: کارهای اینترنتی در طی چند مرحله بررسی شدند تا مؤثرترین موانع در این حوزه شناسایی شوند که

                                                           
1
. Anwar & Daniel 

2
. Sulaiman et al 

3
. Rosnafisah et al 

4
. Content Validity Ratio (CVR) 
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مانع به دلیل  19مانع در خصوص گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و کارهای اینترنتی استخراج شد که  71 طی مرحله اولکه براساس گفت

ای شوند. بنابراین بر ، بنابراین این سوالات در این مرحله از  از پرسشنامه حذف میتكراری بودن، هم پوشانی با سایر موانع و یا عدم بیان مفهوم مانع، حذف شدند

 خواهند شد.  بررسیباقی مانده مجدد  مانع 52باقی خواهند ماند و به عبارتی  مانع 52مرحله دوم ، 

در مرحله دوم، برخی از موانعی که خاصیت کلی گویی داشتند، به یک یا دو مانع جزئی تغییر یافته و همچنین موانع گفت که توان  میبراساس نتایج 

 مانع 26بنابراین برای مرحله سوم،  البته جمله بندی برخی موانع نیز اصلاح شدند. .با یكدیگر هم پوشانی داشتند، حذف شدندتكراری و موانعی که مفهوم آنها 

 باقی مانده مجدد آزمون خواهند شد.  مانع 26باقی ماند و به عبارتی 

بانی نظری در مرحله سوم بررسی شد که هیچ یک از آنها حذف مانع استخراج شده از ادبیات تحقیق و م 71مانع از  26توان گفت که  براساس نتایج می

را  گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و کارهای اینترنتیموانع 1جدول شماره حال . نشده و می توان آنها را در دسته بندی های مناسب، تقسیم بندی کرد

 . به نمایش می گذارد که پرسشنامه نهایی پژوهش محسوب می شوند

 

 موانع گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و کارهای اینترنتی )پرسشنامه پژوهش(: 1اره جدول شم

 موانع ابعاد شماره

1 

 مالی -موانع اقتصادی

 عدم تأمین مالی )کمبود منابع مالی فرد و عدم تأمین تسهیلات بانكی(

 بالا بودن هزینه پست کالا به درب منزل 2
 بالا بودن هزینه اینترنت 3
 وجود نوسانات در نرخ ارز 4
5 

 حقوقی -موانع قانونی

 شفاف نبودن قوانین
 مراحل طولانی اخذ مجوزهای قانونی 6
 قوانین مالیاتی 7
 عدم امنیت داده ها ) تهیه نسخه پشتیبان، نصب پلاگین های امنیتی و استفاده از افزونه های امنیتی وردپرس( 8
 و کارهای آنلاینعدم حمایت های قانونی از کسب  9
 ضعف نظام حقوقی در خصوص جرائم الكترونیک 10
 آشنا نبودن بسیاری از افراد با خرید اینترنتی 11
 عدم برگزاری دوره های آموزشی جهت افزایش مهارت کسب و کار 12
 عدم برخورداری از دانش مدیران نسبت به مقول فروش الكترونیک 13
14 

 تكنولوژی -موانع فنی

 کمبود منابع نرم افزاری و وسایل مربوط به فیلترینگ
 عدم پیاده سازی و پشتیبانی وب سایت های شرکت ها 15
 پایین بودن سرعت اینترنت 16
 عدم دسترسی تمام افراد به اینترنت 17
 عدم ارسال مناسب کالا از طریق پست از نظر زمان و کیفیت ارسال 18
19 

 شخصیتی -موانع فردی

 فقدان مهارت های کسب و کار

 عدم اعتماد مشتریان به خرید اینترنتی 20

 عدم تجهیزات لازم سخت افزاری مانند گوشی هوشمند 21

 نداشتن صبر و تلاش پیوسته در جهت موفقیت 22
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 عدم بازاریابی مناسب 23

 نداشتن اطلاعات کافی درباره جرائم رایانه ای و مشكلات حقوقی 24

 عدم نیروی کار متخصص و علاقمند به فعالیت در شبكه های مجازی 25

 عدم مدیریت صحیح زمان 26

 

 

 موانع فردی و مستقل گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و کارهای اینترنتی: 2جدول شماره 

 موانع شماره 

ی
رد

ع ف
وان

م
 

 فقدان مهارت های کسب و کار 1

 اینترنتیعدم اعتماد مشتریان به خرید  2
 عدم تجهیزات لازم سخت افزاری مانند گوشی هوشمند 3
 نداشتن صبر و تلاش پیوسته در جهت موفقیت 4
 عدم بازاریابی مناسب 5

 نداشتن اطلاعات کافی درباره جرائم رایانه ای و مشكلات حقوقی 6

 عدم نیروی کار متخصص و علاقمند به فعالیت در شبكه های مجازی 7

 عدم مدیریت صحیح زمان 8
ل

تق
مس

ع 
وان

م
 

 پست کالا  ) هزینه و زمان ( 1

 عدم حمایت قانون از کسب و کار اینترنتی 2

 عدم حمایت حقوقی و امنیت داده ها 3

 عدم فرهنگ سازی مناسب جهت خرید انلاین 4

 عدم برگزاری دوره های آموزشی مرتبط جهت افزایش مهارت 5

از دانش کافی مدیران  در خصوص  فروش آنلاینعدم برخورداری  6  

 فیلترینگ و کمبود منابع نرم افزاری 7

 عدم پیاده سازی و پشتیبانی وب سایت شرکت ها 8

 اینترنت ) سرعت و هزینه ( 9

 پست کالا  ) هزینه و زمان ( 1

 

 9مانع به  18گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و کارهای اینترنتی از لازم به ذکر است که پیش از شروع مراحل تحلیل تفسیری، تعداد موانع مستقل 

اغل خانگی در گسترش مشموانع مستقل  2مانع کاهش یافت تا مدل به دست آمده از این موانع پیچیدگی کمتری داشته باشد. به این ترتیب، در جدول شماره 

 بستر کسب و کارهای اینترنتی را در تعداد نهایی، مشاهده می شود.
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 تحلیل تفسیری

با عنوان ماتریس خود تعاملی ارتباط بین موانع جدولی جهت انجام تحلیل تفسیری موانع گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و کارهای اینترنتی، ابتدا 

ماتریس خودتعاملی موانع مستقل و فردی گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و  4و  3بنابراین در جدول شماره  با استفاده از نمادها بررسی می شود.

مانع، به دلیل کاهش پیچیدگی مدل، تغییر یافته است. به طوریكه برخی  9مانع به  18کارهای اینترنتی، ترسیم می شود. لازم به ذکر است که موانع مستقل از 

 ادغام شده اند.موانع با یكدیگر 

 ماتریس خودتعاملی موانع مستقل گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و کارهای اینترنتی: 3جدول شماره 

 

V :سطر بر ستون اثرگذار باشد 

A :باشد ریسطر از ستون اثرپذ 

X :ارتباط متقابل باشند یدارا 

O :ارتباط با هم باشند یب 

9 8 7 6 5 4 3 2 1 

و زمان (پست کالا  ) هزینه  1  O O O O O O O A  

   V V V X X X O عدم حمایت قانون از کسب و کار اینترنتی 2

    O A A O A O عدم حمایت حقوقی و امنیت داده ها 3

     O O X A A عدم فرهنگ سازی مناسب جهت خرید انلاین 4

      O O O X عدم برگزاری دوره های آموزشی مرتبط جهت افزایش مهارت 5

       O O X عدم برخورداری از دانش کافی مدیران  در خصوص  فروش آنلاین 6

        X X فیلترینگ و کمبود منابع نرم افزاری 7

         O عدم پیاده سازی و پشتیبانی وب سایت شرکت ها 8

          اینترنت ) سرعت و هزینه ( 9

 

 گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و کارهای اینترنتیماتریس خودتعاملی موانع فردی : 4جدول شماره 

 
V :سطر بر ستون اثرگذار باشد     A :باشد ریسطر از ستون اثرپذ 

X :ارتباط متقابل باشند یدارا       O :ارتباط با هم باشند یب 
8 7 6 5 4 3 2 1 

  A A A A O O O فقدان مهارت های کسب و کارهای اینترنتی 1

مشتریان نسبت به خرید اینترنتیعدم اعتماد  2  O X A X O O   

    O X X X O عدم تجهزیات سخت افزاری )گوشی هوشمند( 3

     X X O A نداشتن صبر و تلاش پیوسته و مستمر 4

      X A O عدم بازاریابی مناسب 5

       A A نداشتن اطلاعات کافی در باره جرائم رایانه ای 6

شبكه )ادمین(عدم نیروی متخصص  7  V        

         عدم مدیریت زمان 8

 

صطلاح ماتریس در گام بعدی، از طریق تبدیل نمادها به صفر و یک برای هر مانع، ماتریس خودتعاملی ساختاری به یک ماتریس دودویی تبدیل می شود که به ا

 دسترسی خوانده می شود. 

 قوانین تبدیل نمادها:
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( صفر قرار داره j , i( در ماتریس دسترسی عدد یک و در ورودی )i , jباشد، در ورودی ) V( در ماتریس خودتعاملی ساختاری i , j)در صورتی که در ورودی  -

 می شود.

قرار داره  ( یکj , i( در ماتریس دسترسی عدد صفر و در ورودی )i , jباشد، در ورودی ) A( در ماتریس خودتعاملی ساختاری i , jدر صورتی که در ورودی ) -

 می شود.

( یک قرار داره j , i( در ماتریس دسترسی عدد یک و در ورودی )i , jباشد، در ورودی ) X( در ماتریس خودتعاملی ساختاری i , jدر صورتی که در ورودی ) -

 می شود.

( صفر قرار داره j , iتریس دسترسی عدد صفر و در ورودی )( در ماi , jباشد، در ورودی ) O( در ماتریس خودتعاملی ساختاری i , jدر صورتی که در ورودی ) -

 می شود.

 استفاده شده است. *1باشد، در ورودی ماتریس دسترسی یک قرار داده می شود که برای مشخص بودن قطر اصلی، از i = jدر صورتی که  -

 فردی گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و کارهای اینترنتی به تصویر کشیده شده است. ماتریس دسترسی موانع مستقل  6و  5جداول شماره 

 

 ماتریس دسترسی موانع مستقل گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و کارهای اینترنتی: 5جدول شماره 

 

V :سطر بر ستون اثرگذار باشد 

A :باشد ریسطر از ستون اثرپذ 

X :ارتباط متقابل باشند یدارا 

O :ارتباط با هم باشند یب 

 میزان نفوذ 1 2 3 4 5 6 7 8 9

 1 *1 0 0 0 0 0 0 0 0 پست کالا  ) هزینه و زمان ( 1

 8 1 *1 0 1 1 1 1 1 1 عدم حمایت قانون از کسب و کار اینترنتی 2

 1 0 0 *1 0 0 0 0 0 0 عدم حمایت حقوقی و امنیت داده ها 3

انلاینعدم فرهنگ سازی مناسب جهت خرید  4  0 0 1 0 0 1* 0 1 0 3 

 5 0 1 1 1 *1 1 0 0 0 عدم برگزاری دوره های آموزشی مرتبط جهت افزایش مهارت 5

 5 0 1 0 1 1 *1 1 0 0 عدم برخورداری از دانش کافی مدیران  در خصوص  فروش آنلاین 6

 6 0 0 1 1 0 1 *1 1 1 فیلترینگ و کمبود منابع نرم افزاری 7

سازی و پشتیبانی وب سایت شرکت هاعدم پیاده  8  0 1* 1 0 0 0 1 0 0 3 

 2 0 0 0 0 0 0 1 0 *1 اینترنت ) سرعت و هزینه ( 9

  2 4 4 5 3 4 6 3 3 میزان وابستگی 

 

 ماتریس دسترسی موانع فردی گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و کارهای اینترنتی: 6جدول شماره 

 

V :سطر بر ستون اثرگذار باشد 

A :باشد ریسطر از ستون اثرپذ 

X :ارتباط متقابل باشند یدارا 

O :ارتباط با هم باشند یب 

 میزان نفوذ 1 2 3 4 5 6 7 8

 1 *1 0 0 0 0 0 0 0 فقدان مهارت های کسب و کارهای اینترنتی 1



 

9 

 

 3 0 *1 0 0 1 0 1 0 عدم اعتماد مشتریان نسبت به خرید اینترنتی 2

)گوشی هوشمند( عدم تجهزیات سخت افزاری 3  0 1 1 1 0 1* 0 0 4 

 3 0 0 0 *1 0 0 1 1 نداشتن صبر و تلاش پیوسته و مستمر 4

 7 1 1 1 1 *1 0 0 1 عدم بازاریابی مناسب 5

 4 1 1 1 0 0 *1 0 0 نداشتن اطلاعات کافی در باره جرائم رایانه ای 6

 9 1 1 1 1 1 1 *1 1 عدم نیروی متخصص شبكه )ادمین( 7

مدیریت زمانعدم  8  1* 0 1 1 1 0 0 1 6 

  5 4 4 4 6 4 4 4 میزان وابستگی 

 

گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و کارهای اینترنتی پرداخته می شود. در گام بعدی، با توجه به نتایج ماتریس های دسترسی، به سطح بندی موانع 

مستقل گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و کارهای اینترنتی و بخش بندی بخش بندی سطول ماتریس دسترسی موانع  7بنابراین در جدول شماره 

 سطول ماتریس دسترسی موانع فردی گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و کارهای اینترنتی را ترسیم می کند.

 

 

 

 

خانگی در بستر کسب و  بخش بندی سطول ماتریس دسترسی موانع مستقل و ماتریس دسترسی موانع فردی گسترش مشاغل: 7جدول شماره 

 کارهای اینترنتی

 سطح مجموعه مشترك مجموعه ورودی مجموعه خروجی موانع

 1 1 1و2 1 پست کالا  ) هزینه و زمان (

  2و4و5و6 2و4و5و6 1و2و4و5و6و7و8و9 عدم حمایت قانون از کسب و کار اینترنتی

 1 3 5و3و7و8 3 عدم حمایت حقوقی و امنیت داده ها

سازی مناسب جهت خرید انلاینعدم فرهنگ   1 2و4و7 2و4و5و6و7 2و4و7 

عدم برگزاری دوره های آموزشی مرتبط جهت 

 افزایش مهارت
  2و5و6 2و5و6 2و3و4و5و6

عدم برخورداری از دانش کافی مدیران  در 

 خصوص  فروش آنلاین
  2و5و6و7 2و5و6و7 2و4و5و6و7

  4و6و7و8و9 2و4و6و7و8و9 3و4و6و7و8و9 فیلترینگ و کمبود منابع نرم افزاری

  7و8 2و7و8 3و7و8 عدم پیاده سازی و پشتیبانی وب سایت شرکت ها

 1 7و9 2و7و9 7و9 اینترنت ) سرعت و هزینه (

 3 2و5و6 2و5و6 2و5و6و7و8 عدم حمایت قانون از کسب و کار اینترنتی

عدم برگزاری دوره های آموزشی مرتبط جهت 

 افزایش مهارت
 2 2و5و6 2و5و6 2و5و6

 2 2و5و6و7 2و5و6و7 2و5و6و7عدم برخورداری از دانش کافی مدیران  در 
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 خصوص  فروش آنلاین

 2 6و7و8 2و6و7و8 6و7و8 فیلترینگ و کمبود منابع نرم افزاری

 2 7و8 2و7و8 7و8 عدم پیاده سازی و پشتیبانی وب سایت شرکت ها

 1 1 1و5و6و7و8 1 فقدان مهارت های کسب و کارهای اینترنتی

 1 2و5و7 2و5و6و7 2و5و7 عدم اعتماد مشتریان نسبت به خرید اینترنتی

 1 3و5و6و7 3و5و6و7 3و5و6و7 عدم تجهزیات سخت افزاری )گوشی هوشمند(

 1 4و7و8 4و5و7و8 4و7و8 نداشتن صبر و تلاش پیوسته و مستمر

  2و3و5و8 2و3و5و7و8 1و2و3و4و5و8 عدم بازاریابی مناسب

  3و6 3و6و7و8 1و2و3و6 نداشتن اطلاعات کافی در باره جرائم رایانه ای

  2و3و4و7 2و3و4و7 1و2و3و4و5و6و7و8 عدم نیروی متخصص شبكه )ادمین(

  4و5و8 4و5و7و8 1و4و5و6و8 عدم مدیریت زمان

 2 5و8 5و7و8 5و8 عدم بازاریابی مناسب

 2 6 6و7و8 و6 نداشتن اطلاعات کافی در باره جرائم رایانه ای

  7 7 5و6و7و8 عدم نیروی متخصص شبكه )ادمین(

  5و8 5و7و8 5و6و8 عدم مدیریت زمان

 4 7 7 7و8 عدم نیروی متخصص شبكه )ادمین(

 3 8 7و8 8 عدم مدیریت زمان

 

 و کارهای اینترنتی به ترتیب درگسترش مشاغل خانگی در بستر کسب حال مدل به دست آمده از تحلیل تفسیری انجام شده برای موانع مستقل و فردی 

شوند. لازم به ذکر است که برای ترسیم مدل، هر سطر شامل موانعی است که در یک سطح قرار دارند. به این ترتیب، موانع را از  آورده می 2الی  1در اشكال 

موجود در ماتریس خود تعاملی، روابط بین موانع، با فلش ها  بالاترین سطح به پایین ترین سطح در ردیف های مجزا مرتب می شوند و با مشاهده نوع ارتباطات

گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و کارهای اینترنتی، مانع پست کالا )هزینه و زمان( در سطح مشخص می شوند. در این پژوهش، در بین موانع مستقل 

یک مانع مستقل که ارتباطی غیرمستقیم با عدم حمایت از کسب و کارهای  اول قرار گرفت و ارتباطی با موانع سطح دوم نداشت، به همین جهت به عنوان

 اینترنتی دارد، در مدل حضور دارد. 
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 : مدل موانع مستقل گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و کارهای اینترنتی1شکل 
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 : مدل موانع فردی گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و کارهای اینترنتی2شکل 

  

 گیرینتیجه 

می پردازد، نتایج  اینترنتی استان همدان کارهای و کسب بستر در خانگی مشاغل گسترش موانعبا توجه به اینكه سوال اصلی پژوهش به بررسی شناسایی 

در همین راستا نتایج پژوهش مولفه در این راستا شناسایی شدند.  26 حاصله در مباحث قبلی گویای این واقعیت می باشد که با توجه به سنجش سوال پژوهش

(، رسولی و 1399(، قربانی )1399پور ) قدم و حكیم (، ثابت1399(، باقریان و ذیحقی )1399(، نوری )1400(، کدخدایی و همكاران )1400بندلی )های 

(، دال 2022(، کومار  و همكاران )2022ر )(، سیبابره و اخت2022(،کارجو  و همكاران )1397(، نوروزی و حاجی )1398(، سرلاب و یاسمنی )1398همكاران )

 همسو با نتایج حاصل می باشند.( 2020( و اوموتوشو  )2020آگلیو  و همكاران )

فقدان از جمله  اینترنتی استان همدان کارهای و کسب بستر در خانگی مشاغل گسترش مانع 26تعداد  نتایج حاصل از بررسی کیفی موانع نشان داد که

جهت  یآموزش یدوره ها یبرگزار عدم، نینبودن قوان شفاف، ی(بانك لاتیتسه نیفرد و عدم تأم ی)کمبود منابع مال یمال نیتأم عدم، کسب و کار یمهارت ها

 عدم،  کینسبت به مقول فروش الكترون رانیاز دانش مد یبرخوردار عدم، یاتیمال نیقوان، یقانون یاخذ مجوزها یطولان مراحل، مهارت کسب و کار شیافزا

از افراد با  یارینبودن بس آشنا، زمان حیصح تیریمد عدم، نترنتیتمام افراد به ا یدسترس عدم، نترنتیبودن سرعت ا نییپا، ینترنتیا دیبه خر انیاعتماد مشتر

 ضعف، نترنتیا نهیبودن هز بالا، ارسال تیفیپست از نظر زمان و ک قیارسال مناسب کالا از طر عدم، پست کالا به درب منزل نهیبودن هز بالا، ینترنتیا دیخر

(، وردپرس یتیامن یو استفاده از افزونه ها یتیامن یها نینصب پلاگ بان،ینسخه پشت هیداده ها ) ته تیامن عدم، کیدر خصوص جرائم الكترون ینظام حقوق
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در  وستهیصبر و تلاش پ نداشتن، نیآنلا یدرست از کسب و کارها یقانون یها تیحما عدم، یو مشكلات حقوق یا انهیدرباره جرائم را یاطلاعات کاف نداشتن

و  یساز ادهیپ عدم، نوسانات در نرخ ارز وجود، یمجاز یدر شبكه ها تیکار متخصص و علاقمند به فعال یروین عدم، مناسب یابیبازار عدم، تیجهت موفق

به ، همگی هوشمند یمانند گوش یلازم سخت افزار زاتیتجه عدمو  نگیلتریمربوط به ف لیو وسا یمنابع نرم افزار کمبود، شرکت ها یها تیوب سا یبانیپشت

نتیجه حاصل از تحلیل تفسیری نشان داد که در همچنین همدان، شناخته شدند.  استان اینترنتی کارهای و کسب بستر در خانگی مشاغل گسترش موانععنوان 

ارهای اینترنتی، مانع عدم حمایت از کسب و کار اینترنتی با موانع عدم برگزاری دوره های آموزشی موانع مستقل گسترش مشاغل خانگی در بستر کسب و ک

عدم پیاده  مربوطه جهت افزایش مهارت کسب و کار، عدم برخورداری مدیران از دانش کافی در خصوص فروش آنلاین، فیلترینگ و کمبود منابع نرم افزاری و

کت ارتباط داشت. مانع عدم برگزاری دوره های آموزشی مربوطه جهت افزایش مهارت کسب و کار با مانع عدم فرهنگ سازی و پشتیبانی وب سایت های شر

ونی و امنیت سازی مناسب جهت خرید آنلاین ارتباط داشت. بین مانع عدم برخورداری مدیران از دانش کافی در خصوص فروش آنلاین با موانع عدم حمایت قان

گ سازی مناسب جهت خرید آنلاین رابطه وجود داشت. مانع فیلترینگ و کمبود منابع نرم افزاری با موانع عدم حمایت قانونی و امنیت داده داده ها و عدم فرهن

یت های ها، عدم فرهنگ سازی مناسب جهت خرید آنلاین و اینترنت )سرعت و هزینه( مرتبط بود. در نهایت دو مانع عدم پیاده سازی و پشتیبانی وب سا

عدم مدیریت زمان  شرکت و عدم حمایت قانونی و امنیت داده ها با یكدیگر ارتباط داشتند. در بین موانع فردی نیز مانع عدم نیروی متخصص شبكه تنها با مانع

بود. بین مانع عدم بازاریابی مناسب ارتباط داشت. مانع عدم مدیریت زمان با موانع عدم بازاریابی منایب و نداشتن اطلاعات کافی درباره جرائم رایانه ای مرتبط 

و تلاش پیوسته  با موانع فقدان مهارت های کسب و کارهای اینترنتی، عدم اعتماد مشتریان نسبت به خرید اینترنتی، عدم تجهیزات سخت افزاری و نداشتن صبر

ا موانع فقدان مهارت های کسب و کارهای اینترنتی، عدم اعتماد و مستمر رابطه وجود داشت. از طرفی مانع نداشتن اطلاعات کافی درباره جرائم رایانه ای ب

 مشتریان نسبت به خرید اینترنتی و عدم تجهیزات سخت افزاری رابطه داشت.

 

 پیشنهادات پژوهش

 شود: با توجه به نتیجه حاصله از تحلیل کیفی و موانع شناسایی شده پیشنهادات زیر مطرح می -

 مشاغل خانگی اینترنتی در سطح استان، آن ها از طریق رسانه های تلوزیونی و رادیویی.نشست صمیمانه با دارندگان  -1

اندازی کرده باید و به منظور گسترش آن، تسهیلات  بازنگری در قوانین اعطای تسهیلات و وام با این شرط که صاحب دریافت وام باید شغل خود را راه -2

 فت کننده باید صاحب یک ملک باشد.دریافت کند به جای این قانون که صاحب دریا

رد اختصاص شرایط ویژه ای توسط اداره پست در هر شهر برای ارسال محصولات خانگی. به عنوان مثال باتوجه به اینكه تحقیق در استان همدان مو -3

 یژه ارسال در هر شهر لحاظ نماید.بحث است برای محصولاتی نظیر شیره ملایر، گردوی تویسرکان و سفال لالجین، اداره پست قیمت و شرایط و

 اختصاص دادن یک مسئول به عنوان پیگیری کننده امور حمایت از محصولات و کسب و کارهای خانگی در بین اداره های مختلف. -4

 اختصاص غرفه در نمایشگاه و تخصیص بازارچه های فصلی یا دائمی برای محصولات خانگی و صنایع دستی. -5

 لان به منظور حمایت اجتماعی از محصولات مشاغل خانگی )به عنوان نمونه خرید شیرینی های شب عید از آن ها(خرید کردن مسئو -6

 اعطای هدایا در بین کارمندان اداره های مختلف با استفاده از محصولات خانگی نظیر ظرف های سفالی، قالیچه های دستباف و .... -7

 

 منابع 

 تهران، محراب قلم. کارآفرینی. (.1392عزیزی، محمود )احمدپور داریانی، محمود و  -
(. کسب و کار اینترنتی. 1400اکبری ناصری، ابراهیم؛ مهدوی کیا، محمد؛ عسگرپور، الناز؛ خدمتگزار، فاطمه؛ شادمند، سایه؛ جلیلی، مهشاد ) -

 .رشت، 1404انداز ششمین کنفرانس ملی نقش مدیریت در چشم
 .78-98(، 1)127، ماهنامه کار و جامعهی مشاغل خانگی در ایران. (. موانع و راهكارهای توسعه1389ماسبی )انتظاریان، ناهید؛ طاهره طه -
مجله علمی پژوهشی های ایران. (. شناسایی بسترهای بكارگیری بازارهای الكترونیكی در بنگاه1390آقازاده، هاشم؛ مهرنوش، مینا، استیری، مهرداد ) -

 1-18(، 1)8، مدیریت تكنولوژی
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 .نشر: دیدار. تحقیق کیفی و آمیخته: رویكردهای متداول در علوم رفتاریمقدمه ای بر روش های (. 1399عباس ) بازرگان هرندی -

اولین کنفرانس علمی (. شناسایی و بررسی مشكلات و موانع تولیدات خانگی زنان سرپرست خانوار، 1399باقریان کاسگری، باقر و ذیحقی، زهرا ) -
 .اقتصاد و حسابداریپژوهشی مدیریت، 

اولین همایش ملی اقتصاد، مدیریت  موانع موثر بر رشد مشاغل خانگی زنان تحت پوشش کمیته شهرستان شاهرود.(. بررسی 1400بندلی، منصوره ) -
 ارومیه. و مهندسی مالی با تاکید بر تولید، پشتیبانی ها و مانع زدایی ها،

ط اتوبوس های برون شهری در استان (. شناسایی و رتبه بندی موانع توسعه فروش اینترنتی بلی1399ثابت قدم، مجید و حكیم پور، حسین ) -

 ششمین کنفرانس ملی علوم انسانی و مطالعات مدیریت.خراسان جنوبی. 
سومین کنفرانس ملی دستاوردهای (. مروری بر تاثیر فناوری اطلاعات در مشاغل خانگی. 1396حسین زاده، الهه؛محمدی، محسن؛ ناهید، حسین ) -

 نوین در برق وکامپیوتر و صنایع.
نشریه مطالعات توسعه (. چالش های گسترش کسب و کار خانگی در فضای مجازی. 1398محمدرضا؛ نصرالهی، اکبر؛ بهراد، مسیح )رسولی،  -

 (.3)8فرهنگی،  -اجتماعی 
ن چهارمی(. شناسایی موانع معاملات آنلاین محصولات ورزشی )مطالعه موردی: استان آذربایجان شرقی(. 1398سرلاب، رقیه و یاسمنی، مهسا ) -

 .تهرانکنفرانس ملی پژوهش های کاربردی در تربیت بدنی، علوم ورزشی و قهرمانی، 
نشریه (.موانع توسعه اشتغال زنان روستایی در صنایع دستی شهرستان دیواندره. 1396حسین؛ شریف زاده، محمد ) سواری، مسلم؛ شعبانعلی فمی، -

 .451- 433(. 3)8اقتصاد فضا و توسعه روستایی، توسعه کارآفرینی، 
(. موانع توسعه ی کسب و کارهای خانگی زنان در مناطق روستایی )مورد واکاوی؛ شهرستان رضوانشهر استان 1399قربانی پیرعلیدهی، فاطمه ) -

 .3 ،یمطالعات جغرافیایی نواحی ساحل گیلان،

اولین همایش (. نقش اینستاگرام در تبلیغ مشاغل خانگی شهروندان اصفهانی. 1400کدخدایی، داوود؛ ضابط، شادی؛ فتوره چی، محمدمهدی ) -
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