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 عملکردوپاسخگوییحسابرسی
 حسنیه عزیزملایری
 د اسلامی واحد ملایردانش آموخته کارشناسی ارشد حسابداری دانشگاه آزا

 

 حسنیه عزیزملایرینویسنده مسئول: 

دارد لیاا میدیران     مردم آثار اساسیی   آن درسرنوشت  مدیریت  وکیفیت  است  برعهدة دولت  اقتصادی  منابع  اعظم  بخش  درکشورما مدیریت  ازآن جا که:چکیده

 باید دربرابر مردم ونمایندگان آنان پاسخگو باشند.  دولتی  بخش
 

  بیه   میالی   صورت هیای   وازآنجا که  شده است  هایی  یدستخوش دگرگون  وخصوصی  دولتی  ها دربخش  ازحسابرسی  بسیاری  ودامنه  سالیان اخیرکانون توجه  طی

وقضیاوت درمیورد     منظورارزییابی   اطلاعات بیشتر بیه   دنبال کسب  به  اقتصادی  مختلف  های  ، مدیران بخش نیست  مدیریت  اطلاعاتی  نیازهای  پاسخگوی  تنهایی

  وصیرفه   ، کیارایی  اثیربخش   منظورارزییابی   بیه   عملییاتی   ضرورت وجود حسابرسی  هایی  ینهزم  چنین  هستند درنتیجه  عملیاتی  های  عملیات و پیشرفت  کیفیت

 (.٢٠، ص ١٣٨٢) رحیمیان ،تهران   است  یافته  افزایش  گیری  نحوة چشم  عملیات به  اقتصادی

  هیای   عملکیرد دربخیش    شیرط حسابرسیی    پییش   پیردازیم   می  دولت  وپاسخگویی  عملکرد مدیریت  حسابرسی  درمورد ارتباط تنگاتنگ  بحث  به  مقایسه  دراین

راسیتا    . درایین  کشوراسیت   ت عمیومی محاسیبا  ن، اصلاح قیانو   نقدی  جای  به  دیتعه  حسابرسی  ، استفاده ازمبنای  ریزی  نظام بوجه  ، اصلاح ساختارهای دولتی

  اقتصیادی   و صیرفه   ، اثربخشی مستمر کارایی  اتمام ورزند و آن را از لحاظ ازریابی  رل مدیریتکنت  جامع  های  اسقرار سیستم  به  باید نسبت  دولتی  مدیران بخش

 قراردهند.  مورد بازنگری

 

 اقتصادیصرفه؛اثربخش؛کارایی؛پاسخگویی؛عملکردحسابرسی کلماتکلیدی:

 

مقدمه.1

  و امورمیالی   نظیران حسابرسیی    و صاحب  ها قرارگرفته  مورد پایرش دولت  اساسی  های  ازمسئولیت  یکی  عمومی  ، پاسخگوئی ودرحال توسعه  پیشرفته  درکشورهای

برعهده دارند و تیلاش    مهمی  نقش  عمومی  سخگوییپا  مسئولیت  ایفای  عنوان ابزاراصلی  به  دولتی  مالی  و گزارشگری  نظام حسابداری  اند که  ها اعتقاد داشته  دولت

  و مفهوم مسیئولیت   آمده است  عمل  به  مالی  و گزارشگری  حسابداری  نظری  درمبنای  پاسخگویی  مفهوم مسئولیت  برای  جایگاه ویژه ای  درمورد تعیین  زیادی  های

را   ، دولتیی  پاسیخگویی   مسیئولیت   . بنیابراین  است  و تأکید قرارگرفته  موردتوجه  دولتی  مالی  دشگریو گر  نظام حسابداری  عنوان شالوده و مرکز ثقل  به  پاسخگوئی

  مسیتقل   قضیاوت نهادهیای    منصوب را درمعیر  ارزییابی    های  از برنامه  حاصل  دهد و نتایج  شهروندان توضیح  دهد به  انجام می  که  نماید درمورد اعمالی  ملزم می

  اییده نگیرش بیه     ( همیراه بیا ایین     میالی   صورت های  ) حسابرسی  سنتی  حسابرسی  روش های  مردم ازطریق  منابع  کامل  مردم قراردهد وحفظ  ر نهایتو د  نظارتی

خود را آغیاز نمیود.    ” مدیریت  های  فعالیت  حسابرسی ”یا  ”  عملکرد ومدیریت  حسابرسی ”و با نام   گرفت  تر، شکل  تر، دقیق  تر، کامل  جامع  روشی  وسوی  سمت

  کیه   داشیته   هیا فعالییت    ها و دسیتورالعمل   نامه  ، آئین قوانین  بود و درچارچوب رعایت  رعایت  حسابرسی  محدود به  عملکرد مدیریت  هشتاد حسابرسی  تا اواخردهه

  بیه   میالی   صورت هیای   و ازآنجا که  شده است  هایی  دستخوش دگرگونی  صیو خصو  عمومی  ها دربخش  ازحسابرسی  بسیاری  ودامنه  اخیرکانون توجه  درسال های

وقضیاوت درمیورد     منظورارزییابی   اطلاعات بیشتر به  دنبال کسب  به  وخصوصی  دولتی  های  لاا مدیران دربخش  نیست  اطلاعات مدیریت  نیازهای  پاسخگوی  تنهایی

  طورچشیم   عملییات بیه    ارزییابی   عملکیرد بیرای    وجود فنون حسابرسیی   نیازبه  هایی  زمینه  ایجادچنین  د و درنتیجههستن  عملیاتی  های  عملیات وپیشرفت  کیفیت

  هیای دربیارة عملکیرد سیازمان      مستقل  آورندة ارزیابی  دارد زیرا فراهم  مشارکتی  درفرایند پاسخگویی  عملیاتی  حسابرسی  که  ای  گونه  به  است  یافته  افزایش  گیری

  طیر  هیایی    توسی    گییری   تصیمیم   و آسان سیازی   دولت  فرآیند پاسخگویی  بالا بردن سطح  اطلاعات برای  منظورارائه  به  ویژه ای  یا وظایف  ، طرح، فعالیت دولتی

 را دارند.  نظارت یا انجام اقدامات اصلاحی  مسئولیت  که  است
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 عملکرد.حسابرسی2

  مسیتقل   ارزییابی   منظورارائیه   بیه   کیه   است  ای  یا وظیفه  ، طرح ، فعالیت )سامان مند( شواهد ومدارك سازمان دولتی  هدفمند ومنظم  یرسیدگ  عملیاتی  حسابرسی

  میی   ارائیه   احیدهایی و  توسی    گییری   وتصمیم  وآسان سازی  دولت  پاسخگویی  مسئولیت  سطح  ارتقای  را برای  ، اطلاعاتی حسابرسی  شود. این  عملکرد آن انجام می

 (.١٦، ١٣٦٨  عملیاتی  حسابرسی  را برعهده دارند ) کمیته  اصلاحی  نظارت و انجام اقدامهای  مسئولیت  دهد که

 باشد:  موارد زیرمی  عملکرد شامل  حسابرسی  اهدا  کلی

  مناسب  سنجش  یا سایرمعیارهای  مدیریت  وسیله  شده به  با اهدا  تعیین  عملکرد درمقایسه  ارزیابی الف(

   اقتصادی  وصرفه  ، اثربخشی بهبود عملیات ازنظرکارایی  های  فزصت  شناسایی  ارائه ب(
 بیشتر.  های  بهبود عملیات یا انجام اقدامات ورسیدگی  پیشنهاد برای  ارائه ج(
 
بیا اهیدا      هد  با موارد میرتب    درعملیات بود. این  بیشتروبهبود اثربخش  اقتصادی  ، صرفه کارایی  جهت  فرصتهای  ابتدا تعیین  حسابرسی  هد  ازاین  طورکلی  هب

 :  کرده است  فراهم  حسابرسی  انجام این  برای  دوموضوع زیربسترمناسبی  که  سازمان نیزارتقاء یافته
 
  اقتصادی  در واحدهای  واثربخشی  ، کارایی اقتصادی  صرفه  رعایت  بیشتربه  توجه  یران برایمد  ایتهد -

 مدیران.  لازم به  رهنمود های  و ارائه  ومشاوره مدیریت  مالی  موجود درحسابرسی  های  واقعیت  ویافتن  تشخیص  درزمینه  تجربیات حسابرسان مستقل  ارتقای -

 

 پاسخگویی.3

زیربنیا    مفهیوم کیه    . ایین  اسیت  (public Accountability )  عمیومی   پاسیخگویی   قرارگیرد مفهیوم مسیئولیت    مورد توجه  مقاله  باید دراین  مفهوم که  رسا ترین

  منطقیی   دلییل   همیراه بیا ارائیه     وتشیریح   توضیح  به  . )الزام شخص  شده است  شرح زیرتعریف  لغات به  درفرهنگ  است  دولتی  مالی  وگزارشگری  وشالوده حسابداری

بییان    بدهید. بیه    شیهروندان توضییح    دهید بیه    انجیام میی    کیه   نماید درمورد اعمالی  را ملزم می  دولت  پاسخگویی  . ( مسئولیت انجام داده است  که  درمورد اعمالی

  کیه   عقییده استواراسیت    بیراین   دولیت   پاسیخگویی   نمایند مسئولیت  ارائه  منطقی  دلایل  ونحوه مصر  آن منابع  عمومی  مالی  منابع  باید درمورد افزایش  دیگردولت

  بییان سیاده مسیئولیت     آنهیا برسید. بیه     آنهیا ونماینیدگان قیانونی     دسیت   بیه   مطمئن  طریق  و به  صورت علنی  به  دارند حقایق  دارند بدانند( و حق  شهروندان )حق

 زیرادربرگیرد:  کاملأ مشخص  دو وظیفه  پاسخگویی  مسئولیت  ادای  برای  کننده ای  وتوضیحات قانع  آن اشخاص، دلایل  دراجرای  که  است  ای  وظیفه  پاسخگویی
 
 Responsibility ))   موسوم به  مشخص  یا وظیفه  عمل  انجام دادن یک  الزام به -١

 )  اتکاء موسوم به  وقابل  منطقی  بردلایل  لازم مبتنی  گزارش های  ارائه  ریقازط  انجام مسئولیت  چگونگی  وتشریح  توضیح  الزام به -٢
(Accountability  

بیودن    ذینفیع   دلیل  دهند وبه  را انجام می  دیگران فرآیند حسابداری  برای  دهند بلکه  خود انجام نمی  برای  مؤسسات کارحسابداری  کند که  بیان می  ایجری  یوجی

 .  بالا را مطرح کرده است  دیگران دو وظیفه
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  کنتیرل میی    درستی  به  رسیدگی  دستگاه تحت  های  عملیات و فعالیت  که  است  ازاین  منظورآگاهی  به  اطلاعات مالی  تأمین  منابع  ارزیابی  عملیاتی    حسابرسیهد

 : زیراست  های  حسابرسی  عملکرد شامل  دهد حسابرسی  صلاح قرار می  ذی  ومراجع  اعتماد را دراختیارمسئولان دستگاه اجرایی  وقابل  شود. اطلاعات دقیق

 
 

 Efficiency Audit ))   کارایی  حسابرسی 1,4.

  دسیتگاه هیای    های  عبارت دیگر آیا یافته  . به آورده است  دست  میزان بازده به  مصر  شده چه  ازمنابع  رسیدگی  دستگاه تحت  کند که  می  مشخص  حسابرسی  این
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  بیا توجیه    رسیدگی  دستگاه تحت  بازده واقعی  شود که  می  مشخص  ارزیابی  با این  ترتیب  این  . به باشد یا نه  یشده ، م  کارگرفته  به  با منابع  متناسب  رسیدگی  تحت

،  یانسیان   منیابع   منظورحصیول اطمینیان ازاینکیه     بیه   طورخلاصیه   بیه   ار باشید کیه  مقید   بازده باید چه  واقعی  ونسبت  میزان بوده است  شده چه  بکارگرفته  منابع  به

 داده ها (.  ستانده به  شیوه استفاده شده ) نسبت  بهترین  به  رسیدگی  دستگاه تحت  مالی  ابزارکارومنابع

 
 

 Economy Audit )وصلاح ( )   )صرفه  اقتصادی  توجیه  حسابرسی 2,4.

  تعییین   ازقبیل   حداکثر محصول با کیفییت   شده ( به  تعیین  ازبیش  ارهای)برابربا معی مناسب  ای  با هزینه  رسیدگی  آیا دستگاه تحت  است  ، هد  این  بررسی  دراین

 ؟  یا نه  یافته  شده دست
 

 دارد؟  اقتصادی  عملیات توجیه  پیشرفت  صر  شده برای  ؟ آیا هزینه امکان پایربوده است  کمتری  عملیات با هزینه  آیا پیشرفت
 
هیا را    یا متعادل کردن هزینیه   کاهش  مورد درگزارش خود راه هایی  درصورت لزوم، حسب  حسابرسی  که  بوده است  چه  ازانجام هزینه  حاصل  منافع  طورخلاصه  به

 کنند.  می  توصیه  رب   مسئولان ذی  و به  شناسایی
 
 : است  مواردی  نچنی  تعیین  شامل  وکارایی  اقتصادی  صرفه  حسابرسی  طورکلی  به

  هرگونیه   علیل  -٢کنید؟    میی   و کیارا عمیل    اقتصیادی   ای  گونه  خود به  و استفاده ازمنابع  ، حفظ درتهیه  آبا واحد مورد بررسی -١

 ؟  بودن عملیات چیست  وغیر اقتصادی  ناکارایی
 
 کند؟  می  را رعایت  وکارایی  اقتصادی  صرفه  با مسائل  ومقررات مرتب   ، قوانین  آیا واحد مورد بررسی -٣

  و تجیارب گونیاگون در حیوزه هیای      تخصیص   بیه   حسابرسان عملکرد باید آنها را با توجه  که  مطرح است  اقتصادی  توجیه  سؤال ها در حوزه حسابرسی  این  تمامی

 مد نظر قرار دهند.  دولتی  سازمان ها و ارگان های  در حسابرسی  عملیاتی  جاری
  

 Effectiveness Audit ))   اثربخش  سابرسیح 3,4.

 کنند:  می  موارد زیر را تعیین  رسیدگی  شده در این  بینی  اهدا  پیش  ان تحققمیز
 
 ؟ آمده است  دست  به  رسیدگی  تحت  در دستگاه اجرایی  جاری  یا فعالیت  طرح عمرانی  مورد انتظار از اجرای  آیا نتایج -١
 
 کرده باشند؟  و ترسیم  تعیین  از پیش  جاری  فعالیت  طرح عمرانی  اجرای  برای  ذیرب   یا دیگر جرایم  ، هیأت دولت  قوه مقننه  که  شده است  تامین  آیا اهدافی -٢
 

  بیه   مییزان دسیتیابی   -١:  اسیت  موارد زیر  تعیین  شامل  واژه اثربخش  گویند که  نیز می ” برنامه  حسابرسی ”یا  ”  کفایت  حسابرسی”را  اثربخش  حسابرسی

 مجاز .  قانونگاار یا دیگر ارگان های  شده توس   تعیین  یا منابع  نتایج
 
 .  ها یا وظایف  سازمان ها ، طرح ها ، فعالیت  اثربخشی -٢
 
 ؟ شده است  رعایت  بررسی  طرح واحد تحت  و مقررات مربوط به  آیا قوانین -٣
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میردم سیالار     جامعه  در یک  که  معنی  . بدین است  قرار گرفته  مورد توجه  سیاسی  از دیدگاه فلسفه  مفهوم پاسخگویی  مالی  و گزارشگری  حسابرسی  نظری  در مبانی

از اصیلاحات اخییر     یکیی   دهند باید پاسخگو باشند. لیکن  انجام می  که  اعمالی مردم در قبال  شوند، مقامات منتخب  مردم انتخاب می  مستقیم  ها با رأی  دولت  که

در   دارد کیه   ها و قیوانین   ، تئوری  از مبانی  اصلاح برخی  نیاز به  باشد که  می  پاسخگویی  وظیفه  در راستای  سنتی  حسابرسی  جای  عملکرد به  استفاده از حسابرسی

 گردد.  یبیان م  طور خلاصه  زیر به
 

 عملیاتبرمبنایریزیاستقرارنظامبودجه1,5.

تأکیید دارد ،    عملکیرد دولیت    بیر سینجش    کیه   عملییاتی   رییزی   بودجه  و سوی  سمت  کشور به  ریزی  ، اصلاح نظام بودجه  عملیاتی  کردن حسابرسی  اجرایی  ایبر

آنها را بر عهده دارنید    اجرای  تصدی  دولتی  زمان هایسا  که  عملیات و پروژه هایی ، بر اساس وظایف  است  ای  عملیات بودجه  بر مبنای  ریزی  . بودجه است  ضروری
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و   عملییات دولیت    اجیرای   هیای   عملیات و هزینه  ها ، طرح ها ، حجم  ها ، فعالیت  ، برنامه  وظایف  اعتبارات به  علاوه بر تفکیک  عملیاتی  شود. در بودجه  می  تنظیم

 (.٢٠٤ص  ١٣٨٠شوند) فرج وند، اسفندیار، تهران ،   می  و اندازه گیری  تمام شده محاسبه  مانند قیمت  عملی  روش های  طبق  دولتی  دستگاه های

تمیام شیده     قیمیت   ذ و با محاسبهاتخا  منابعی  واحد اندازه گیری  بایست  می  اجرایی  از دستگاه های  هریک  سنجش  عملیات قابل  حجم  دقیق  اندازه گیری  ا برایلا

 کنند.  بر آورد می  اجرایی  دستگاه های  آن را بر اساس بودجه  عملیات بر حسب  تمام شده ، حجم  قیمت  حسابداری  هر واحد از طریق
 
 : شرح زیر است  به  عملیاتی  ریزی  بودجه  ایا یمز

 . است  یتواقع  به  و نزدیک  شده دقیق  بینی  ( اعتبارات پیش الف
 

 وجود دارد.  و پاسخگویی  احساس مسئولیت  باشد و در نتیجه  می  مشخص  از رده بالا و پایین  اعم  سطوح دستگاه اجرایی  کلیه  ب( میزان اعتبارات برای
 

  رییزی   اسیتقرار روش بودجیه    بیرای   اجراییی   دسیتگاههای با الیزام    شود که  برقرار می  با کار کنان مربوطه  دولت  مختلف  های  فعالیت  حجم  بین  ج( ارتباط نزدیکی

  برنامه  و پاسخگویی  ، کارایی  ها ، تلاش در بهبود اثربخشی  برنامه  ، تمرکز بر نتایج  عملیاتی
 
هیا    بهبود عملکرد و برنامیه   مدیران برای  به  دنبال کمک  به  دولت  های  ها و برنامه  هزینه  بهتر در مورد اثربخشی  تولید و ارائه  از طریق  سامانه  دارد. این  دولت  یها

فرآینید    هیا ، شیفا  سیازی     ها و فعالیت  برنامه  اعتبارات به  تخصیص  در جهت  سامانه  باشد. این  می  و نتایج  منابع  شفا  بین  باشند و هد  آن ایجاد پیوندی  می

 ها گام بردارد.  ها و فعالیت  برنامه  و کارایی  اثربخشی  سنجش  عملکرد و در نهایت  نتایجو   ریزی  بودجه  ، ایجاد ارتباط بین  ریزی  بودجه
 
 

 دولتیدرحسابداریتعهدیاستفادهازمبنای.2,5

 

 گردد.  می  تلقی  و با اهمیت  از جهات زیر الزامی  بودجه  و اجرای  عملیاتی  ریزی  استقرار نظام بودجه  جهت  تعهدی  استفاده از حسابداری
 
 : مواد ، دستمزد و سربار خواهد بود. شامل  یا عملیات که  تمام شده هر واحد فعالیت  بهای  و تحلیل  برآورد و تجزیه  جهت-

 ،    عملیاتی  ریزی  مورد انتظار بر اساس بودجه  های  فعالیت  برای  وفیزیکی  اهدا  کمی  وتحلیل  منظور پیشنهاد و تجزیه  به- 

 ٠یا عملیات  تمام شده هر واحد فعالیت  بر اساس بهای  عملکرد حسابرسی  منظور قانونمند کردن وشفافیت  هب-
 

 

 ()قانونمحاسباتعمومیومحاسباتیمالیاصلاحقانونهای3,5.

 

بیا    ازنقیدی   و محاسباتی  مالی  قانونهای  مبانی  عملیاتی  ریزی  واستقرار نظام بودجه  دولت  پاسخکویی  وظیفه  تحقق  درجهت  عملیاتی  به  سنتی  تغییرحسابرسی  ایبر

در اختییار    امیر مهیم    شدن ایین   اجرایی  واختیارات لازم جهت  اداری  های  لازم،رویه  ،اموزشهای  مالی  منابع  همچنین٠اصلاح گردد  عملیاتی  فراخور بودجه  به  توجه

 ٠نماید  کلات و کبودها را رفعومش  قرار داده وموانع  اجرایی  دستگاههای
 
 

 

 

 

 

 

 گیرینتیجه6.

 
عملکیرد    ارزییابی   دولیت   خیود بیه    اداره پرداختهیای   میردم را ازچگیونگی    گزاران وهمچنین  سیاست  یابد که  استقرار می  هنگامی  دولتی  در بخش  حسابرسی

صیورت کیار امید و      ازدرامد هیا بیه    کنند که  خود اگاه کند وهمگان اطمینان حاصل  مدیران گردانندگان موسسا ت وبالاخره ایندپرداختهای  کارایی  وسنجش
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اطیلا عیات     کیه   منیابعی   با ارزییابی   عملیاتی  پر رنگتر میشود وحسابرسی  عملیاتی  حسابرسی  نقش  در نهایت  شود که  استفاده می  وصلاح دولت  صرفه  رعایت

  ومنیابع   داخلیی   منیابع   بیه   ومطلیوبی   ؟ اطلاعات دقیق کنترل میشوند یا نه  درستی  به  ایا معاملات کلیدی  کند که  می  داده میشود تعیین  بدان تخصیص  مالی

 ؟ دهند یا نه  می  استفاده کننندگان ارائه  خارجی
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