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  (kheradpooor@gmail.com) خردپور هیمرضنویسنده مسئول: 

 یها در شرکت یندگینما یها نهیشرکت و هز یاجتماع تیمسئول یبر گزارشگر یکنترل داخل تیفیک ریتاث یحاضر بررس قیتحق یهدف اصل: چکیده

شده در  رفتهیپذ یها شرکت یاست. جامعه آمار یهمبستگ یفیاز نوع توص یکاربرد قیتحق کی قیتحق نیشده در بورس اوراق بهادار تهران است. ا رفتهیپذ

 1400تا  1394 یها سال نیساله ب 7دوره  کیشرکت از بورس اوراق بهادار تهران در  134شامل  قیتحق یبهادار تهران هستند که نمونه آمار وراقبورس ا

و  هی. تجزدیدگر لیو تحل هیتجز وزیویافزار ا در نرم یبیترک ونیو رگرس تایپانل د ونیپژوهش با استفاده از روش رگرس یها هیقرار گرفت. فرض یمورد بررس

بر  یمثبت و معنادار ریتأث یکنترل داخل تیفیدرصد نشان داد که ک 95 نانیدر سطح اطم EGLS نیبا استفاده از روش تخم قیتحق نیدر ا ها هیفرض لیتحل

کنترل  تیفی. کابدی یم شیشرکت افزا یاجتماع تیمسئول یگزارشگر ،یکنترل داخل تیفیک شیشرکت دارد. لذا با افزا یاجتماع تیمسئول یگزارشگر

 ندارد. یندگینما یها نهیبر هز یمعنادار ریتأث یداخل

 .یکنترل داخل تیفیک ،یندگینما یها نهیشرکت، هز یاجتماع تیمسئول یگزارشگر کلمات کلیدی:

  

 مقدمه. 1

بر  علاوهو سهامداران و اعتباردهندگان را بر آن داشت که  ههای مالی از بین رفت صورتگذاران نسبت به  های مالی در هزاره جدید، اعتماد سرمایه با وقوع رسوایی

ها  واژه مسئولیت اجتماعی شرکت. ابعاد مالی، به تعهدات واحدهای تجاری در زمینه مسئولیت اجتماعی و افشاء آن در بازار سرمایه بیشتر از پیش توجه نمایند

ها، استراتژی تجاری و حسابداری است و هدف از  دنبال وارد کردن عوامل محیطی و اجتماعی در تصمیمات تجاری شرکتبه پیدایش جنبشی اشاره دارد که به 

ها به مشارکت داوطلبانه  به دیگر بیان، مسئولیت اجتماعی شرکت. باشد محیطی در کنار ابعاد اقتصادی می در جهت ارتقای عملکرد اجتماعی و زیست تلاشآن، 

اضافی  اطلاعاتشود و یک روش برای کاهش شکاف بین شرکت و انتظارات ذینفعان آن در قالب گزارشگری و افشاء  ق میلای الزامات قانونی اطها فراسو شرکت

فرهنگ خود  ها ای که برخی از شرکت اند؛ به گونه ها در راستای پاسخگویی به تقاضای جدید واکنشهای مختلفی از خود نشان داده البته، شرکت .رود به شمار می

 . [1]اند های تجاریشان پذیرفته را تغییر داده و در نظر گرفتن مسئولیت اجتماعی را به عنوان هسته اصلی فعالیت

مسئولیت شود. اطلاعات  جادیگنجانده شود تا شهرت خوب و اعتماد بازار امسئولیت اجتماعی  یها در گزارش دیبامسئولیت اجتماعی  یها و دستاوردها تیفعال

 کی ،یاجتماع تیاطلاعات مسئول یرو، افشا نیاست. از ا گذاران هیشرکت توسط سرما یآت یو درآمدها یسودآور یابیدر ارز یشیافزا یها ارزش یدارااجتماعی 

که  یرد که اهداف گزارشگرک دی، تاک«یکنترل داخل -یساز کپارچهیچارچوب » را به خود جلب کرده است. یتوجه قابل توجه ،یرمالیغ اتحامل مهم اطلاع

مورد  تیبه موقع بودن، و شفاف نان،یاطم تیها مانند قابل یژگیاز و یاست و مجموعه ا یرمالیو غ یمال یشامل گزارش ها دیبه دست آ یتوسط کنترل داخل دیبا

و  ییمرتبط به موقع، کارا یها سکیر یابیو ارز ییشناسا ،یمال یها اعتبار گزارش شیبا افزا یدهد. کنترل داخل یکنندگان استاندارد را پوشش م میتنظ ازین

به بهبود سطح  یکنترل داخل شیافزا ن،یعلاوه بر ا. کند یم نیرا تضم یو خارج یو صحت ارتباطات اطلاعات داخل دهد یم شیشرکت را افزا اتیعمل یایمزا
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اطلاعات  یافشا تیفیک یبرا یاساس نیمؤثر، تضم یکنترل داخل ن،یکند. بنابرا یاطلاعات کمک م یافشا یکپارچگیو  تیمشروع نیو تضم یشرکت تیحاکم

 .[2]دگذاران دار هیبا منافع سرما یکیاست و ارتباط نزد

تقویت آن شود و با  می لاقشود ات های شرکت مربوط می پی که به کلیه فعالیتدر  باشد بلکه به همه اقدامات پی کنترل داخلی یک اتفاق یا وضعیت خاص نمی

کامل از  لاعاتیکند و حسابرس بایستی اط شرکت ایجاد می لاعاتتوان به شرکت کمک کرد تا به اهداف خود برسد و اطمینانی معقول نسبت به ارقام و اط می

وجود کنترل داخلی . ا کشف کندهای سیستم کنترل داخلی آنها ر های دقیق ضعف را نشان دهد و با بررسی لازمموقع واکنش  این نقاط ضعف داشته باشد تا به

موقع و مطلوب و نحوه استفاده از  های مالی به و همچنین ارائه گزارش لاقیو مؤثر نقش مهمی در اشتباهات عمد و غیرعمد مدیریت و خطرهای اخ باکیفیت

 .[3]منابع شرکت دارد

 رمتمرکزیکردند. بر اساس ساختار غ یو سهامداران را بررس تیریمد نیب ندهینما-یرابطه اصل کیستماتی( به طور س1976) نگیجنسن و مکلاز سوی دیگر، 

است. بر اساس  یندگینوع مشکل نما نیاول نیکند. ا یخود م یمنافع شخص یاست که منافع سهامداران را قربان رینظر مد ریکنترل شرکت ز ت،یحقوق مالک

 تواند یم تیریذکر است، مد انیدهد. شا یارائه م یگذاران خارج هینسبت به سرما یرشتیب یاطلاعات یها تیمز یداخل تیریعدم تقارن اطلاعات، مد یئورت

تا اطلاعات  سازد یرا قادر م تیریمد . این مسئلهاطلاعات افشا کند تیشفاف شیافزا یرا برای مثبت اجتماع تیمسئول یها گزارش ای نماید و نانهیب انتخاب خوش

 یو انتخاب نامطلوب روبرو هستند. زمان یشرکت با خطرات اخلاق رانی، مدنمایندگیکند. با توجه به مشکل  جادیمثبت ا یریکند و تصون افشاشرکت را  یفمن

را  یشتریو اطلاعات ب ردیگ یبلندمدت شرکت را در نظر م شرفتیپ ،ریسازگارتر است. مد رانیباشد، منافع سهامداران و مد نییشرکت پا یندگینما نهیکه هز

 نهیکه هز یکند. برعکس، زمان یافشا م یمال نیتام یها تیبه حداقل رساندن محدود یشرکت برا یدرک توسعه آت یگذاران برا هیسرما کمک به یبرا

داوطلبانه اطلاعات  یو کاهش افشا دنبه پنهان کر یشتریب لیتما رانیاست و مد شتریب ریسهامداران و مد نیب یشرکت بالا باشد، عدم تقارن اطلاعات یندگینما

 کیارائه  یکنترل داخل ی. هدف اساسرسانند یم بیآس یبه منافع شخص یابیدست یبه منافع سهامداران برا جهیدارند و در نت یاطلاعات حسابدار یدستکار ای

 جهیدهد و در نت یرا کاهش م یندگیمشکل نما یبالا تا حدود تیفیک با یشرکت است و کنترل داخل یرفتار اقتصاد یو مؤثر برا یمنطق یستمیس نیتضم

و  یقیتشو سمیتواند با اصلاح مکان یم یکنترل داخل ن،یدهد. علاوه بر ا یگذاران را کاهش م هیو سهامداران و سرما رانیمد نیب یدرجه عدم تقارن اطلاعات

کند.  یرا محدود م تیریگذارد و رفتار مد یم ریتأث تیریمد یریگ میتصم سمیبر مکان یکنترل داخل طیرا کاهش دهد. مح نمایندگیشرکت، عوارض  ینظارت

 نهیهز جهیشود و در نت ییاجرا رانیطلبانه مد مانع از رفتار فرصت تواند یم قیدق دییکنترل تأ یها هیخوب و رو یو ارتباط یاطلاعات یها کانال ن،یعلاوه بر ا

ا عنایت به مطالب مطرح شده، پژوهش حاضر درصدد پاسخگویی به این پرسش است که آیا کیفیت کنترل داخلی تاثیر ب .[2]شرکت را کاهش دهد یندگینما

پژوهش  نیا جینتا دارد؟ های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران های نمایندگی در شرکت شرکت و هزینه یاجتماع تیمسئول یگزارشگرمعناداری بر 

و پژوهشگران و دانشجویان  سازمان حسابرسیها، ران بورس، مدیران مالی شرکتکارگزا و مالی گرانمورد استفاده سازمان بورس اوراق بهادار، تحلیل تواند یم

را  یاقتصاد یها بنگاه یفعل تیپژوهش، وضع نیا جیتوانند بر اساس نتا یم گذاران هیسرما ن،ی. همچنردیقرار گ های حسابداری، مدیریت مالی و حسابرسی رشته

انجام پژوهشی با عنوان موضوع،  تی. لذا با توجه به اهمندیمناسب اقدام نما یها میکنند و نسبت به اتخاذ تصم ینیب شیآن را پ یآت تیکرده و وضع ریتفس

 شده در بورس اوراق بهادار تهران رفتهیپذ یها در شرکت یندگینما یها نهیشرکت و هز یاجتماع تیمسئول یبر گزارشگر یکنترل داخل تیفیک ریتاث یبررس
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 مبانی نظری و پیشینه پژوهش. 2

شود.  ها درحوزه اجتماعی برعهده دارند مربوط می ها در زمره مفاهیم اخلاق کسب و کار مطرح است و به نقشی که شرکت مسئولیت اجتماعی شرکت

گیرند.  یهایی پاسخگو، برای شفافیت و پاسخگویی به ذینفعان خود در قبال عملکردشان، روشی بسیار اخلاقی در پیش م های سرآمد به عنوان سازمان سازمان

کنند.  ها حساسیت و توجهی ویژه به پاسخگویی اجتماعی و حفظ ثبات زیست محیطی سازمان در حال و آینده دارند و این دیدگاه را ترویج می این سازمان

لی و جهانی را درک و رعایت کرده و ها بیان شده است. آنها از طریق مراوده باز با ذینفعان، انتظارات و مقررات مح های این سازمان مسئولیت اجتماعی در ارزش
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ها به فعالیت اصلی کسب و کار تبدیل می شود، بعنوان بخش اصلی مدیریت به بخش بازاریابی،  روند. از زمانیکه مسئولیت اجتماعی شرکت از آن فراتر می

باشد.  و بررسی عوامل مؤثر بر آن حائز اهمیت می ها، مطالعه یابد. جهت افرایش گستره مسئولیت اجتماعی شرکت گذاری تسری می حسابداری یا سرمایه

ها بر افراد و جوامع در ارتباط  های شرکت فعالیت ها و جامعه و به خصوص با تحمیل اثرات منفی وزیان آور ها با رابطه میان شرکت مسئولیت اجتماعی شرکت

  .[4]شهرت شرکت نیز اثر مثبتی دارد شود و بر روی پذیری اجتماعی، موجب بهبود رضایت سهامداران می است. مسئولیت

ینفک از سیستم مدیریت کارا لاعنوان جزئی  با توسعه و پیچیدگی روزافزون واحدهای اقتصادی، نیاز به استقرار سیستم کنترل داخلی اثربخش بهاز طرفی، 

گردد و قابلیت اتکا به  در سیستم کنترل داخلی میهای بااهمیت  موردتوجه جدی قرار گرفته است. عدم طراحی و اجرای مناسب آن موجب ایجاد ضعف

های بااهمیت، کسب اطمینان مناسب از  آورد. هدف طراحی و اجرای یک سیستم کنترل داخلی کارآمد و مؤثر و فاقد ضعف گزارشگری مالی را پایین می

 کنترل افشاسازی که اند داده نشان زمینه این در قبلی های هش(. همچنین، پژو96: 1397)نادری و حاجیها،  .[5]شدبا دستیابی واحد تجاری به اهدافش می

 کاهش به منجر داخلی، کنترل ضعف که اند نشان داده همچنین و کنند فراهم را زیادی اطلاعات توانند می سهامداران برای حسابرسی، های گزارش و داخلی

است که به عنوان مکمل  یمتعدد یو اطلاعات متن ریتصاو یدارا یاجتماع تیمسئول گزارش .[6]شود می مالی های هزینه و بیشتر قرض و اقلام تعهدی کیفیت

آن  یدر نحوه افشا تیریوجود، مد نیرا ارائه دهد. با ا تالیجیفراتر از اطلاعات د یشیاطلاعات افزا تواند یو م کند یعمل م تالیجیاطلاعات د یبرا یارزشمند

را کاهش دهد، عدم تقارن  ندگانیسهامداران و نما نیتناقضات ب یتواند به طور موثر یکنترل داخلی مکیفیت  شیدهد. افزا یبه خرج م یادیز اطیاحت

 .[2]دهد شیرا افزا یاجتماع تیاطلاعات مسئول یافشا تیفیرا کاهش دهد و ک یاطلاعات

 یبه بررس نیاز چ ی: شواهدیاجتماع تیمسئول یها گزارش یاطلاعات یبر محتوا یکنترل داخل تیفیک ریتأث( در پژوهشی با عنوان 2022هوانگ و همکاران )

 ،ی. به طور کلپرداختند 2017-2006 یها الشده در س فهرست یها شرکت یاجتماع تیمسئول یها گزارش یاطلاعات یو محتوا یکنترل داخل نیب یهمبستگ

 تیفیکهمچنین شود.  یم یاجتماع تیمسئول یگزارش ها یبالا یاطلاعات یو محتوا یاجتماع تیمسئول افزایش گزارشگریبالا باعث  تیفیبا ک یکنترل داخل

 یدیشد یکه توجه عموم ییها و شرکت یردولتیغ یها شرکت اس،یبزرگ مق یها شرکت یبرا شود. میشرکت  یندگینما یها نهیکاهش هزسبب  یکنترل داخل

 ایآ( در پژوهشی با عنوان 2022و همکاران ) کهلول .[2]دهد شیرا افزا یاجتماع تیمسئول یها گزارش یاطلاعات یمحتوا تواند یمؤثر م یدارند، کنترل داخل

 یاجتماع تیگزارش مسئول نیرابطه ب، رهیمد ئتیه جنسیتی کننده تنوع لیشود؟ نقش تعد یم یشرکت باعث بهبود عملکرد مال یاجتماع تیگزارش مسئول

متشکل از  ییتابلو یها . با استفاده از مجموعه دادهقرار دادند یبررسمورد رابطه را  نیبر ا رهیمد ئتیه یتیکننده تنوع جنس لیو اثر تعد یو عملکرد مال یشرکت

 رابطه معناداری بین مسئولیت اجتماعی شرکت و عملکرد مالی پیدا کردند. آنان آنان، 2015-2008دوره  یط، فهرست شده یفرانسو یها از شرکت یا نمونه

 شیافزا رهیمد ئتیدر ه یتیکننده مثبت تنوع جنس لینقش تعد قیاز طر راشرکت  یعملکرد مال مسئولیت اجتماعی شرکت،که گزارش  ندافتیدر نیهمچن

( در پژوهشی با عنوان استحکام مدیریت و مشارکت مسئولیت اجتماعی شرکتی: نقش عدم اطمینان سیاست اقتصادی 2021موریتی و همکاران ) .[7]دهد یم

شود. نقش عدم اطمینان  ستدلال کردند که حاکمیت شرکتی مؤثر باعث کاهش استحکام مدیریتی و در نتیجه افزایش مشارکت مسئولیت اجتماعی شرکت میا

ادی تأثیر گیرد، به طوری که سطوح بالای عدم اطمینان سیاست اقتص سیاست اقتصادی به عنوان یک متغیر تعدیل کننده در این رابطه مورد بررسی قرار می

 2018تا  2011شرکت ایالات متحده از سال  386ها با استفاده از پانل دیتا  دهد. این استدلال استحکام بر تعامل مسئولیت اجتماعی شرکت را افزایش می

مسئولیت اجتماعی شرکت در  -ها به تحقیقات در مورد  استحکام مدیریت شرکت در صنایع مختلف است. یافته-سال  3088شوند که نشان دهنده  پشتیبانی می

مطالعه  ( در پژوهشی به بررسی کنترل داخلی و مدیریت سود واقعی در فرانسه پرداختند.2020) ولی و مسمودی . [8]کند های محیطی خاص کمک می زمینه

، کاهش یاز حد موجود شیب دیبا تول کهی، واقع سود تیریاطلاعات را با سطح مد تیفی، کیکنترل داخل ستمیس تیفیک ایآ نکهیا یبا هدف بررسآنان 

دهد که شاخص  ینشان م جینتاانجام شده است.  2015 -2010های  ، برای سالبخشد یشده است، بهبود م یریگ فروش اندازه یو دستکار یاریاخت یها نهیهز

 دارای اعتبار بیشتریگذاران  هیسرما یبرا یمال یگزارشگرشود  یبهتر باعث م یدارد و کنترل داخل مدیریت سود واقعی بر یمنف ریتأثبا کیفیت  یکنترل داخل

مدیریت سود که به طور عمده بر  تندهس ییها لفهوکنترل و نظارت از م یها تی، فعالسکیر یابیکنترل، ارز طیدهد که مح ینشان م جی، نتانیباشد. علاوه بر ا

 .[9]دگذارن یم ریتأث واقعی
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اجتماعی  عوامل موثر بر مسئولیت شناساییا، به ه منظور توسعه مسئولیت اجتماعی شرکت ارائه مدلی بهی با عنوان ( در پژوهش1401شمس الدینی و همکاران )

سطح  7تایج پژوهش نشان داد که مدل اجرای مسئولیت اجتماعی دارای پرداختند. ن آن کمک به توسعه برای مدل ساختاری/ تفسیری یک و ارائه ها شرکت

باشند. همچنین، عوامل  ذینفعان، مالکیت شرکت و اندازه شرکت جز موثرترین عوامل مسئولیت اجتماعی شرکت و زیربنایی اجرای آن میباشد و عوامل فشار  می

( در 1400محمدی و کریمی دلدار ) .[10]گذاری و کاهش ریسک قیمت سهام ماهیت اثرپذیری دارند افزایش اعتماد عمومی، بهبود عملکرد مالی، کارایی سرمایه

های پذیرفته شده در سازمان  های افشاگری مسئولیت اجتماعی بر همزمانی قیمت سهام در شرکت پژوهشی به بررسی تأثیر عدم اطمینان اقتصادی و شاخص

بهادار تهران،  های پذیرفته شده در بورس اوراق بورس اوراق بهادار تهران پرداختند. جامعة آماری این پژوهش به روش حذف سیستماتیک از میان تمام شرکت

که کمتر از  0.023و با توجه به سطح خطای مورد پذیرش  -0.039باشد. نتایج نشان داد که ضریب متغیر نرخ تورم برابر  می 1398تا  1389طی دورة زمانی 

همچنین نتایج نشان داد که ضریب متغیر دهد نرخ تورم بر همزمانی قیمت سهام تاثیر معناداری و منفی دارد.  باشد که نشان می پنج درصد است، معنی دار می

دهد نرخ بهره بر همزمانی  که کمتر از پنج درصد است، معنی دار می باشد که نشان می 0.014و با توجه به سطح خطای مورد پذیرش  0.025نرخ بهره برابر 

که  0.000و با توجه به سطح خطای مورد پذیرش  0.190رابر قیمت سهام تاثیر معناداری و مثبت دارد. همچنین نتایج نشان داد که ضریب متغیر نرخ ارز ب

علاوه نتایج نشان داد که ضریب  دهد نرخ ارز بر همزمانی قیمت سهام تاثیر معناداری و مثبتی دارد. به باشد که نشان می دار می کمتر از پنج درصد است، معنی

دهد  باشد که نشان می دار نمی که بیشتر از پنج درصد است، معنی 0.205رد پذیرش و با توجه به سطح خطای مو -0.257متغیر مسئولیت اجتماعی برابر 

بررسی نقش ( در پژوهشی به 1399مقدم ) بندی و قلیچی نقش .[11]های مسئولیت اجتماعی شرکت بر همزمانی قیمت سهام تاثیر معناداری ندارد شاخص

های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار پرداختند.  جتماعی شرکت و انتخاب حسابرس در شرکتپذیری ا کنندگی شهرت حسابرس بر رابطه بین مسئولیت تعدیل

عنوان نمونه آماری پژوهش انتخاب شدند. نتایج پژوهش نشان  به 1397تا  1391های  شرکت طی سال 168با استفاده از روش حذف سیستماتیک در مجموع 

پذیری اجتماعی  انتخاب حسابرس رابطه معناداری وجود دارد. شهرت حسابرس بر رابطه بین مسئولیت پذیری اجتماعی شرکت و دهد که بین مسئولیت می

تعدیلگر  شرکت: نقش ارزش و  اجتماعی  پذیری ( در پژوهشی تحت عنوان مسئولیت1399فرجی و همکاران ) .[12]شرکت و انتخاب حسابرس تاثیر معناداری دارد

شرکت  150ای شامل  پذیری اجتماعی و ارزش شرکت پرداختند. بدین منظور نمونه مدیریت سود بر رابطة بین مسئولیتسود، به بررسی تأثیر   مدیریت

های پژوهش بر اساس  های پژوهش مورد استفاده قرار گرفت. یافته برای آزمون فرضیه 1395تا  1390های  شده در بورس اوراق بهادار تهران در سال پذیرفته

پذیری  تواند رابطة مسئولیت دهد. اما مدیریت سود نمی پذیری اجتماعی ارزش بازار سهام شرکت را افزایش می های مسئولیت شان داد فعالیتتحلیل رگرسیونی ن

بعد انجام پذیری اجتماعی در ایران، هم در  رسد با توجه به نو بودن موضوع مسئولیت اجتماعی و ارزش بازار سهام شرکت را تحت تأثیر قرار دهد. به نظر می

های اجتماعی بر سوءاستفاده از اختیاراتشان واقف نیستند و از طرف دیگر، به دلیل  فعالیت هم در بعد افشا، از یک طرف مدیران به اثر پوششی افشای فعالیت

 .[13]ردپذیری اجتماعی پی نخواهند ب شدة مسئولیت گذاران به کیفیت مخدوش نقص در کارآیی بازار سرمایه در ایران، سرمایه

 

 های تحقیق فرضیه. 3

 های پژوهش عبارتنداز: فرضیه

 دارد. شرکت یاجتماع تیمسئول یبر گزارشگر ی تأثیر معناداریکنترل داخل تیفیک -1

 دارد. یندگینما یها نهیبر هز ی تأثیر معناداریکنترل داخل تیفیک -2

 

 

 شناسی تحقیق روش. 4

کند ماهیت، یک پژوهش توصیفی با تأکید بر روابط همبستگی است، زیرا از یک طرف وضع موجود را بررسی میاین پژوهش از لحاظ هدف کاربردی و از لحاظ 

نماید. علاوه بر این، در حوزه مطالعات پس رویدادی )استفاده از و از طرف دیگر، رابطه بین متغیرهای مختلف را با استفاده از تحلیل رگرسیون، تعیین می
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های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران و سایر اطلاعات واقعی است های مالی شرکتگیرد و مبتنی بر اطلاعات واقعی صورتمیاطلاعات گذشته( قرار 

 روقلم در تهران بهادار اوراق بورس در شده پذیرفته هایشرکت شامل پژوهش آماری جامعه که با روش استقرایی به کل جامعه آماری قابل تعمیم خواهد بود.

 باشد. می 1400 یال 1393 های سال بین زمانی

های پذیرفته شده در بورس اوراق بهادر  باشد. یعنی ابتدا لیستی از کلیه شرکت روش نمونه گیری در این پژوهش به صورت حذف سیستماتیک )هدفمند( می

ها با در نظر گرفتن  شوند و بقیه شرکت نداشته باشند حذف میهایی که شرایط نمونه مورد نظر در پژوهش حاضر را  شود و سپس شرکت تهران تهیه می

 های زیر به عنوان نمونه انتخاب می شوند: ویژگی

 ها( نباشد. ی هلدینگ و لیزینگ ها گری مالی، شرکت گذاری، واسطه ی سرمایه ها ها، مؤسسات مالی )شرکت بانک -1

 اسفندماه هرسال باشد. 29سال مالی منتهی به  -2

 در طول دوره پژوهش تغییر سال مالی نداده باشند.  ها شرکت -3

 شده باشند. در بورس پذیرفته 94ها قبل از سال  شرکت -4

 وقفه معاملاتی بیش از سه ماه نداشته باشند. -5

 شرکت به عنوان نمونه آماری پژوهش انتخاب شد. 134در نهایت با توجه به معیارهای فوق تعداد 

های هیئت مدیره نیز از طریق سامانه  های توضیحی و گزارش های اصلی، یادداشت های مالی شرکت اطلاعات مورد نیاز موجود در صورتها و  گردآوری داده

و  Excelها و اطلاعات نیز با استفاده از نرم افزارهای  ( و نرم افزار ره آورد نوین انجام شده که تجزیه و تحلیل این دادهwww.codal.irالکترونیک کدال )

Eviews10  .انجام گرفته است 

 شود: ها از مدل رگرسیونی زیر استفاده می در پژوهش حاضر به منظور آزمون فرضیه

(1) 
CSRit= β0 + β1 ICQit + β2 SIZEit + β3 AGEit + β4 LEVit + β5 ROAit +  β6 GROWTHit + Ɛit  

(2) 

ACOSTit= β0 + β1ICQit + β2 SIZEit + β3 AGEit + β4 LEVit + β5 ROAit +  β6 GROWTHit + Ɛit  

 

 که:

CSRit : گزارشگری مسئولیت اجتماعی شرکتi  در سالt 

ACOSTitشرکت  های نمایندگی : هزینهi  در سالt 

ICQit کیفیت کنترل داخلی شرکت :i  در سالt  

SIZEit اندازه شرکت :i  در سالt 

AGEit سن شرکت :i  در سالt 

LEVit اهرم مالی شرکت :i  در سالt  

ROAitهای شرکت  : بازده داراییi  در سالt   

GROWTHit رشد شرکت :i  در سالt 

 متغیرهای وابسته

باشد. روش تحقیقی که به طور رایج برای  ها می مسئولیت اجتماعی شرکتگزارشگری این پژوهش،  وابستهمتغیر  مسئولیت اجتماعی شرکت: گزارشگری 

لیست کدگذاری شده در جهت ارزیابی سطح افشای  گیرد، تحلیل محتوا است. در تحلیل محتوا، محقق باید از ابزار چک گیری آن مورد استفاده قرار می اندازه

http://www.codal.ir/
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شود. روش کدگذاری  های سالانه طراحی می نظور به رمز درآوردن اطلاعات کیفی موجود در گزارشاطلاعات مسئولیت اجتماعی استفاده نماید. این ابزار به م

بندی آنها به بخش و زیربخش  محیطی و اجتماعی و طبقه های سالانه و مشخص کردن هر گونه اطلاعات مرتبط به مسائل زیست عبارت است از خواندن گزارش

المللی و منطقه گزارشگری  ها در این پژوهش، از تلفیق رهنمودهای بین ش سطح افشاء مسئولیت اجتماعی شرکتمعیارهای مورد استفاده برای سنج مناسب.

اقتباس شده  2المللی استاندارد سازمان  بین 26000و استاندارد  1ای به ویژه رهنمود سازمان گزارشگری جهانی مسئولیت اجتماعی در سطح جهانی و منطقه

یرود به صورت اجباری یا داوطلبانه در  محیطی و اجتماعی تهیه شد که انتظار م نوع اطلاعات زیست 60مؤلفه و  17تی شامل لیس است. از این رو، چک

گیرد و  ها را در نظر می لیست سه بعد اجتماعی، محیطی و اقتصادی مسئولیت اجتماعی شرکت های ایرانی افشاء شود. این چک های مالی سالانه شرکت گزارش

 .[1]شدبا می (1)دول به شرح ج

 

 لیست افشای اطلاعات مرتبط با مسئولیت اجتماعی (: چک1جدول )

 کد شرح/ عنوان ها ابعاد/مؤلفه

 

 ابعاد

 بعد اقتصادی -1

 بعد اجتماعی -2

 بعد محیطی  -3

EC 

SO 

EN 

 

 های بعد اقتصادی مؤلفه

 عملکرد اقتصادی -1-1

 حضور در بازار و منطقه -1-2

 اقتصادی غیر مستقبماثرات  -1-3

 مسئولانه هایگذاری سرمایه -1-4

 مالیات  -1-5

EC1 

EC2 

EC3 

EC4 

EC5 

 

 

 های بعد اجتماعی مؤلفه

  های کار کار و کارکنان/ اشتغال و رویه -2-1

 حقوق بشر -2-2

 کنندگان محصولات/  خدمات زنجیره تأمین، مشتریان و مصرف -2-3

 مشارکت و توسعه جامعه -2-4

 های عملیاتی منصفانه وکار/ رویه اخلاق کسب -2-5

 خواری و پولشوئی فساد، رشوه -2-6

 رعایت و تبعیت از قوانین و مقررات مرتبط بعد اجتماعی -2-7

SO1 

SO2 

SO3 

 

SO4 

SO5 

SO6 

SO7 

 

 های بعد محیطی مؤلفه

 مواد اولیه و انرژی -3-1

 های زیستی و منابع طبیعی تنوع گونه -3-2

 ها و ضایعات گازها، فاضلاب انتشارات -3-3

 محیطی آن محصولات و خدمات و اثرات زیست -3-4

محیطی رعایت قوانین و مقررات مربوط زیست -3-5

 

EN1 

EN2 

EN3 

EN4 

EN5 

 (1399منبع: حساس یگانه و همکاران )       

                                                           
1 - Global Reporting Initiative 
2 - ISO 26000 
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است که اگر یک قلم از ( 1979)و ابوت و مانسن  (1978) 1رویه امتیازدهی برای سنجش سطح مسئولیت اجتماعی شرکتها بر اساس روش ارنست و ارنست

قابل  لامافشاشده به کل اق لامشود؛ بنابراین تعداد اق ها انجام شده باشد، امتیاز یک و اگر افشاء نشده باشد امتیاز صفر داده می شاء مسئولیت اجتماعی شرکتفا

.[1]ها است ها، بیانگر امتیاز مسئولیت اجتماعی شرکت شرکت لانههای سا مندرج در گزارش های ها بر اساس داده افشاء در گزارشگری مسئولیت اجتماعی شرکت

 تعداد کل اقلام قابل افشاء/ تعداد کل اقلام افشاء شده = امتیاز مسئولیت اجتماعی

 

( جریان 2011) 2به پیروی از یوتامی و ایناگادر این پژوهش معیار معرفی هزینه نمایندگی، جریان نقدی آزاد است. در این پژوهش نمایندگی:   های هزینه

 نقدی آزاد به صورت زیر تعریف می شود:

(3) 

 = جریان نقدی آزاد
تغییرات در سرمایه در گردش خالص− تغییرات در دارایی های ثابت− سود خالص

کل دارایی
  

 که در آن سرمایه در گردش خالص به صورت زیر تعریف می شود:

(4) 

 دارایی های جاری= سرمایه در گردش خالص –بدهی های جاری 

گردش خالص سال قبل محاسبه  برای محاسبه تغییرات سرمایه در گردش خالص، ابتدا سرمایه در گردش خالص هر سال و سپس تفاوت آن با سرمایه در

   .[14]شود می

 متغیر مستقل

( جهت بررسی کیفیت کنترل داخلی از گزارش 1397فغانی و پهلوان ) ( و1394مطابق با پژوهش حاجیها و محمدحسین نژاد )کیفیت کنترل داخلی: 

شود. از آنجایی که نقاط ضعف سیستم کنترل داخلی در صورتی که با اهمیت باشد در گزارش حسابرسی تحت یکی از بندهای  حسابرسی مستقل استفاده می

در پژوهش حاضر، در صورتی که در گزارش حسابرسی مستقل سیستم کنترل داخلی شود، لذا  شود و سایر نقاط ضعف طی نامه مدیریت ارائه می شرط لحاظ می

شود. همچنین درصورتی که در گزارش حسابرسی مستقل به  دارای ضعف با اهمیت نباشد، حاکی از کیفیت کنترل داخلی بوده و مقدار آن یک در نظر گرفته می

 شود. ر صفر در نظر گرفته میضعف سیستم کنترل داخلی تصریح شده باشد، مقدار این متغی

 متغیرهای کنترلی

 .شود بر حسب لگاریتم طبیعی کل فروش شرکت محاسبه می شرکت:اندازه 

 .شود میبررسی و سال تاسیس شرکت استفاده  ، از لگاریتم طبیعی تفاضل سال مالی موردشرکت برای محاسبه سنسن شرکت: 

 .شود کل دارایی ها محاسبه میها به  با استفاده از نسبت کل بدهیاهرم مالی: 

 .شود ها محاسبه می با استفاده از نسبت سود خالص به جمع دارایی ها: بازده دارایی

 .شود از تفاضل فروش سال جاری و فروش سال قبل تقسیم بر فروش سال قبل محاسبه میرشد شرکت: 

 

                                                           
1
 - Ernst and Ernst 

2
 - Utami and Inanga 
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 های تحقیق یافته. 4

 .گیرد مورد بررسی قرار می (2شود، متغیرهای پژوهش به صورت خلاصه در جدول شماره ) های پژوهش پرداختهقبل از این که به آزمون فرضیه

 (: آمار توصیفی متغیرهای پژوهش2جدول)

انحراف  کمینه بیشینه میانه میانگین متغیر

 معیار

 کشیدگی چولگی

CSR 0.347 0.352 0.647 0.117 0.100 0.342 2.868 

ACOST 0.295- 0.285- 0.543 0.968- 0.197 0.045- 3.994 

ICQ 0.681 1.000 1.000 0.000 0.466 0.777- 1.605 

SIZE 14.640 14.545 21.099 8.504 1.729 0.319 4.209 

AGE 3.071 3.044 4.007 2.197 0.337 0.528 3.181 

LEV 0.5357 0.5355 1.824 0.031 0.205 0.316 4.517 

ROA 0.147 0.122 0.673 0.581-  0.160 0.416 3.647 

GROWTH 0.419 0.317 18.169 0.909-  0.857 11.162 207.283 

 938 938 938 938 938 938 938 مشاهدات

و شاخص خوبی برای نشاان   یع بودهکه نشان دهنده نقطه تعادل و مرکز ثقل توز نیانگیم ی و پراکندگی است.مرکز هایشاخص نیتریصلا دربردارنده  (2جدول )

باشاد کاه وضاعیت    هاای مرکازی مای   . میانه یکی دیگر از شاخصاست 347/0برابر گزارشگری مسئولیت اجتماعی شرکت  ، برای متغیرهاستداده دادن مرکزیت

 تیمسائول  یگزارشاگر  کاه میاناه متغیار    مقدار هستند نیبیشتر از ا یگردهد که نیمی از داده ها کمتر از این مقدار و نیمی ددهد. و نشان میجامعه را نشان می

 نیانگیا آنهاا نسابت باه م    یپراکندگ زانیم ای گریکدیاز  های دادهپراکندگ زانیم نیتعی یبرا یاریمع ،یپراکندگ شاخص های. است 352/0برابر شرکت  یاجتماع

. میزان عادم تقاارن   باشدمی 100/0برابر شرکت  یاجتماع تیمسئول یگزارشگر که برای متغیر است یکندگپرا هایشاخص نیتراز مهم انحراف معیار یکی است.

 بینامند. اگر ضریب چولگی صفر باشد، جامعه کاملاً متقارن است و چنانچه این ضاریب مثبات باشاد، چاولگی باه راسات و اگرضار       منحنی فراوانی را چولگی می

راسات  سمت چولگی به دهد که نشان میباشد مثبت میشرکت  یاجتماع تیمسئول یگزارشگر . مقدار ضریب چولگی برای متغیرمنفی باشد چولگی به چپ دارد

نامند. اگر کشیدگی حدود صفر باشاد،  نسبت به منحنی نرمال استاندارد را برجستگی یا کشیدگی می وانیمیزان کشیدگی منحنی فرا یپراکندگ شاخص. باشد می

در ایان  باشاد.  منحنی برجسته و اگر منفی باشد منحنی پهان مای  یعنی منحنی فراوانی از لحاظ کشیدگی وضع متعادل و نرمالی دارد، اگر این مقدار مثبت باشد 

 شود. ارائه می مدلنتایج حاصل از برآورد  در ادامه پژوهش برای تمام متغیرها کشیدگی مثبت می باشد.

 دهد. را نشان می (EGLSو تخمین حداقل مربعات تعمیم یافته ) Eviews10افزار  نتایج حاصل از برآورد مدل را با استفاده از نرم 3جدول )
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  اول  (: نتایج تخمین مدل3جدول ) 

درصد معنادار بوده و   95می باشد لذا این مدل با احتمال  0.05و کوچکتر از  0.000برابر با  F( احتمال آزمون 3بر اساس نتایج تحلیل مدل تحقیق در جدول )

در صد از تغییرات متغیر وابسته توسط  68لذا می توان عنوان نمود که  0.680شده مدل برابر است با  ضریب تعیین تعدیلاز اعتبار بالایی برخوردار است. 

توان گفت  قرار دارد، می 5/2تا  5/1است و این مقدار بین  1.693واتسون این مدل برابر با  -آماره دوربینمتغیرهای توضیحی مدل تبیین می گردد. همچنین 

    کی از فروض رگرسیونی است.که در مدل خودهمبستگی وجود ندارد و این امر برقراری ی

و  05/0تر از  (، کوچک0.024) یکنترل داخل تیفیشده برای متغیر مستقل ک محاسبه P-valueدهد،  نشان می (3): نتایج مندرج در جدول فرضیه اول

 تیمسئول یگزارشگرتأثیر مثبت و معناداری بر  یکنترل داخل تیفیتوان اظهار داشت که ک ( مثبت است. در نتیجه می0.003ضریب برآورد شده آن متغیر )

 تیمسئول یبر گزارشگر یمعنادار ریتأث یکنترل داخل تیفیک% مبنی بر اینکه 95دارد. بر این اساس، فرضیه اول پژوهش در سطح اطمینان ی اجتماع

 شود. پذیرفته می ،شرکت دارد یاجتماع

CSRit= β0 + β1 ICQit + β2 SIZEit + β3 AGEit + β4 LEVit + β5 ROAit +  β6 GROWTHit + Ɛit  

 

 Coefficient Std. Error t-Statistic Prob متغیر

ICQ 0.003 0.001 2.258 0.024 

SIZE 0.0001 0.002 0.052 0.958 

AGE 0.034 0.017 1.980 0.048 

LEV 0.008-  0.007 1.067-  0.285 

ROA 0.005 0.012 0.436 0.662 

GROWTH 0.0005-  0.001 0.468-  0.639 

 0.245 0.026 9.112 0.000 (C) عرض از مبدأ

 0.680شده =  ضریب تعیین تعدیل 0.727ضریب تعیین = 

 1.693آماره دوربین واتسون = 
 F = 0.000احتمال آزمون F  =15.339آماره آزمون
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 دهد. ( را نشان میEGLSو تخمین حداقل مربعات تعمیم یافته ) Eviews10افزار  نتایج حاصل از برآورد مدل را با استفاده از نرم( 4جدول )

 دوم  (: نتایج تخمین مدل4جدول )

درصد معنادار بوده و   95می باشد لذا این مدل با احتمال  0.05و کوچکتر از  0.000برابر با  F( احتمال آزمون 4بر اساس نتایج تحلیل مدل تحقیق در جدول )

در صد از تغییرات متغیر وابسته توسط  78لذا می توان عنوان نمود که  0.788شده مدل برابر است با  ضریب تعیین تعدیلاز اعتبار بالایی برخوردار است. 

توان گفت  قرار دارد، می 5/2تا  5/1است و این مقدار بین  1.667واتسون این مدل برابر با  -آماره دوربینمتغیرهای توضیحی مدل تبیین می گردد. همچنین 

    که در مدل خودهمبستگی وجود ندارد و این امر برقراری یکی از فروض رگرسیونی است.

و ضریب  05/0تر از  بزرگ(، 0.443) یکنترل داخل تیفیشده برای متغیر مستقل ک محاسبه P-valueدهد،  نشان می (4): نتایج مندرج در جدول دومفرضیه 

دارد. بر این ن یندگینما یها نهیهزتأثیر معناداری بر  یکنترل داخل تیفیتوان اظهار داشت که ک است. در نتیجه می منفی( -0.001برآورد شده آن متغیر )

 شود. می رد، دارد یندگینما یها نهیبر هز یمعنادار ریتأث یکنترل داخل تیفیک% مبنی بر اینکه 95پژوهش در سطح اطمینان  دوماساس، فرضیه 

ACOSTit= β0 + β1ICQit + β2 SIZEit + β3 AGEit + β4 LEVit + β5 ROAit +  β6 GROWTHit + Ɛit  

 

 Coefficient Std. Error t-Statistic Prob متغیر

ICQ 0.001-  0.002 0.766-  0.443 

SIZE 0.006-  0.001 3.584 0.000 

AGE 0.042-  0.011 3.661-  0.000 

LEV 0.968 0.007 130.476 0.000 

ROA 0.982 0.007 124.279 0.000 

GROWTH 0.0008-  0.0006 1.185-  0.236 

-0.923 (C) عرض از مبدأ  0.021 42.084-  0.000 

 0.788شده =  ضریب تعیین تعدیل 0.790ضریب تعیین = 

 1.667آماره دوربین واتسون = 
 F = 0.000احتمال آزمون F  =20.805آماره آزمون
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 گیری بحث و نتیجه. 5

شده در بورس  رفتهیپذ یها در شرکت یندگینما یها نهیشرکت و هز یاجتماع تیمسئول یبر گزارشگر یکنترل داخل تیفیک ریتاث یبررسدر این تحقیق به 

و ضریب برآورد شده آن  05/0تر از  ، کوچکیکنترل داخل تیفیبرای متغیر مستقل ک شده  محاسبهنتایج نشان داد که معناداری پرداخته شد.  اوراق بهادار تهران

دارد. بر این اساس، فرضیه ی اجتماع تیمسئول یگزارشگرمثبت و معناداری بر  تأثیر یکنترل داخل تیفیتوان اظهار داشت که ک متغیر مثبت است. در نتیجه می

لذا با  شود. پذیرفته می ،شرکت دارد یاجتماع تیمسئول یبر گزارشگر یمعنادار ریتأث یکنترل داخل تیفیک% مبنی بر اینکه 95اول پژوهش در سطح اطمینان 

 ( است.2022این نتیجه مطابق با نتیجه تحقیق هوانگ و همکاران )یابد.  افزایش کیفیت کنترل داخلی، گزارشگری مسئولیت اجتماعی شرکت افزایش می

چارچوب » را به خود جلب کرده است. یتوجه قابل توجه ،یرمالیغ اتحامل مهم اطلاع کی ،یاجتماع تیاطلاعات مسئول یافشاطبق مبانی نظری پژوهش، 

است و  یرمالیو غ یمال یشامل گزارش ها دیبه دست آ یتوسط کنترل داخل دیکه با یکرد که اهداف گزارشگر دی، تاک«یکنترل داخل -یساز کپارچهی

اعتبار  شیبا افزا یدهد. کنترل داخل یاستاندارد را پوشش مکنندگان  میتنظ ازیمورد ن تیبه موقع بودن، و شفاف نان،یاطم تیها مانند قابل یژگیاز و یا مجموعه

و  یو صحت ارتباطات اطلاعات داخل دهد یم شیشرکت را افزا اتیعمل یایو مزا ییمرتبط به موقع، کارا یها سکیر یابیو ارز ییشناسا ،یمال یها گزارش

 یاطلاعات کمک م یافشا یکپارچگیو  تیمشروع نیو تضم یشرکت تیح حاکمبه بهبود سط یکنترل داخل شیافزا ن،یعلاوه بر ا. کند یم نیرا تضم یخارج

( 2022. هوانگ و همکاران )دگذاران دار هیبا منافع سرما یکیاطلاعات است و ارتباط نزد یافشا تیفیک یبرا یاساس نیمؤثر، تضم یکنترل داخل ن،یکند. بنابرا

 یم یاجتماع تیمسئول یگزارش ها یبالا یاطلاعات یو محتوا یاجتماع تیمسئول افزایش گزارشگریبالا باعث  تیفیبا ک یکنترل داخلنیز استدلال کردند 

است.  منفیو ضریب برآورد شده آن متغیر  05/0تر از  بزرگ، یکنترل داخل تیفیبرای متغیر مستقل کشده  محاسبهنتایج نشان داد که معناداری همچنین  شود.

% 95پژوهش در سطح اطمینان  دومدارد. بر این اساس، فرضیه ن یندگینما یها نهیهزتأثیر معناداری بر  یکنترل داخل تیفیتوان اظهار داشت که ک در نتیجه می

( 2022با نتیجه تحقیق هوانگ و همکاران ) برخلافاین نتیجه  شود. می رد، دارد یندگینما یها نهیبر هز یمعنادار ریتأث یکنترل داخل تیفیکمبنی بر اینکه 

 است.

اداره کنندگان شرکت ها،  یبرا یاجتماع تیمسئول یبر گزارشگر یکنترل داخل تیفیمثبت ک ریتاث نهیدر زم یکاربرد شنهادیپ کبا توجه به نتیجه فرضیه اول، ی

خود استفاده کنند. با بهبود  یندهایفرآ تیریمد یبرا یبهتر و کارآمدتر یخود را بهبود داده و از روش ها یکنترل داخل یها ستمیس دیاست که شرکت ها با نیا

سازمان  ریتعامل با سا یبرا یبهتر یخود استفاده کنند و به روش ها یداخل یاز داده ها یشرکت ها قادر خواهند بود تا به طور مؤثرتر ،یکنترل داخل تیفیک

 ی. با استفاده از گزارشگررندیدر نظر بگ زیخود را ن یاجتماع تیمسئول یگزارشگر یندهایبهبود فرآ دیشرکت ها با ن،یبر ا علاوه بروند. شیپ یها و جامعه عموم

 ست،یز طیحفظ مح یکنند و در راستا یتوجه م یطیمح ستیو ز ینشان دهند که به مسائل اجتماع یتوانند به جامعه عموم یها م شرکت ،یاجتماع تیمسئول

کند تا اعتماد  یبه شرکت ها کمک م یاجتماع تیمسئول یو گزارشگر یرل داخلکنت تیفیک بهبود کنند. یم تیفعال یمسائل اجتماع ریو سا ارگرانحقوق ک

 شرکت ها خواهد شد. یسودآور شیباعث افزا جه،یرا به دست آورند و در نت یجامعه عموم

های نمایندگی و  در بررسی هزینه شود پیشنهاد می یندگینما یها نهیبر هز یکنترل داخل تیفیکبا توجه به عدم پذیرش فرضیه دوم پژوهش و  عدم تایید تاثیر 

پیشنهاد می شود نتایج این تحقیق های نمایندگی، موضوع فوق مورد عنایت قرار گیرد و متغیرهای دیگر مورد توجه بیشتری قرار گیرد.  راهکارهای کاهش هزینه

 یاجتماع تیمسئول یبر گزارشگر یکنترل داخل تیفیک ریپیشنهاد می شود تاث به تفکیک در صنایع مختلف بررسی شود و حتی صنایع باهم مقایسه شوند.

 تیمسئول یبر گزارشگر گزارشگری مالی تیفیک ریپیشنهاد می شود تاثهای سازمانی مورد بررسی قرار گیرد.  با توجه به نقش تعدیل گر پیچیدگیشرکت 

های غیر بورسی  شود مشابه موضوع این تحقیق در شرکت پیشنهاد میهای نمایندگی مورد بررسی قرار گیرد.  با توجه به نقش تعدیل گر هزینهشرکت  یاجتماع

 .و کسب و کارهای کوچک و متوسط انجام گیرد
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