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 یمهم ارینقش بس ینیکارآفر هایتیدر فعال یانسجام اجتماع یبرا ،ایهیمحرکه و پا یروین ،یمشخصه اجتماع کیبه منزله  یاجتماع های شبکه:چکیده

 ازجوانان با استفاده  ینیو نقش آن در کارآفر یاجتماع های عوامل مؤثر بر شبکه بندی و سطح ییمنظور هدف از پژوهش حاضر، شناسا نیدارند. به هم

اطلاعات  یاست، و ابزار گردآور شیمایاز نوع پ یفتوصی ها داده یو گردآور ،ی. پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردباشد¬یم یریتفس یساختار لیتحل کردیرو

و با استفاده از  ییاسامرتبط و مصاحبه با خبرگان شن های پژوهش ایسهیو مقا ییمحتوا لیو تحل اتیدر آن پرسشنامه است. عوامل مؤثر براساس مطالعه ادب

در  یو قانون یاسیعامل س دهد ینشان م MICMAC لیشده است؛ تحل لیو تحل نییتع رهایمتغ نیروابط ب یریتفس یساختار یمدلساز یلیتحل یمتدولوژ

 ،ینام تجار تیقابل ،یابیبازار های¬تیو عوامل قابل ردگی یاست، قرار م ینییپا یقدرت نفوذ بالا و وابستگ ی( که دارایدیمستقل )کل یرهایگروه چهارم متغ

 های¬شبکه یبالا ارینفوذ بس بیضر ،یاجتماع های¬به روز بودن شبکه ،یاطلاعات، ساختار روابط اجتماع یمنابع اجتماع ،یروابط اجتماع یمحتوا ،ینوآور

 .ددار ییبالا یکه قدرت نفوذ و وابستگ یوندیپ یرهایدر گروه سوم متغ یو عوامل اقتصاد یاجتماع

 .یریتفس یساختار لیجوانان، تحل ،ینیکارآفر ،یاجتماع هایشبکه کلماتکلیدی:

مقدمه.1

 یو اقتصاد یمخرب اجتماع دهیپد کیبه عنوان  یکاری. بشودیجامعه محسوب م کی یازهاین نترییافراد به شغل مورد نظر از اساس یابیموضوع اشتغال و دست

 نظرانصاحب یدارد. برخ طارتبا یادیموضوع به علل و عوامل ز نیبوده است. ا زانریبرنامه یاساس هایمطرح بوده و رفع آن همواره از جمله دغدغه یو فرهنگ

استفاده گسترده از  ر،یاخ های. در سال[1]اندکرده یداشته و مهم تلق دیتأک یشغل هایبه فرصت یدر دسترس یاجتماع هایو شبکه وندهایپ محوری نقش به

در دسترس  یهوشمند موجب شده اطلاعات در هر مکان و زمان هاییوشظهور گ قیاز طر نینکدالی آپ،واتس نستاگرام،یمانند تلگرام، ا یاجتماع های¬شبکه

 یاستفاده شده برا هایپلتفرم رییغموجب ت جیبه تدر یاجتماع هایاستفاده از شبکه. [4][5]کنند برقرار ارتباط هابهتر بتوانند با شرکت انیو مشتر [2][3]باشند

 ،وریبهره شیافزا یرا برا هایی¬فرصت یاجتماع های¬رسانه از استفاده با ها. سازمان[6]شده است یاجتماع های¬به سمت شبکه یسنت هایاز رسانه غاتیتبل

ارتباط،  وهیاز جمله ش یادیز هایحوزه ،ایهمراه با تحول رسانه نینو هاییفناورتوسعه حاصل از . [7][8]کنند¬یم جادیا یسهم بازار، ارزش بازار و سودآور

به  یابیبقا و دست تجه ،یجهان عیسر راتییامروز با وجود تغ یرقابت جهان یایپو طمحی در هاسازمان. [9]قرار داده است ریرا تحت تأث ینیتفکر، کار و کارآفر

 خلق زا،اشتغال های¬تیفعال جادیا قیاز طر ینیامروزه کارآفر. [10]اندمتعهد شده نانهیکارآفر هایتیبه انجام فعال ای¬ندهیبه طور فزا یرقابت هایتیموفق

 یامر یفیو ک یبه طور کم ریاخ هایدر سال ینیکارآفر. [11]کندیم فایا یدر توسعه اقتصاد یمحور ینقش یرقابت طیمح جادیو ا تیگسترش خلاق ،نوآوری

است که  هایی¬تیعبارت از مجموعه فعال ینی. کارآفر[12][13]کندیم فاینرخ اشتغال ا شیو افزا یمهم در توسعه اقتصاد جهان یو نقش رسدیبه نظر م یضرور

 هایو فرصت شودیمنجر م دیجد هایارزش جادیبه ا کند،یکمک م یو اجتماع یاقتصاد شرفتیپ کیو تحر یداریاستفاده اثربخش از منابع و امکانات به پا با

 و ها¬به شبکه توانیم شوندیم یمعرف دهیا جادیا یبرا ینیکه در متون کارآفر هایی¬محرک انیاز م نی. همچنآورد¬یاستخدام و اشتغال تازه را فراهم م

و کسب و کارها در  ینیدر کارآفر یاجتماع های¬شبکه تیاشاره کرد. اهم پردازی¬دهیو ا دهیا ینگهدار های¬به محل یدسترس ،یاجتماع های-رسانه

جوانان  ینیو نقش آن در کارآفر یاجتماع های¬شبکه رعوامل مؤثر ب یبند-و سطح ییرو هدف پژوهش حاضر، شناسا نی. از ا[9]اطلاعات است گذاری¬اشتراک

 باشد.-یم یریتفس یساختار لیتحل کردیبا استفاده از رو
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ادبیاتوپیشینهپژوهش.2

های رود. شبکه ای اشاره دارد که توسط افراد در راستای پشتیبانی از شبکه اجتماعی فیزیکی موجود بین آنها به کار می اجتماعی به فناوریهای  عبارت شبکه

بعد اطلاعاتی به تولید کند. اند، بعد فناورانه، بعد اطلاعاتی و بعد اجتماعی. بعد فناورانه تعاملات اجتماعی را پشتیبانی می اجتماعی از سه زیرسیستم تشکیل شده

های اجتماعی در ابتدا توسط های مبتنی بر اعتماد دلالت دارد. اگر چه شبکهمحتوای دیجیتالی توسط فرد اشاره دارد و بعد اجتماعی به ارتباطات و همکاری

ای در محیط کار توسط اعضای سازمانی ا امروزه به طور گستردهاند، امافراد عادی در خارج از سازمان برای برقراری ارتباط با دوستان، آشنایان و ... استفاده شده

ها  ای از فرصتهای کارآفرینان مجموعههای اجتماعی یک منبع مهم اطلاعاتی برای کارآفرینان و کسب و کارشان هستند. شبکه. شبکه[14]شوند نیز استفاده می

ها متشکل از خانواده و دوستانی هستند که به حرکت در همان محافل کند. شبکهوس یاری میاست که کارآفرینان را برای دستیابی به منابع ملموس و غیرملم

دهد و ممکن است به اندازه کافی در ماهیت متنوع شخصی به عنوان یک کارآفرین تمایل دارند، اما این منابع چیزی فراتر از حوزه کارآفرین ارائه نمی

 .[13]نباشد

های اجتماعی مجازی بر قصد کارآفرینانه پرداختند. نتایج نشان داد که در پژوهشی به بررسی تأثیر استفاده از شبکه 1398میرواحدی و همکارانش در سال 

های آن های اجتماعی مجازی بر قصد کارآفرینی و مؤلفههای آن به خوبی معنادار بوده و متغیر شبکههای اجتماعی با قصد کارآفرینانه و مؤلفهرابطه بین شبکه

های خودباوری کارآفرینانه، هنجارهای اجتماعی و نگرش نسبت به های مورد بررسی، بیشترین تأثیر و معناداری به ترتیب برای مؤلفهتأثیر دارد. از بین مؤلفه

 .[15]رفتار کارآفرینانه است

به نقش میانجی متغیر تشخیص فرصت پرداختند. نتایج پژوهش  های اجتماعی بر کارآفرینی دیجیتالی با توجه( به بررسی تأثیر شبکه1397ایمانی و همکاران )

های اجتماعی، محتوای روابط اجتماعی )با ضریب های اجتماعی بر کارآفرینی دیجیتالی تأثیر مثبت و معناداری دارد. از میان ابعاد شبکهنشان داد که شبکه

( بیشترین تأثیر را بر 0.182( و منابع اجتماعی اطلاعات )با ضریب شدت تأثیر 0.214(، شیوه انتقال اطلاعات )با شدت ضریب تأثیر 0.453شدت تأثیر 

های اجتماعی، محتوای های پژوهش نشان داد که از بین ابعاد شبکههای اجتماعی بر تشخیص فرصت نیز یافتهکارآفرینی دیجیتالی داشتند. در مورد تأثیر شبکه

 .[16]یشترین تأثیر را بر تشخیص فرصت داشته است( ب0.339روابط اجتماعی )با ضریب شدت تأثیر 

های اجتماعی )محتوای روابط اجتماعی، ساختار روابط اجتماعی، منابع اجتماعی اطلاعات، شیوه انتقال ( به بررسی تأثیر شبکه1396ایمانی و همکاران )

نامه بازاریابی الکترونیکی، اجرا و توسعه تجارت الکترونیکی( پرداختند. نتایج اطلاعات( در توسعه کارآفرینی دیجیتال )آنالیز فرصت، ایجاد و توسعه وب سایت، بر

های اجتماعی، محتوای روابط اجتماعی، های اجتماعی بر توسعه کارآفرینی دیجیتالی تأثیر مثبت و معناداری دارد و از بین ابعاد شبکهدهد که شبکهنشان می

 .[17]ات دارای بیشترین تأثیر را بر کارآفرینی دیجیتالی دارندشیوه انتقال اطلاعات، منابع اجتماعی اطلاع

های ها حاکی از آن است که ایجاد شبکههای اجتماعی مجازی بر کارآفرینی دانشجویان تربیت بدنی پرداختند. یافته( به بررسی نقش شبکه1395نامور )

های دانشجویان تربیت بدنی به ویژه در کارآفرینی ایشان داشته تأثیرات بسیار مهمی بر قابلیتتواند اجتماعی مجازی مناسب به منظور استفاده دانشجویان می

های کارآفرینی جدید، متنوع و بهتری را از خود کنند مهارتباشد. نتایج این پژوهش نشان داد که دانشجویانی که به طور منظم از شبکه اجتماعی استفاده می

گذاری به جا یک گذاران با سرمایههای فضای مجازی در نظام آموزشی دانشجویان تربیت بدنی بهتر است سیاستده بهتر از قابلیتدهد. لذا برای استفانشان می

 .[18]فضای مجازی برای تسهیل روابط اجتماعی فراهم بیاورند

 هایشبکه مثبت رابطه تحلیل و دانشجویان پرداختند. تجزیه عیاجتما کارآفرینی رفتار بر موجود اجتماعی هایشبکه ( به بررسی تأثیر2020متیو و ریاسودین )

 .[19]کرد تأیید را جوانان اجتماعی کارآفرینی گرایش با گراییجمع و اجتماعی

 هایشبکه در کارآفرینی آموزش و یادگیری هایگروه در که کشاورزی دانشجویان کارآفرینی رفتار در مؤثر عوامل ( به بررسی2019یعقوبی فرانی و همکاران )

 گیریتصمیم و تفکر طریق از - غیرمستقیم و مستقیم تأثیر مجازی اجتماعی هایشبکه در مشارکت که داد نشان بودند، پرداختند. نتایج مجازی ارتباطی

 کارآفرینی رفتار بر مستقیم غیر تأثیر فقط کارآفرینی تفکر طریق از کارآفرینی مجازی هایشبکه هایویژگی حال، این با. دارد کارآفرینی رفتار بر - کارآفرینانه

 .[20]داشت
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 منابع مدیریت از هاشبکه که دهدمی نشان هاآنها پرداختند. یافته مثبت نتایج و اجتماعی کارآفرینی روند در هاشبکه نقش ( به شرح2018جایاکای پای و مور )

 که دهند پیشنهاد را نهادی چارچوبی تا کنندمی رونمایی اجتماعی کارآفرینی هسته از و کنندمی پشتیبانی اجتماعی سرمایه و اجتماعی روابط ایجاد به کمک و

  .[21]کنند درک جامعه نفع به را خود اقدامات تا کند ترغیب را منطقه جوانان می تواند

 

روشتحقیق.3

ها ابتدا عوامل مؤثر بر تحلیلی است. در روند تهیه و تولید داده –شناسی به صورت توصیفی این تحقیق براساس هدف از نوع تحقیقات کاربردی و از نظر روش

نفر از آنها به عنوان  30های اجتماعی و نقش آن در کارآفرینی جوانان با استفاده از نظرات خبرگان شامل اساتید و کارشناسان رشته مدیریت که تعداد شبکه

کند که اطلاعات از طریق روش دلفی شناسایی شده است. روش دلفی و نیز روش مدلسازی ساختاری تفسیری ایجاب می نمونه آماری انتخاب شده است، از

گیری هدفمند استفاده شده ، چون هدف تعمیم نتایج مطرح نبوده از روش نمونهISMخبرگان و متخصصین دریافت و تحلیل شود. برای انتخاب تیم دلفی و تیم 

اب خبرگان تسلط نظری، تجربه عملی، تمایل و توانایی مشارکت در پژوهش و دسترسی است. نکته قابل توجه در تعیین تعداد خبرگان، است. معیارهای انتخ

نفر انتخاب  20-14در مقالات بررسی شده معمولاً بین  ISMکننده در های مختلف در پژوهش است. تعداد خبرگان شرکتکسب اطمینان از جامعیت دیدگاه

( جهت ISMها و نیز از تکنیک مدلسازی معادلات ساختاری تفسیری )جهت شناسایی مؤلفه T-Testاسمیرنوف و  –های کلموگروف ت. از آزمونشده اس

 رونباخ کهمحاسبات ریاضی استفاده شده است. روایی پرسشنامه مورد استفاده به صورت روایی صوری بوده و و برای سنجش پایایی تحقیق از ضریب آلفای ک

 بود که بیانگر پایایی قابل قبول پرسشنامه است، استفاده شده است. 68/0مقدار آن 

 

هایتحقیقیافته.4

شناساییعواملمؤثربرارتقاءمدیریتدانشدرتسهیلروابطبامشتریان.1.4

مطالعات انجام  ییمحتوا لیجوانان و با استفاده از تحل ینیو نقش آن در کارآفر یاجتماع های¬عوامل مؤثر بر شبکه نهیدر زم اتیادب یبا بررس قیتحق نیدر ا

 آمده است. 1در جدول  نیو استخراج شده است. عوامل مؤثر پس از اعمال نقطه نظرات متخصص ییعامل شناسا 10شده در سطح جهان 

 

 : عوامل مؤثر بر ارتقاء مدیریت دانش در تسهیل روابط با مشتریان1جدول 

عواملدیفر

 های بازاریابیقابلیت 1

 قابلیت نام تجاری 2

 نوآوری 3

 محتوای روابط اجتماعی 4

 منابع اجتماعی اطلاعات 5

 ساختار روابط اجتماعی 6

 های اجتماعیبه روز بودن شبکه 7

 های اجتماعیضریب نفوذ بسیار بالای شبکه 8

 عوامل اقتصادی 9

 عوامل سیاسی و قانونی 10

 

(SSIMماتریسخودتعاملیساختاری).2.4
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( وارد شده است. به این منظور SSIMهای اجتماعی و نقش آن در کارآفرینی جوانان در ماتریس خودتعاملی ساختاری )پس از شناسایی عوامل مؤثر بر شبکه

دهندگان شده است. در سطر و ستون اول جدول از پاسخعامل انتخاب  10است. در این جدول  2ای طراحی شد که کلیت آن مانند جدول نخست پرسشنامه

های کند که از نظرات خبرگان براساس تکنیکدویی عوامل را مشخص کنند. مدلسازی ساختاری تفسیری پیشنهاد میخواسته شد که نوع ارتباطات دوبه

متغیرها استفاده شود؛ بنابراین ماتریس خودتعاملی با استفاده از چهار  مختلف مدیریتی از جمله توفان فکری، گروه اسمی و غیره در توسعه روابط محتوایی میان

-نفر از خبرگان و متخصصین تکمیل شده است. اطلاعات حاصل براساس متد مدلسازی ساختاری تفسیری جمع 30حالت روابط مفهومی تشکیل شد و توسط 

 های مورد استفاده در این رابطه مفهومی به شرح زیر است:التبندی و ماتریس خودتعاملی ساختاری نهایی تشکیل شده است. علائم و ح

 شود. می jمنجر به  V :iنماد 

 شود.می iمنجر به  j: یعنی Aنماد 

 و برعکس. jبه  i: ارتباط دو طرفه از Xنماد 

 نیست. jو  i: هیچ گونه ارتباطی بین Oنماد 
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دسترسیاولیهماتریس.3.4

یک( حاصل شده است. برای استخراج ماتریس دسترسی باید  –ماتریس دسترسی اولیه از تبدیل ماتریس خودتعاملی ساختاری به یک ماتریس دو ارزشی )صفر 

در ماتریس دسترسی اولیه شود. حاصل تبدیل تمام سطرها نتیجه  Oو  Aهای و عدد صفر را جایگزین علامت Xو  Vهای در هر سطر عدد یک جایگزین علامت

منجر به  Jای است که اگر بعد ها کنترل شده است. رابطه ثانویه به گونه(. سپس روابط ثانویه بین بعد / شاخص3حاصله ماتریس دسترسی اولیه است )جدول 

توان به به اعداد صفر و یک برحسب قواعد زیر می SSIMبا تبدیل نمادهای روابط ماتریس  خواهد شد. Kمنجر به بعد  Jرا منجر شود، بعد  Kشود و بعد  Iبعد 

 ماتریس دست یافت. 

 گیرد.( عدد صفر میj ،iو خانه قرینه آن یعنی خانه ) 1گرفته است، خانه مربوط در ماتریس دسترسی عدد  Vنماد  SSIM( در ماتریس i ،j. اگر خانه )1

 گیرد.می 1( عدد j ،iگرفته است، خانه مربوطه در ماتریس دسترسی عدد صفر و خانه قرینه آن یعنی خانه ) Aنماد  SSIM( در ماتریس i ،j. اگر خانه )2

 گیرد.می 1( عدد j ،iو خانه قرینه آن یعنی خانه ) 1گرفته است، خانه مربوطه در ماتریس دسترسی عدد  Xنماد  SSIM( در ماتریس i ،j. اگر خانه )3
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گیرد. با ( عدد صفر میj ،iگرفته است، خانه مربوطه در ماتریس دسترسی عدد صفر و خانه قرینه آن یعنی خانه ) SSIMنماد  O( در ماتریس i ،j. اگر خانه )4

 تبدیل شده است.  3ماتریس دسترسی اولیه به صورت جدول  ISMتوجه به قوانین تکنیک 

 

 : ماتریس دسترسی اولیه3جدول 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1  1 0 0 0 0 0 0 0 0 

2 1  0 1 1 1 0 0 1 0 

3 1 1  0 0 0 1 1 0 0 

4 1 0 1  0 1 0 1 0 0 

5 1 0 1 1  0 1 0 0 0 

6 1 0 1 1 0  0 1 1 0 

7 1 0 0 0 0 1  1 0 0 

8 1 1 0 0 0 1 0  1 0 

9 1 0 1 1 1 0 0 0  0 

10 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

 

نهاییماتریسدسترسی.4.4

 رها،یدر روابط متغ یرپذی¬کردن انتقال لیجوانان با دخ ینیو نقش آن در کارآفر یاجتماع های¬عوامل مؤثر بر شبکه هیاول یدسترس سیماتر لیپس از تشک

( با هم ارتباط k ،j) زیو ن( با هم در ارتباط باشند j ،iصورت که اگر ) نیسازگار شود. بد هیاول یدسترس سیتا ماتر شود¬یم لیتشک یینها یدسترس سیماتر

 انگریبوده و ب ییفرض مبنا کی یریتفس یساختار یدر مدلساز رهایمتغ نیب یروابط مفهوم یرپذی¬( با هم در ارتباط هستند. انتقالk ،j) گاه¬داشته باشند؛ آن

 هیمرحله تمام روابط ثانو نی. در اگذارد¬یم ریتأث Cبر  Aگذارد،  ریتأث C ریبر متغ B ریداشته باشد و متغ ریتأث B ریبر متغ A ریکه متغ یاست که در صورت نیا

نشان داده  ریهر متغ یوابستگ زانیقدرت نفوذ و م سیماتر نیبه دست آمده است. در ا 4مطابق جدول  یینها یدسترس سیو ماتر شود¬یم یبررس رهایمتغ نیب

 .شوند¬یشده م ادی ریمتغ جادیا وجبکه م ییرهایمتغ ییعبارت است از تعداد نها ریشده است. قدرت نفوذ هر متغ

 

 : ماتریس دسترسی نهایی4جدول 
قدرتنفوذ 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 

1 1 1 0 1 1 1 0 0 1 0 6 

2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 

3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 

4 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 8 

5 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 8 

6 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 

7 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 8 

8 1 1 1 1 1 1 0 1 1 0 8 
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9 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 9 

10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

  1 9 9 8 10 8 10 9 10 10میزانوابستگی

 

و نقش  یاجتماع های¬شده در حوزه عوامل مؤثر بر شبکه ییعامل شناسا 10عوامل دارند(  ریاز عوامل بر سا کیکه هر  یریتأث زانیقدرت نفوذ )م 4در جدول 

 را دارند. یو وابستگ نفوذقدرت  نیشتریب یو ساختار روابط اجتماع ینام تجار تیاست که دو عامل قابل نیا انگریب جیجوانان آمده است. نتا ینیآن در کارآفر

 

بامشتریانبندیعواملمؤثربرارتقاءمدیریتدانشدرتسهیلروابطسطح.5.4

ازای هر کدام از آنها سه مجموعه خروجی، ورودی و بندی شود. برای تعیین سطح متغیرها در مدل نهایی بهماتریس دسترسی نهایی باید به سطوح مختلف دسته

لسله مراتب به عنوان شود. در نخستین جدول شاخص یا متغیرهای که اشتراک مجموعه خروجی و ورودی آن یکی است، در فرآیند سمشترک تشکیل می

شوند، به طوری که این متغیرها در ایجاد هیچ متغیر دیگری مؤثر نیستند. آن متغیرها پس از شناسایی بالاترین سطح از فهرست مجموعه مشترک محسوب می

جدول به دست  6سطوح پنجگانه متغیرها در  یابد. در این پژوهششود. این تکرارها تا مشخص شدن سطح همه متغیرها ادامه میسایر متغیرها کنار گذاشته می

های اجتماعی و نقش آن در کارآفرینی جوانان که مجموعه خروجی و مشترک بندی شده است. عوامل مؤثر بر شبکهجمع 5آمده که نتیجه نهایی آنها در جدول 

 گیرد.میآنها کاملاً یکسان باشند، در بالاترین سطح از سلسله مراتب مدل ساختاری تفسیری قرار 

 

 جوانان ینیو نقش آن در کارآفر یاجتماع های¬عوامل مؤثر بر شبکه بندی¬: سطح5جدول 

Rسطحمجموعهمشترکیمجموعهورودیمجموعهخروجعوامل

 1 1،2،4،5،6،9 1،2،3،4،5،6،7،8،9،10 1،2،4،5،6،9 یابیبازار های¬تیقابل1

 1 1،2،3،4،5،6،7،8،9 1،2،3،4،5،6،7،8،9،10 1،2،3،4،5،6،7،8،9 ینام تجار تیقابل2

 2 3،5،7،8،9 2،3،4،5،6،7،8،9،10 3،5،7،8،9 ینوآور3

 1 1،2،3،4،6،7،8،9 1،2،3،4،5،6،7،8،9،10 1،2،3،4،6،7،8،9 یروابط اجتماع یمحتوا4

 4 5 1،2،3،5،6،8،9،10 5 اطلاعات یمنابع اجتماع5

 1 1،2،3،4،5،6،7،8،9 1،2،3،4،5،6،7،8،9،10 1،2،3،4،5،6،7،8،9 یساختار روابط اجتماع6

 3 7،9 2،3،4،5،6،7،9،10 7،9 یاجتماع های¬به روز بودن شبکه7

 های¬شبکه یبالا ارینفوذ بس بیضر8

 یاجتماع

3،5،8،9 2،3،4،5،6،7،8،9،10 3،5،8،9 2 

 5 9 1،2،3،4،6،7،8،9،10 9 یعوامل اقتصاد9

 6 10 10 10 یو قانون یاسیعوامل س10

 

روابط متقابل و  ISMبندی شده است. در گراف های اجتماعی و نقش آن در کارآفرینی جوانان به چهار سطح طبقهعوامل مؤثر بر شبکه 5براساس جدول 

شود. در این بخش عوامل سیاسی و قانونی گیری میتأثیرگذاری بین معیارها و ارتباط معیارهای سطوح مختلف نمایان است که موجب درک بهتر فضای تصمیم

های اجتماعی و نقش آن در کارآفرینی جوانان باید از کنند، در نتیجه در توسعه شبکهزیربنایی مدل عمل می اند که مانند سنگترین سطح قرار گرفتهدر پایین

باشند. عوامل اقتصادی در سطح پنجم، عامل ارتباطات دو سویه با یکدیگر می این متغیرها آغاز نمود و سپس به سایر متغیرها تعمیم یابد. این دو متغیر دارای

های اجتماعی های اجتماعی در سطح سوم و عوامل نوآوری و ضریب نفوذ بسیار بالای شبکهمنابع اجتماعی اطلاعات در سطح چهارم و عامل به روز بودن شبکه
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نام تجاری، محتوای روابط اجتماعی و ساختار روابط اجتماعی در سطح اول قرار دارند. تمامی عوامل یادشده های بازاریابی، قابلیت در سطح دوم و عوامل قابلیت

سازی ساختاری تفسیری هایی که در سطح بالای مدلهای اجتماعی و نقش آن در کارآفرینی جوانان است، ولی عاملترین عوامل کلیدی مؤثر بر شبکهاز مهم

 (.1داشته باشند )شکل 2-1توانند تأثیر بسیاری در عوامل سطح می 6-5تأثیرپذیری بیشتری برخوردارند. عوامل سطح اند از قرار گرفته

 

 
 جوانان ینیو نقش آن در کارآفر یاجتماع های¬عوامل مؤثر بر شبکه ISMمدل  ی: طراح1شکل 

 

MICMACتحلیل6.4

 ایقدرت نفوذ  نییمشخص شده است، و پس از تع رهایمتغ ریبر سا یریو اثرپذ یبا توجه به اثرگذار رهاینوع متغ MICMACمرحله با استفاده از روش  نیدر ا

چهارگانه  های¬وشهاز خ یکیجوانان را در  ینیو نقش آن در کارآفر یاجتماع های¬عوامل مؤثر بر شبکه یتمام توان¬یعوامل م یو قدرت وابستگ یاثرگذار

 نیدارند. ا یفیضع یکه قدرت نفوذ و وابستگ شوند¬یمستقل )خودمختار( م یرهایگروه اول شامل متغ نیکرد. نخست بندی¬طبقه رهایاثر متغ سیروش ماتر

برخوردار است.  ییبالا یوابستگ یف، ولیوابسته که از قدرت نفوذ ضع یرهایدارند. گروه دوم متغ یمجزاست و ارتباطات کم رهایمتغ ریاز سا یتا حدود رهایمتغ

. گروه شود¬می ها¬شاخص ریسا رییسبب تغ رهایشاخص متغ نیبر ا یدارد. در واقع هرگونه عمل ییبالا یکه قدرت نفوذ و وابستگ یوندیپ یرهایگروه سوم متغ

در  یو قانون یاسیعامل س 2است. براساس شکل  ینییپا یابستگقدرت نفوذ بالا و و یدارا رهایمتغ نی. اردگی¬ی( را در بر میدیمستقل )کل یرهایچهارم متغ

که  یوندیپ یرهایعوامل در گروه سوم متغ ریو سا ردگی¬یاست، قرار م ینییپا یقدرت نفوذ بالا و وابستگ ی( که دارایدیمستقل )کل یرهایگروه چهارم متغ

 دارد. ییبالا یقدرت نفوذ و وابستگ

 

 

 متغیرهاوابستگی:درجهقدرتهدایتو6جدول

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 رهایمتغ

 10 9 8 8 9 8 8 9 9 6 نفوذ قدرت
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 1 9 9 8 10 8 10 9 10 10 یوابستگ زانیم
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گیرینتیجه.5

( ISMجوانان با استفاده از روش تحلیل معادلات تفسیری )های اجتماعی و نقش آن در کارآفرینی بندی عوامل مؤثر بر شبکههدف این تحقیق، بررسی و سطح

شان از عامل اصلی تأیید و انتخاب شدند. سپس به منظور تجزیه و تحلیل روابط میان آنها و ارائه مدل ساختاری 10است. با توجه به نظر خبرگان این تحقیق، 

های اجتماعی و نقش آن در کارآفرینی های صورت گرفته، عوامل مؤثر بر شبکهلروش مدلسازی ساختاری تفسیری استفاده شد. با توجه به تجزیه و تحلی

روابط متقابل و تأثیرگذاری بین معیارها و ارتباط معیارهای سطوح مختلف نمایان است که موجب  ISMبندی شده است. در گراف جوانان به شش سطح طبقه

کنند، در زیربنایی مدل عمل می اند که مانند سنگترین سطح قرار گرفتهیاسی و قانونی در پایینشود. در این بخش عوامل سگیری میدرک بهتر فضای تصمیم

های اجتماعی و نقش آن در کارآفرینی جوانان باید از این متغیرها آغاز نمود و سپس به سایر متغیرها تعمیم یابد. این دو متغیر دارای نتیجه در توسعه شبکه

های اجتماعی باشند. عوامل اقتصادی در سطح پنجم، عامل منابع اجتماعی اطلاعات در سطح چهارم و عامل به روز بودن شبکهدیگر میارتباطات دو سویه با یک

 های بازاریابی، قابلیت نام تجاری، محتوای روابطهای اجتماعی در سطح دوم و عوامل قابلیتدر سطح سوم و عوامل نوآوری و ضریب نفوذ بسیار بالای شبکه

های اجتماعی و نقش آن در ترین عوامل کلیدی مؤثر بر شبکهاجتماعی و ساختار روابط اجتماعی در سطح اول قرار دارند. تمامی عوامل یادشده از مهم

د. سپس با تکیه بر اند از تأثیرپذیری بیشتری برخوردارنسازی ساختاری تفسیری قرار گرفتههایی که در سطح بالای مدلکارآفرینی جوانان است، ولی عامل

دهد عامل سیاسی و قانونی در گروه چهارم متغیرهای مستقل )کلیدی( که دارای قدرت نفوذ بالا و وابستگی پایینی است، قرار نشان می MICMACتحلیل 

 گیرد و سایر عوامل در گروه سوم متغیرهای پیوندی که قدرت نفوذ و وابستگی بالایی دارد.می
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