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 ی)با تأکید بر اقتصاد دیجیتال(بر رشد اقتصادهوشمند اقتصاد اثرات 

علی رستمیان
a
علی جلیلوند نکاری، 

b
 

a دانشگاه تهران ،اقتصاد ، گروهدانش آموخته کارشناسی ارشد 
b  کارمند بانک مسکننوردانشگاه پیام ، گروه اقتصاد، ارشد یکارشناسدانش آموخته ، 

 ( alijalilvand491@gmail.com) علی جلیلوند نکارینویسنده مسئول: 

 :چکیده

 جهت اقدام بهاست. به  با روش تحلیلی و توصیفی در نظام اقتصادی ای ریشهبر رشد اقتصادی و تغییرات دیجیتالی شدن اقتصاد  هدف این پژوهش بررسی

 ختم گیری یک نظام اقتصادی نوین به شکل در نهایت نوینهای  تکنولوژیکه آیا سوال جواب داد  این به لازم استکلان اقتصادی  در مسائل  گذاری سیاست

 لازمهای  و تامین زیرساخت تصمیماتها در  نقش دولت آخر. در دشجوامع خواهد  در رشد و پیشرفت اقتصادی باعث جدید چگونه بنیادخواهند شد و این 

از طرفی با افزایش مقدار و کیفیت  های تولید و ایجاد شده با کاهش هزینه دیجیتالیکند که نظام اقتصادی  می ثباتاین مطالعه ا فرایند ثبیتو ت تکاملبرای 

استفاده  بروز بودن در علم مهندسی اقتصاد، به نحوهو  های نوین تکنولوژی یجیتال با اتکا بهاقتصاد ددهد. همچنین  رفاه اقتصادی را افزایش می تولیدات،

  .است قرار گرفتهبررسی  مورد اقتصاد دیجیتال زا رشد اقتصادی درون، وکارها کسب محیطبا تغییر ساختار در اشتباه از منابع محدود غلبه نموده و 

 فناوریهای دیجیتال، اقتصاد دیجیتال، اقتصادیرشد  کلمات کلیدی:

 مقدمه. 1

میلادی و با اختراع ماشین بخار آغاز شد. ماشین بخار باعث شد تاا جامعاه کشااورزی و فئاودالی باه فرآیناد تولیاد جدیاد          1760در سال  1اولین انقلاب صنعتی

ت میرفتناد. صانع  منتقل یابد. این انتقال شامل استفاده از زغال سنگ به عنوان انرژی اصلی در قطارها بود که وسیله اصلی حمال و نقال در آن زماان باه شامار      

میلادی باا   1900نساجی و فولاد از نظر کسب و کار، ارزش تولید و سرمایه گذاری را داشتند و جزو صنایع غالب محسوب می شدند. انقلاب صنعتی دوم در سال 

انقالاب صانعتی ساوم در ساال      آغاز شد. این امر منجر به عصر صنعتی شدن سریع با استفاده از نفت و برق برای تولید انباوه شاد.   2اختراع موتور احتراق داخلی

ها شاامل  میلادی آغاز شد و با پیاده سازی الکترونیک و فناوری اطلاعات برای خودکارسازی تولید به سرانجام رسید. طبق روش های قدیمی، ساختن چیز 1960

مجماع جهاانی    گذار و مدیر اجرایای  ین بار توسط بنیانبرای اول(. چهارمین انقلاب صنعتی 2016 ،3پیچ یا جوش دادن بسیاری از قطعات به یکدیگر بود)پریسکارو

4کلاوس شواب اقتصاد،
ساازی ر  داده اسات و    هایی است که در زمیناه بهیناه   کند که این تغییراتی که شاهدش هستیم فراتر از پیشرفت استفاده شد. او ادعا می 

هاوش مصانوعی، ویارایش ژن     هاایی مانناد   کاارگیری فنااوری   صنعتی حاصل باه دهد. بخشی از این تغییرات  صنعتی نشان می داری سرمایه تحولی چشم گیر در

( است که مای تواناد باا ایجااد لایاه      D3اکنون شامل طراحی محصول تولید شده توسط کامپیوتر و چاپ سه بعدی ) 4پیشرفته است. فن آوری صنعت رباتیک تا

 (.2019، 5برای کسب و کار، انرژی و استراتژی صنعتیهای متوالی از مواد، جسم جامد تولید کند)اداره دولت بریتانیا 

(. انقلاب صنعتی چهاارم باه   2020، 6انقلاب صنعتی چهارم تأثیر سیستمی بر تمام جنبه های زندگی، اعم از اقتصادی و اجتماعی دارد )ضیایی نافچی و موهلسکا

(. دیجیتالی شدن اقتصااد  2020، 7شود )اخسان وش مصنوعی و اینترنت اشیا شناخته میها، ه عنوان انقلاب دیجیتال یا انقلاب فناوری مربوط به اتوماسیون، ربات
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 ،8د نمای شاود )ژن  استفاده از داده های اقتصادی را افزایش می دهد. داده ها را می توان در هر کجا و هر کسی در دسترس قرار داد و به بازارهای محلی محادو 

2021.) 

با اهداف مختلف اقتصادی و غیر اقتصادی به کار گرفته شود. در حوزه اقتصادی هوشمندی  دارد کهدیجیتال  تنگی با اقتصادتقریبا ارتباط تنگا اقتصاد هوشمندی

در اقتصااد دیجیتاال    دیجیتال میتواند به عنوان یک خدمت به کار گرفته شده و به طور مستقیم دارای ارزش باشد یا در فرآیند تولیدی به کار رود. مقولاه تولیاد  

هساتند. از  تباط مستقیمی با کاربرد صحیح هوشمندی دیجیتال دارد مخصوصا درآمدهای بالای اقتصادی که بسیار با کنترل و اتخاذ تصمیمهای صحیح مرتبط ار

- 2لاعاات مارتبط   دستیابی باه مقاادیر زیاادی از اط   - 1میشود که به موارد زیر منجر خواهد شد: « سرمایه دیجیتال»این رهگذر هوشمندی دیجیتال تبدیل به 

باه کاار باردن آنهاا در فرآینادهای تولیادی. ارزش       - 4مدیریت روی پردازش و تبدیل دادهها به هوشامندی دیجیتاال و   - 3کنترل بر روی نحوه استفاده از آنها 

 .(1399)محمدی و همکاران، اقتصادی این سرمایه دیجیتال میتواند از طریق اشکال مختلف تبدیل داده به پول به دست آید

هاای اقتصاادی خاارجی را     های مبادله فعالیات  الملل به میزان قابل توجهی هزینه قراردادن گسترده فناوری دیجیتال در فرآیندهای اقتصادی داخلی و تجارت بین

و  11؛ ساون 2019 و همکاارن،  10(. دیجیتالی شدن اقتصادی همچنین باعث شامول ماالی و رشاد اقتصاادی شاده اسات )گاوو       2020، 9دهد)احمدوف کاهش می

رسای باه   (. روز به روز افراد بیشتری تلفن همراه دارند و ارائه خدمات مالی از طریق تلفن همراه و اتصال اینترنتی مقرون به صرفه مای تواناد دست  2020همکاران،

 (.2018، 12امکانات مالی را افزایش دهد )اوزیلی

صادی اجتماعی حمایت می کند. بسیاری از کشورها از دیجیتال ساازی اقتصااد بارای هادایت رشاد      اقتصاد دیجیتال بهره وری را افزایش می دهد و از توسعه اقت

اباولادزه و   ؛2016 و همکاران، 15اتوندی ؛2017 ،14لارسون ؛2020 و همکاران، 13اقتصادی، بدون صرف منابع زیاد برای نوآوری دیجیتال استفاده کرده اند )میوولا

(. با این حال، دیجیتالی شدن مشکلات دیگری نیز دارد، به ویژه برای کشاورهای در حاال توساعه، کاه باعاث      2014 کاران،و هم 17بردیکولوا ؛2017 ،16گیگاوری

( و شکاف درآمدی جامعه را افزایش می دهاد  2020افزایش بیکاری می شود، زیرا  استفاده از صنعت دیجیتالی، جایگزین برخی مشاغل موجود می شود)اخسان، 

 (.2019 همکاران، و 18)ماراتدائونا

های مارتبط کماک نمایاد. بارای     ریزی در حوزه گذاری و برنامه تواند به درک بهتری از سیاست های حاصل از این تحقیق می با توجه به هدف اصلی پژوهش، یافته

 شود. در بخش سوم  این منظور، در بخش دوم مطالعه به مروری بر ادبیات تحقیق نظری و تجربی پرداخته می

 اختصاص یافته است. گیری نتیجهنیز به  چهارمدر نهایت بخش باحث اقتصاد دیجیتال و رشد اقتصادی پرداخته است و به م

 پیشینه تحقیق. 2
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 مطالعات خارجی1-2

 SEEAای با عنوان نقش دیجیتالی شدن در بهینه سازی ساختار صانعتی و ناوآوری سابز بار رشاد اقتصاادی کاه از روش         (، در مطالعه2023و همکاران) 19هائو

رریز انجام گرفته است. هادف از ایان مطالعاه بررسای اثار سا       2019تا  2013)سیستم حسابداری محیطی و اقتصادی( استفاده شده و بررسی ها طی بازه زمانی 

 دهد که دیجیتالی شدن و رشد اقتصاد سبز تاثیر قابل توجه و مثبتی بر رشد اقتصادی دارد. فضایی می باشد. نتایج نشان می

ط ای با عنوان آیا اقتصاد دیجیتال می تواند بهره وری کل عوامل سبز را بهبود بخشد؟ که از روش مدل پانال پویاا مادل مخاتل     ( در مقاله2023و همکاران ) 20لیو

اناد. هادف ایان مقالاه      استفاده کرده 2020تا  2011شهر در سطح استان چین از سال  278های تابلویی  ( بهره گرفته است. در این مقاله از دادهGMMگاوسی )

دیجیتاال نقاش مهمای در     دهد، اقتصااد  وری کل عوامل سبز با کمک اقتصاد دیجیتال می باشد. نتایج نشان می چگونگی ارتقای رشد اقتصادی سبز و بهبود بهره

 بهبود بهروری کل عوامل سبز در سطح شهر را ایفا می کند.

باا هادف بررسای تاأثیر فنااوری       OECD( در تحقیقی با عنوان تأثیر اقتصاد دیجیتال بر رشد اقتصادی در تعدادی از کشورهای عضو 2022و همکاران ) 21گومز

را پوشاش داده و از روش پانال گشاتاورهای     2019الی  2000اند. این تحقیق طی سالهای  عضو پرداخته( بر رشد اقتصادی کشورهای ICTاطلاعات و ارتباطات )

تأثیر می گذارد و مای   OECDاند. نتایج مطالعه نشان داده است فناوری اطلاعات و ارتباطات به طور مثبت بر توسعه اقتصاد کشورهای  تعمیم یافته استفاده کرده

 سط سیاست گذاران استفاده شود.تواند به عنوان ابزاری تو

( در پژوهشی با عنوان پیوندهای پویا بین سود جمعیتی، دیجیتالی شدن، شدت انرژی و رشد اقتصاادی پایادار در اقتصاادهای    2022و همکاران) 22شهادت حسن

اناد. نتاایج    های تابلویی پرداخته تخمین  تفاده از روشبا اس 2018الی  1995نوظهور با هدف چگونگی توسعه اقتصادی پایدار در کشورهای نوظهور طی بازه زمانی 

های سود جمعیتی و استفاده از نوآوری دیجیتال در بخش انارژی، عملکارد اقتصاادی را در عصار اقتصااد دیجیتاال افازایش         دهد، تحقق فرصت تحقیق نشان می

 دهد. می

بر مدل آگاهی از ریساک و رشاد اقتصاادی دیجیتاال باا هادف بررسای تاأثیر توساعه           ای با عنوان بررسی صنعت مالی ( در مقاله2021و همکاران ) 23ایرتیشچوا

اناد. نتاایج    های رگرسیونی پرداخته های مدل با استفاده از روش تحلیل همبستگی و داده 2018الی  2010های دیجیتال بر رشد اقتصادی طی بازه زمانی  فناوری

طلاعات و ارتباطات چشم انداز قابل توجهی برای فعال کردن فرآیندهای دیجیتاالی شادن در تماام حاوزه     در این تحقیق نشان می دهد، تحریک توسعه فناوری ا

 های اقتصاد و جامعه و افزایش تولید ناخالص داخلی دارد.

با هادف بررسای رابطاه     19-کووید ( در مطالعه ای با عنوان ارزیابی تاثیر اقتصاد دیجیتال بر بهره وری انرژی کل سبز در دوران پس از2021و همکاران ) 24ژانگ

باا اساتفاده از حاداقل مربعاات معماولی       2018الای   2006بین اقتصاد دیجیتال و بهره وری انرژی کل برای پیشبرد بهتر توسعه اقتصاد دیجیتال در بازه زماانی  
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(OLS( رگرسیون خودکار بردار پانل ،)PVARآستانه پانل و مدل ،) دهد، اقتصااد دیجیتاال باا بهباود      تایج در این مطالعه نشان میاند. ن های اثر میانجی پرداخته

25تواند به طور قابل توجهی به  گذاری تحقیق و توسعه و سرمایه انسانی می سطح رشد اقتصادی، سطح شهرنشینی، سرمایه
GTFEE .کمک کند 

 مطالعات داخلی 2-2

باا هادف    اقتصادی در کشورهای منتخب در حال توسعه: رهیافت گشاتاورهای تعمایم یافتاه   برآورد مدل رشد ( در پژوهشی با عنوان 1402پور و همکاران) منیره

اناد. نتاایج    و باا روش گشاتاورهای تعمایم یافتاه پرداخات      1397الی  1383های کلان اقتصادی و نهادی  بر رشد اقتصادی، طی بازه زمانی  بررسی تأثیر شاخص

های خارجی، تأثیر منفی بر رشد اقتصادی داشتند ولی تجاارت باین الملال، سارمایه      تورم و بدهی اقتصادی، رگرسیونی نشان داده است، در بین متغیرهای کلان 

 داشتند. انسانی و سرمایه فیزیکی، تأثیر مثبت بر رشد اقتصادی 

اثیر ارز دیجیتاال بار رشاد    ف بررسای تا  ای با عنوان تاثیر ارز دیجیتال بر رشد اقتصادی در کشورهای منتخب جهاان باا هاد    ( در مقاله1401سکوتی و همکاران)

اناد. نتاایج بدسات     با استفاده از تکنیک اقتصادسنجی پانل دیتا با رهیافت غیرخطی پرداخته 1396تا  1387کشور منتخب جهان طی دوره زمانی  9اقتصادی در 

 باشد. بلندمت، بیشتر از حالت کوتاه مدت میدهد تأثیر ارز دیجیتال بر رشد اقتصادی مثبت است و ضریب تأثیرگذاری در حالت  آمده نشان می

-PANEL هاا کشاور باا رویکارد     ای و بانکی باا رشاد اقتصاادی اساتان     بین اعتبارات بودجه ( در پژوهشی با عنوان ارتباط 1401عراقی) فراهانی و خلیلی گودرزی

VAR هاای کشاور در    سیاست مالی و پولی بر رشد اقتصادی و توزیع درآمد استانای دولت و اعتبارات بانکی بر اساس  ارتباط بین اعتبارات بودجهبا هدف بررسی

دهاد تحرکاات وارد شاده از     نتایج بدست آماده نشاان مای    .اند پرداخته )PANELVAR (های پنلی خودرگرسیون برداری و روش داده 1380-1399بازه زمانی 

 ور داشته است.های کش ای اثر مثبتی بر رشد اقتصادی استان ناحیه اعتبارات بودجه

شناساایی رخادادها، پیامادها، تهدیاد و     پژوهای باا هادف      واکاوی اقتصاد دیجیتال ایران باا رویکارد آیناده    ای با عنوان  ( در مقاله1400دهکردی و دانش) مبینی

اناد. نتاایج    پرداختاه   v( STEEP( و های پیش روی اقتصاد دیجیتال در ایران بر اساس روندهای درونی و محیطی کناونی و باا روش ترکیبای از ساناریو     فرصت

های اتخاذ شده را یک سیاست مطلوب تصمیم گیاری   ، سیاستدهد اگر اقتصاد ایران به یک اقتصاد دیجیتالی تبدیل شود باید سیاستگذاران بدست آمده نشان می

 کنند و یا به یک سیاست مطلوب تبدیل کنند.

های مادیریت ریساک    جامع مدلبا هدف بررسی  رویکرد عقلانی، –ارائه الگوی مدیریت ریسک در بانکداری دیجیتال ( در پژوهشی با عنوان 1400اقدم) حیدرزاده

مؤلفاه عادم توانمنادی و درک و نداشاتن علام لازم      دهاد،   تئوری و مرور ادبیات پرداخته است. نتاایج نشاان مای   -در بانکداری دیجیتال و با روش تحقیق گراندد

مدیران حوزه فناوری اطلاعات در رتبه اول، حمالت سایبری و عدم توجه به تکنولوژیهای نوین بانکاداری نظیار فاین تاک هاا، شارکتهای       حرفهای هیأت مدیره و 

بانکاداری  های بعدی در مواناع رسایدن باه     ها در رتبه مشترکاً در رتبه دوم، نوآوریهای دیجیتال در صنعت بانکداری رتبه سوم و مابقی مؤلفه ...پرداخت آنلاین و 

 اند. دیجیتال قرار گرفته

های کاربردی موبایل مرتبط با اقتصاد اشتراکی در ایران، با  سازی عوامل مؤثر بر مشارکت افراد در برنامه ( در تحقیقی با عنوان مدل1398گلشنی و همکاران)

شناسی  اند، و روش یرداخته 1397تا  1395موبایل طی بازه زمانی  های برنامه مشارکت مردم جهت استفاده از میزان شناسایی پارامترهای مؤثر برهدف بررسی 

اکتورهای انگیزشی دهد، ف نتایج بدست آمده نشان می است. شده ها استفادهداده گردآوری برای پرسشنامه ابزارباشد که از این تحقیق کمی از نوع پیمایش می
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ای چون عدم اعتماد و عدم تناسب فرهنگی ازجمله فاکتورهای اثرگذار بر میزان مشارکت در  ندهچون عوامل اقتصادی، عوامل اجتماعی، و... فاکتورهای بازدار

 .های مبتنی بر مصرف تعاملی هستنداپلیکیشن

 

 . اقتصاد دیجیتال و رشد اقتصادی  3

کرده است که این خود نشان دهنده سرعت بالای تغییارات  روی کار آمد تعریف آن بارها تغییر  1990از هنگامی که اقتصاد دیجیتال برای اولین بار در نیمه دهه 

 ( است.1399فناوری و نحوه استفاده از آن توسط شرکتها و مصرف کنندگان )محمدی و همکاران، 

از  1399در کتاب ا قتصاد دیجیتال؛ خلق و تصاحب ارزش: مضامینی برای کشورهای در حال توسعه به ترجمه و گردآوری مهدی محمادی و همکااران در ساال    

رده دیجیتاال  هاای گسات   های کل سیستم اقتصاادی کاه از تعادادی از داده    سااهم خروجی»زبان نیچرم و همکاران اقتصاد دیجیتال را این چنین عنوان کرده اند

های دیجیتال شامل مهارتهای دیجیتال، د ستگاههای دیجیتال )سخت افازار، نارم افازار و و ساایل ارتبااط جمعای( و کالاهاا و خادمات          اند. این داده مشتق شده

 (1 –نمودار «.)باشند یهای اقتصاد دیجیتال م ای نشان دهنده پایه واسطه دیجیتالی هستند که در تولید به کار میروند. چنین مقادیر گسترده

 

                           
 ترسیمی از اقتصاد دیجیتال 1 –نمودار 

ساازی، طراحای و اساتقرار     هاای مرباوط باه دیجیتاالی     دیجیتالی شدن اقتصاد تأثیری مستقیم بر تجارت بین المللی دارد. تغییرات در فناوری تولید و پیکربندی

حلقاه فاروش نزدیاک باه خریادار       های بین المللی را به دلیل جابجایی کالاها و افراد کُند نماید. این به دلیل تشکیل یک تواند فعالیت های تجاری جدید، می مدل

(. باز بودن اقتصادی از طریق جهانی شدن، فرصت هایی را برای تقسیم کار بین المللی، مزیت های ذاتی، مزیت های نسبی و مزیات هاای   2020است )احمدوف، 

های جدید کارآمدتر و با در نظر گرفتن مناافع و   ایجاد ارزش رقابتی در اختیار کشورها باز می کند. ایده اصلی این عبارت این است که فرآیندهای تولید را قادر به
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 ،26کنندگان، مشارکت در توساعه طراحای محصاول و ساایر پارامترهاا نمایاد )سایوریاک و پتاشاکینا         تر کردن تولید به خریداران و مصرف شرایط محلی، نزدیک

2018.) 

تواند به دامناه ماالی    ش مالی، رشد اقتصادی را تشویق کند. اولاً، تأمین مالی دیجیتال میدیجیتالی شدن اقتصاد همچنین می تواند از طریق دیجیتالی کردن بخ

(. دوم، تاامین  2017و همکااران،   27بیشتر، گسترش خدمات مالی به بخش غیرمالی، و گسترش خدمات واجب و اساسی به اشخاص حقیقی منجار شاود )گاومبر   

های اخیار خادمات    فه، راحت و ایمن را برای افراد کم درآمد در کشورهای در حال توسعه ارائه دهد. پیشرفتمالی دیجیتال می تواند خدمات بانکی مقرون به صر

ن کماک  مالی دیجیتال باعث  شده است خدمات مالی کم هزینه و یا حتی بدون هزینه به افراد  با درآمد کام در کشاورهای در حاال توساعه و حتای کال جهاا       

(. 2013 ،28های دیجیتال امن تغییر کنند )دمیرگوچ کونت و کلاپار  فرم های مالی دیجیتال رسمی در پلت رپایه پول نقد به تراکنشهای ب شایانی کند تا از تراکنش

هاا مشاتری بای بضااعت      تواند باه میلیاون   بهبود وضعیت استفاده و همیشه در دسترس بودن و مقرون به صرفه بودن خدمات مالی دیجیتال در سراسر جهان می

 (.2016، 29های دیجیتال امن تغییر مسیر دهند )مالدی فرم های مالی دیجیتال رسمی در پلت هایی برپایه پول نقد به تراکنش تا از تراکنشکمک کند 

 ای از محصاولات و خادمات ماالی و تساهیلات     ( را با ایجاد دسترسی آساان باه طیاف گساترده    GDPتواند تولید ناخالص داخلی ) سوم، تامین مالی دیجیتال می

ها را نیز افازایش دهاد و در نتیجاه تولیاد ناخاالص       تواند مجموع هزینه های کوچک، متوسط و بزرگ افزایش دهد، که می اعتباری برای اشخاص حقیقی و شرکت

کاه بارای هماه افارادی      داخلی را افزایش می یابد. دیجیتالی شدن مسائل مالی همچنین می تواند به ثبات اقتصادی بهتر و افزایش واسطه گری مالی منجر شود،

(. چهارم، نوآوری در امور مالی دیجیتال همچنین می تواند تاأثیر مثبات بلندمادتی بار عملکارد      2018که در آن جامعه مالی دیجیتال زندگی می کنند )اوزیلی، 

 (.2023، 30بانکی داشته باشد)آستوتی و اوجیانتو

هاای   های کل، که منجر به درآمدهای مالیاتی بالاتر ناشی از افزایش حجم تاراکنش  یل افزایش هزینهپنجم، تامین مالی دیجیتال با فراهم کردن بستری برای تسه

های سیستم مالی و پولی ساودمند اسات،    کننده (. ششم، تامین مالی دیجیتال برای تنظیم2017و همکاران،  31ها سودمند است)اسکات شود، برای دولت مالی می

تواند گردش پول تقلبی را به میزان قابل توجهی کاهش دهد و ظهور اقتصاد سایه را به حداقل برساند، لذا باا ایان    اس کامل میزیرا پذیرش مالی دیجیتال در مقی

(. از دیگر مزایای مالی دیجیتال برای مشتریان می توان به کنتارل بیشاتر بار اماور ماالی مشاتریان،       2018روش، تمام معاملات اقتصادی ثبت می شود )اوزیلی، 

 (.2016و همکاران،  32یم گیری سریع مالی، و توانایی انجام و دریافت پرداخت در چند ثانیه اشاره کرد)مانیکاتصم

هایی سود محور هستند کاه از ماالی    دهندگان خدمات مالی دیجیتال، شرکت مالی دیجیتال علاوه بر داشتن رابطه مثبت با دامنه مالی، رابطه منفی نیز دارد. ارائه

هاا،   دهنادگان ماالی دیجیتاال، یعنای باناک      وکارهاای وابساته باه ارائاه     های سودآور از کسب ی به حداکثر رساندن سود خود یا حداکثر کردن فرصتدیجیتال برا

بناده بارای   کنند. ارائه دهندگان خدمات مالی دیجیتال، سازمانی است تبعیض آمیز از تاکتیاک هاای بازاریاابی باروز و فری     مؤسسات مالی و غیر مالی استفاده می

از تاکتیاک هاای    متقاعد کردن مشتریان با درآمد بالا و متوسط که با استفاده از پلت فرم ها یا زیرساخت های ماالی دیجیتاال جدیاد یاا باروز اساتفاده کنناد و       

 (.2023)آستوتی و اوجیانتو، بازاریابی با مدل قدیم برای ترغیب استفاده مشتریان کم درآمد وبی بضاعت به استفاده از این پلت فرم استفاده کنند
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ه ممکان اسات در   سوگیری در ارائه تامین مالی دیجیتال می تواند جغرافیایی باشد زیرا ارائه دهندگان مالی دیجیتال، بر اساس ارزیابی ریساک داخلای خاود، کا    

مناطق خاص روستایی پرریسک متوقف کنند. منااطق یاا   طول زمان تغییر کند، ممکن است تصمیم بگیرند که ارائه خدمات مالی دیجیتال را به فرض مثال برای 

های لازم برای پشتیبانی جهت حفظ برخی خدمات ماالی دیجیتاال را ندارناد، در نتیجاه منجار باه کااهش دامناه ماالی مای شاود. برخای از              جوامع زیرساخت

هاای کااربردی    افازاری مادرن و برناماه    هاای نارم   های همراه با سیساتم  تواند شامل تلفن های پشتیبانی مورد نیاز برای کارآمدی امور مالی دیجیتال می زیرساخت

 (.2023پشتیبانی از خدمات مالی دیجیتال باشد)آستوتی و اوجیانتو، 

مل از سیساتم  ستفاده کااز دیگر مشکلات دیجیتالی شدن، از بُعد مسائل آموزشی را می توان نام برد. فرض کنید فقرا از لحاظ منابع مالی نمی توانند هزینه های ا

جیتال به افاراد فقیار   های مالی را پرداخت کنند؛ در این صورت، ارائه دهندگان مالی دیجیتال، بر اساس ارزیابی سودآوری خود، ممکن است کمتر بر ارائه مالی دی

های دیجیتال در صورتی کاه مشااهده    ران زیرساختاندرکا و بی سواد که سواد مالی اولیه برای درک امور مالی دیجیتال را ندارند، تمرکز کنند. مهندسین و دست

های مالی دیجیتاال باا    شود، به فکر طراحی و اجرای، زیرساخت درآمد تامین نمی ها مالی دیجیتال بروز کردند، توسط افراد کم کنند،  هزینه هایی که به زیرساخت

دهندگان مالی دیجیتال برای مشتریان پرهزینه و مشاتریان باا درآماد     ینه برای ارائههای هز کنند، پرداخت بضاعت و کم درآمد می امکانات کمتر برای مشتریان بی

 متوسط در مقایسه با  مشتریان با درآمد کم و ضعیف بیشتر است.

هاای انتقاال    کانیسمها به دلیل کندی روند معرفی خدمات الکترونیکی، نبود م مطالعات در کشور ازبکستان نشان داده است که اجرای فناوری دیجیتال در شرکت

های نسلی و اجتماعی با موانعی جدی مواجه شده است. در توضیحی صریح تر یعنی هماه   های فنی و سازمانی، تفاوت های الکترونیکی، نقص اسناد از کاغذ به فرم

ارکنانی با دانش حرفه ای مرتبط داشاته باشاند، باا    توانند از خدمات الکترونیکی به طور مساوی استفاده کنید. برای تغییر وضعیت، شرکت ها باید ک ساکنین نمی

 (.2019 و همکاران، 33ارائه دهندگان فناوری پیشرو توافق کنند و از مدرن ترین و مؤثرترین توسعه نرم افزار استفاده کنند)ماراتدائونا

ن( را بر عملکرد بانک، زیرساخت فناوری مبتنای بار شابکه و    )جامعه ارتباطات مالی بین بانکی در سراسر جها 34( تأثیر اجرای سوئیفت2017اسکات و همکاران )

کشور در اروپا و ایاالات متحاده بررسای کردناد.      29بانک را در  6848مجموعه ای از استانداردها برای ارتباطات بین بانکی در سراسر جهان بررسی می کند. آنها 

هاای بازرگ    تار از باناک   های کوچک مهم ( این اثر سودآوری برای بانک2ی در بلندمدت دارد. )( اجرای سوئیفت تأثیر قابل توجهی بر سودآور1آنها دریافتند که )

 ( تاثیر شبکه دیجیتال  بر عملکردشان در مقایسه با گذشته قابل توجه است.3است. )

مورد تهیه و اساتفاده   5/7فقط  2018نفر در سال  100در کشورهای درحال توسعه اغلب مردم تمایلی به استفاده از خط تلفن ثابت را ندارند، به طوری که از هر 

(؛ میزان استفاده باا گوشای موبایال    1کاهش یافته است) نمودار  2005ا شتراک در سال  5/12اشتراکات خط تلفن ثابت دیده شده است که این مقدار نسبت به 

گیرد. در حالی که خطوط تلفن ثابت در زمیناه پهناای باناد،     تلفن ثابت را می یابد، این امر به دلیل کیفیت صدا و هم ترافیک داده جای به طور مرتب افزایش می

( تخمین میزند کاه میازان درخواساااات بارای اشاتراک      ITUالمللی مخابرات) های کابلی و فیبر نوری(. اتحادیه بین مودم ، ADSL سریع و پیشگام هستند)مثل

نفر بوده است. هرچند این میزان با توجه به منطقه بسیار متفاوت می باشاد   100ا شتراک برای هر  103، 2018تلفن همراه درکشورهای در حال توسعه در سال 

،تقاضاا بارای اشاتراک     (IDCS) نفر درکشورهای توسعه یافته قابل توجه است. درکشورهای کمتر توسعه یافته 100مورد برای هر  128که در مقایسه با متوسط 

 (.1399رسیده است)محمدی و همکاران،  2018مورد در سال  72با افزایش ناگهانی به میزان  2005سال  نفر در 100موبایل برای هر  5از 
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 : مشترکین تلفن در جهان2نمودار 

 

 1399منبع: محمدی و همکاران، 

سطح کم باقی مانده است، باه صاورتی کاه    در کشورهای در حال توسعه تقاضای خرید اشتراک برای تلفن ثابت از میزان پایه بسیار کم شروع شده و همچنان در 

نفار متقاضای داشاته     100تقاضاا بارای هار     7/32نفار متقاضای داشاته اسات، در حاالی کاه در کشاورهای توساعه یافتاه           10، 2018نفر در سال  100از هر 

نفار در   100اشتراک فعال از هار   111تقریبا به  2018(برعکس درخواست اشتراک تلفن همراه به سرعت در حال افزایش است به طوریکه در سال 2است)نمودار

 (.3مورد در کشورهای در حال توسعه رسیده است)نمودار 61کشورهای توسعه یافته و 
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 : مشترکین پهنای باند جهانی3نمودار 

 1399منبع: محمدی و همکاران، 

 نتیجه گیری. 4

های  های اقتصاد دیجیتال و زیرساخت بالایی از تمرکز جغرافیایی در تقریبا تمام جنبهبررسی روندهای اخیر در فناوریهای دیجیتال نوظهور نشان دهنده سطح 

های دیجیتال ارتباط نزدیکی با کشورهای توسعه یافته در مقایسه با کشورهای  های دیجیتال و پلتفرم ها به طور خاص فناوری دیجیتال وجود دارد. در اکثر بخش

دیجیتالی شدن اقتصاد بیشتر  باشد. یشتر فعالیت های اقتصاد دیجیتال مربوط به دو کشور ایالات متحده آمریکا و چین میدر حال توسعه دارد که در این میان ب

ی مالی می تواند از تجارت بین المللی در تقویت رشد اقتصادی بر متغیرهای دامنه مالی تأثیر می گذارد. تقویت دامنه مالی از طریق افزایش و تعمیق دسترس

تراکنش ها و  یجاد کارایی مالی و افزایش بهره وری شود. توسعه موسسات مالی برپایه دیجیتال می تواند، فعالیت های مالی متعارف را تغییر دهد. سهولتباعث ا

را تسریع کند. تجارت تنوع گزینه ها برای دسترسی به منابع مالی منجر به افزایش داده های عمومی شده است که می تواند به بخش مولد هدایت شود و رشد 

کند، نتوانسته است به عنوان یک محرک رشد عمل کند و از  المللی را تسهیل می الملل به دلیل باز بودن اقتصاد و توسعه فناوری اطلاعات که مبادلات بین بین

ش واردات، تاثیر گسترده صادرات را کم می کند. یابد، به طوری که افزای کند. با این حال، واردات نیز افزایش می یک طرف افزایش صادرات را تشویق می

های  های دولت در افزایش رشد اقتصادی نیازمند توجه بیشتر به تعمیق بخش مالی در موسسات مالی بانکی و غیربانکی و لزوم اتخاذ سیاست بنابراین، سیاست

 صادرات محور و جایگزینی کالاهای وارداتی قابل تولید در داخل است.
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ت، نشریه علمی مدیریت اطلاعا. کاربردی موبایل مرتبط با اقتصاد اشتراکی در ایرانهای  سازی عوامل مؤثر بر مشارکت افراد در برنامه (. مدل1398عباسی. ) و ،گلشنی، خدیور]3[

5(1 ،)210-225. 

، باثباات  اقتصااد ، مجله   VAR-Panel. ها کشور با رویکرد ای و بانکی با رشد اقتصادی استان (. ارتباط بین اعتبارات بودجه1401منصور. ) و ،گودرزی فراهانی، خلیلی عراقی]4[

3 (3،) 1-21. 

مادیریت راهباردی و   . و ساناریوپردازی  Steep (v) پژوهی بر اساس الگوی تحلیال روناد     (. واکاوی اقتصاد دیجیتال ایران با رویکرد آینده 1400دانش. ) و ،مبینی دهکردی]5[

 .64-25(، 1)4، پژوهی آینده

کنفارانس  . قتصاد دیجیتال؛ خلق و تصااحب ارزش: مضاامینی بارای کشاورهای در حاال توساعه       (.ا1399، بهنام.)محمدی ، یوسف،کاکاوندی ، امیر،شریفیان ، مهدی،محمدی]6[

 : 5-690543-622-978. شابک تجارت و توسعه ملل متحد
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